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«Техникалық және кәсіптік білім берудегі инновациялық тәжірибелер: педагогикалық идеялар 

фестивалі» қалалық ғылыми-практикалық конференция. Материалдар жинағы. Алматы, 2024 

жыл 6 желтоқсан, 305 бет. 

 

Городская научно-практическая конференция “Инновационные практики в техническом и 

профессиональном образовании: фестиваль педагогических идей”. Сборник материалов. Алматы, 6 

декабря 2024 года, 305 стр. 

 

 

 

В Экономическом колледже университета Нархоз прошла городская научно-практическая 

конференция “Инновационные практики в техническом и профессиональном образовании: 

фестиваль педагогических идей” среди педагогов колледжей города Алматы, в соответствии с 

планом работы отдела ТиПО ГНМЦНТО Управления образования г.Алматы. 

Цель конференции: трансляция практического опыта реализации образовательных 

программ и исследовательской деятельности педагогов в условиях инновационной 

образовательной среды. 

Основные задачи конференции: привлечение педагогов к осуществлению самостоятельной 

исследовательской деятельности; совершенствование системы знаний о содержательно-

процессуальных особенностях современных технологий в системе ТиПО; повышение уровня 

профессиональных компетенций в области применения современных цифровых 

профессионально-ориентированных инструментов; формирование способности к анализу и 

выявлению тенденций развития профессионального образования. 

Основные направления конференции: педагог новой формации системы ТиПО: взгляд в 

будущее; опыт работы инновационного и творческого подхода в образовательной деятельности; 

информационные технологии и цифровые ресурсы в образовании: проблемы и перспективы их 

применения; роль среды в становлении личности обучающегося. 

Научно-практическая конференция проводилась на базе Университета Нархоз. Работа 

конференции проходила в два этапа: пленарное заседание и секционная работа. 

Конференция явилась продолжением научно-исследовательской работы педагогов 

колледжей. В сборнике собраны материалы научно-практической конференции, представляющие 

интерес для специалистов образовательной среды и преподавателей колледжа. 
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Педагог новой формации системы ТиПО: взгляд в будущее 

ТжКБ жүйесіндегі жаңа формация педагогы: болашаққа көзқарас 

 

 

ПРОФСТАНДАРТ ПЕДАГОГА: 

 НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ РОСТА И РАЗВИТИЯ 

Бондаренко Елена Григорьевна 

преподаватель специальных дисциплин 

Колледж Международной Академии Бизнеса 

 

Ключевые слова: Педагог, обучающийся, профессиональный стандарт, 

квалификация, возможности, карьерный рост, педагогическое развитие, качество 

образования. 

Кілтті сөздер: Педагог, білім алушы, кәсіби стандарт, біліктілік, 

мүмкіндіктер, мансаптық өсу, педагогикалық даму, білім сапасы. 

Keywords: Teacher, student, professional standard, qualifications, opportunities, 

career growth, pedagogical development, quality of education. 

Аннотация: Профессиональный стандарт педагога — это важный 

нормативно-правовой документ, который определяет требования к 

квалификации, компетенциям и обязанностям педагогов на всех уровнях 

образовательной системы. В Казахстане внедрение профессионального 

стандарта педагогов служит не только для унификации требований к 

специалистам, но и открывает новые возможности для их карьерного роста и 

профессионального развития. Современная образовательная среда требует от 

учителей гибкости, готовности к инновациям, внедрению новых технологий и 

методов обучения, что, в свою очередь, предъявляет высокие требования к 

профессиональным навыкам педагогов. 

Андатпа: Мұғалімнің кәсіби стандарты-бұл білім беру жүйесінің барлық 

деңгейлеріндегі мұғалімдердің біліктілігіне, құзыреттеріне және міндеттеріне 

қойылатын талаптарды анықтайтын маңызды Нормативтік-құқықтық құжат. 

Қазақстанда педагогтердің кәсіби стандартын енгізу мамандарға қойылатын 

талаптарды біріздендіру үшін ғана емес, сонымен қатар олардың мансаптық өсуі 

мен кәсіби дамуы үшін жаңа мүмкіндіктер ашады. Қазіргі білім беру ортасы 

мұғалімдерден икемділікті, инновацияларға дайындықты, оқытудың жаңа 

технологиялары мен әдістерін енгізуді талап етеді, бұл өз кезегінде мұғалімдердің 

кәсіби дағдыларына жоғары талаптар қояды. 

Annotation: The professional standard of a teacher is an important regulatory 

document that defines the requirements for the qualifications, competencies and 

responsibilities of teachers at all levels of the educational system. In Kazakhstan, the 

introduction of the professional standard of teachers serves not only to unify the 
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requirements for specialists, but also opens up new opportunities for their career growth 

and professional development. The modern educational environment requires teachers to 

be flexible, ready for innovation, the introduction of new technologies and teaching 

methods, which, in turn, places high demands on the professional skills of teachers. 

Профессиональный стандарт педагога является основой для формирования и 

развития системы образования в любой стране. В Республике Казахстан 

профессиональный стандарт педагога был разработан для того, чтобы установить 

требования и ориентиры, которые обеспечат повышение качества образовательного 

процесса, а также способствуют развитию педагогической профессии. Этот 

документ ориентирован на создание единых критериев для педагогической 

деятельности и подготовки специалистов в образовательных учреждениях, с целью 

улучшения качества образования, а также социальной и профессиональной 

мобильности педагогов. 

В этой статье рассмотрим, как профессиональный стандарт педагога создает 

возможности для роста и развития специалистов в сфере образования, а также как 

он влияет на повышение качества образования в стране. 

Профессиональный стандарт педагога в Казахстане был разработан с целью 

улучшения качества образования, повышения профессиональной компетенции 

педагогов, а также создания единой нормативной базы, которая будет 

соответствовать требованиям современного образовательного процесса. 

Основные задачи профессионального стандарта педагога включают: 

1. Установление единых профессиональных требований для педагогов, что 

позволит повысить их квалификацию и эффективность работы. 

2. Систематизация и стандартизация профессиональной деятельности 

педагогов на всех уровнях образования. 

3. Описание ключевых компетенций, которые необходимы педагогам для 

работы в современных условиях. 

4. Обеспечение возможностей для непрерывного профессионального 

развития педагогов. 

Профессиональный стандарт педагога в Казахстане включает в себя несколько 

ключевых элементов, которые подробно описывают деятельность педагогов, 

требования к их квалификации и компетенциям [1]. 

Стандарт разделяет обязанности педагога на несколько важных областей, 

которые должны быть выполнены в процессе профессиональной деятельности: 

 Планирование учебного процесса. Педагог должен разрабатывать учебные 

планы, учебные программы и методические материалы, соответствующие 

образовательным требованиям и современным педагогическим подходам. 

 Оценка учебных достижений. Важной составляющей работы педагога является 

проведение оценки знаний, умений и навыков учащихся, а также обеспечение 

объективности и справедливости в процессе оценивания. 

 Развитие компетенций обучающихся. Педагог должен способствовать 

развитию у обучающихся не только знаний, но и ключевых компетенций, таких как 
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критическое мышление, способность к решению проблем, а также 

коммуникативных и социальных навыков. 

 Взаимодействие с коллегами и родителями. Важной частью работы является 

взаимодействие с родителями, коллегами, а также другими заинтересованными 

сторонами, включая образовательные учреждения и органы власти. 

 Непрерывное профессиональное развитие. Педагог обязан постоянно 

совершенствовать свою квалификацию, участвовать в курсах повышения 

квалификации, научно-практических конференциях и других формах 

профессионального развития. 

Профессиональный стандарт определяет четкие требования к квалификации 

педагога, которые зависят от уровня образования, на котором он работает. 

Квалификационные требования варьируются от начальных до высших уровней 

образования и охватывают различные области. 

Кроме того, профессиональный стандарт подчеркивает важность знания 

педагогом законодательства в сфере образования, а также нормативных актов, 

регулирующих образовательный процесс [2]. 

Компетенции педагога в рамках профессионального стандарта делятся на 

несколько категорий, каждая из которых отражает важные аспекты работы 

преподавателя: 

 Профессиональная компетенция. Включает знание педагогических теорий и 

методов, способности использовать современные технологии обучения, знание 

психологии детей и подростков, а также способность к педагогической 

диагностике. 

 Личностная компетенция. Педагог должен быть готов к 

самосовершенствованию, иметь лидерские качества, быть ответственным, 

дисциплинированным, честным и справедливым. 

 Коммуникативная компетенция. Умение работать в команде, эффективно 

общаться с коллегами, родителями и учениками, а также способность разрешать 

конфликтные ситуации. 

 Инновационная компетенция. Педагог должен быть готов к внедрению 

инновационных технологий в образовательный процесс, используя 

информационно-коммуникационные технологии и другие современные методы 

обучения. 

Последняя редакция профессионального стандарта педагога в Казахстане 

внесла несколько важных изменений, которые отражают современные тенденции в 

образовательной сфере. Одним из наиболее значимых аспектов является усиление 

акцента на цифровизацию образования. Педагоги обязаны осваивать и эффективно 

применять в своей практике новые информационные технологии, что позволяет 

сделать образовательный процесс более гибким и доступным. 

Кроме того, в стандарте закреплены положения о необходимости внедрения 

инклюзивного образования, что включает работу с детьми с особыми 

образовательными потребностями. Педагогам предлагается пройти специальные 
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курсы для обучения работе с такими детьми, что является важным шагом в 

обеспечении равных образовательных возможностей для всех учащихся. 

Профессиональный стандарт не только описывает, что должно быть сделано в 

рамках образовательного процесса, но и помогает выстроить систему карьерного 

роста для педагогов, определяя условия для повышения их квалификации и уровня 

ответственности [3]. 

Одним из ключевых аспектов профессионального стандарта педагога является 

возможность карьерного роста, которая обеспечивается благодаря: 

Системе аттестации и повышения квалификации. Стандарт устанавливает 

требования к педагогам, которые должны проходить аттестацию и участвовать в 

программах повышения квалификации. Это не только повышает их 

профессиональный уровень, но и создает возможности для продвижения по 

карьерной лестнице. 

В Казахстане существуют разные уровни квалификации педагогов: от 

младшего учителя до педагога-исследователя. Стандарт описывает требования к 

каждому из этих уровней, что позволяет педагогам постепенно развиваться и 

повышать свою квалификацию. Например, можно начать карьеру как учитель 

начальных классов, затем пройти обучение и аттестацию для того, чтобы стать 

преподавателем средней школы, а позднее достичь уровня преподавателя высшего 

учебного заведения или научного сотрудника. 

Система поощрений и карьерных достижений. Профессиональный стандарт 

помогает установить четкие критерии для получения повышения, включая 

квалификационные категории, дипломы о повышении квалификации, научные 

достижения и опыт работы в инновационных образовательных проектах. Это 

создает дополнительные стимулы для педагогов в их профессиональном росте. 

Профессиональный стандарт педагога Республики Казахстан играет важную 

роль в формировании образовательной среды страны, повышении качества 

учебного процесса и профессиональной подготовки педагогов. Этот стандарт 

позволяет выстроить четкую систему требований к педагогической деятельности и 

созданию условий для непрерывного совершенствования профессиональных 

компетенций педагога. Внедрение новых технологий и методов в образовательный 

процесс, а также развитие инклюзивного образования и цифровых навыков, 

является важным шагом в адаптации системы образования Казахстана к 

современным вызовам [4]. 

Профессиональный стандарт педагога не ограничивается только 

профессиональными навыками и знаниями. Он также акцентирует внимание на 

личностном росте педагогов, что является неотъемлемой частью их 

профессионального развития. 

Педагогам рекомендуется проводить самоанализ своей деятельности, что 

помогает не только выявить сильные стороны, но и понять области для 

дальнейшего совершенствования. Рефлексия и самооценка позволяют педагогу 

работать над собой, становиться более эффективным и мотивированным. 
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Профессиональный стандарт подчеркивает важность лидерства в 

педагогической практике. Педагог должен быть не только наставником для своих 

учеников, но и лидером среди коллег, способным организовать и направить 

команду к достижению общих целей [5]. 

Профессиональный стандарт педагога открывает широкие возможности для 

карьерного роста и профессионального развития специалистов в области 

образования. Он устанавливает четкие требования и критерии для достижения 

различных уровней квалификации, способствует внедрению инновационных 

методов обучения и создания условий для личностного роста педагогов. Важно 

отметить, что данный стандарт направлен на то, чтобы помочь педагогам быть 

гибкими, готовыми к новым вызовам и способными адаптироваться к меняющимся 

условиям образовательного процесса. В конечном итоге, это способствует 

созданию высококвалифицированной и конкурентоспособной образовательной 

системы, которая отвечает требованиям времени. 

Для более глубокого понимания профессионального стандарта педагога и его 

применения в Казахстане, рекомендуется ознакомиться с нормативными актами и 

документами, опубликованными Министерством образования и науки Республики 

Казахстан. 
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Keywords: Portrait of a modern teacher, emotional intelligence, creative thinking, 

pedagogical authority. 

Аннотация: В данном докладе приведены ключевые характеристики и 

качества, которыми должен обладать современный преподаватель колледжа, 

возможности и вызовы профессии с которыми он сталкивается в процессе 

работы. Автор постарался раскрыть портрет современного педагога в условиях 

стремительно меняющегося общества и технологий. 

Аңдатпа: Бұл баяндамада қазіргі заманғы колледж оқытушысының негізгі 

сипаттамалары мен қасиеттері, жұмыс барысында кездесетін мамандықтың 

мүмкіндіктері мен қиындықтары келтірілген. Автор тез өзгеретін қоғам мен 

технология жағдайындағы заманауи мұғалімнің портретін ашуға тырысты. 

Annotation: This report presents the key characteristics and qualities that a modern 

college teacher should possess, the opportunities and challenges of the profession that he 

faces in the process of work. The author has tried to reveal the portrait of a modern 

teacher in a rapidly changing society and technology. 

В современном мире преподавателям приходится сталкиваться с различными 

барьерами в борьбе за внимание обучающего, особенно  в бурно развивающемся 

цифровом Казахстане. Для того, чтобы оставаться востребованным и 

конкурентоспособным педагогам мало только лишь обладать знаниями в области 

своей компетенции, необходимо быть универсальным специалистом с целым 

багажом необходимых навыков и умений. Если еще 20-30 и даже 10 лет назад 

преподавателей можно было бы описать и оценивать по одним критериям, то уже 

сегодня многие из них уже устарели. В наше время, в век информации, социальных 

сетей, мессенджеров и всевозможных новых приложений и сайтов для образования 

педагогу сложно удержать внимание студентов, заинтересовать их и тем более 

замотивировать на учебу и дисциплину. У молодежи свои кумиры в виде блогеров, 

артистов, бизнесменов, многие из которых были далеко не отличниками, а 

некоторые из них и вовсе не имеют средне-специального или высшего образования. 

Какие возможности есть у современного педагога? 

В век развития технологий возможности преподавателей можно назвать крайне 

широкими. Быстрый доступ к информации и высокоскоростным интернет 

ресурсам, интерактивные сайты и игры, платформы для формирования заданий, 

тестов, квестов таких как Genially, Paddlet, Kahoot, Blooket, приложения для 

создания готовых рабочих листов, виртуальные экскурсии для проведения 

практических занятий, видео-уроки и примеры и многое другое облегчает 

деятельность педагога и дает возможности для проведения урока в интересном 

формате. А если уже не хватает идей и креатива, то Chat GPT, тик-ток и инстаграм 

контекты, видео и лайф-хаки с ютуба  непременно вам помогут, главное все это 

нужно направить в правильное русло и умело пользоваться благами современных 

информационных технологий. Также сейчас технологии облегчают работу 

преподавателям в виде электронных журналов, нет необходимости как раньше 

часами сидеть и заполнять бумажный журнал, боясь совершить ошибку, государство 
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также всячески поддерживает  инициативу педагогов и проводит различные 

конкурсы на лучшего учителя года с хорошим вознаграждением в виде денежной 

мотивации и не только, был принят закон о повышение статуса педагога и его 

авторитете, что в свою очередь будет мотивировать молодых специалистов. Многие 

современные преподаватели в наше время умело совмещают работу педагога с 

блогерством в различных социальных сетях и активно делятся своим опытом 

преподавания и методиками, что приносит кстати хороший доход. Помимо этого 

многие преподаватели параллельно с основной деятельностью работают 

репетиторами и ведут свой бизнес. Также у современного преподавателя колледжа 

есть возможность преподавать свою дисциплину на английском языке, что 

повышает его уровень конкурентоспособности и дохода конечно же. По 

официальной статистике в Казахстане число педагогических кадров, владеющих 

английским языком, составило 3 826 человек. 94 010 – женщины, 2 713 – мужчины. 

Для того, чтобы составить портрет современного преподавателя я провела 

опрос среди своих студентов и их родителей, так как «идеального» педагога каждый 

видит по-своему и на рисунке-1 я привела результаты опроса. 

 
Рисунок 1. Итоги опроса среди студентов и родителей по характеристике 

преподавателя. 

Как итог можно сделать вывод, что для общества в современном преподавателе 

важны следующие качества: 

1. Эмоциональный интеллект. Современный преподаватель -это в первую 

очередь человек с высоким эмоциальным интеллектом, так как наше время очень 

много стрессовых ситуаций и проподаватель каждый день взаимодействует со 

множеством студентов, родителей, коллег и умение управлять своими эмоциями и 

быть сдержанным в самых казалось бы психологически сложных ситуациях – 

важное качество. Он эмоциально устойчив, не конфликтен и очень деликатен по 

отношению к студентам и родителям; 

2. Профессионализм и компетентность.  Современный преподаватель 

должен обладать глубокими знаниями в своей предметной области и постоянно 

обновлять их. Это включает в себя участие в профессиональных тренингах, 

семинарах и курсах повышения квалификации, а также исследовательскую 

деятельность. Преподаватели должны быть не только образовательными 
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экспертами, но и интегрировать новейшие достижения науки и технологии в 

учебный процесс; 

3. Компетенции в области технологий: использование интерактивных 

сайтов, игр, приложенийи плтаформ для обучения. Цифровизация образования 

требует от преподавателей уверенного владения новыми технологиями. Это не 

только использование онлайн-платформ для проведения занятий, но и умение 

интегрировать мультимедийные ресурсы и программы для обучения. 

Преподаватель должен уметь не только пользоваться технологическими 

инструментами, но и обучать студентов их использованию; 

4. Эмпатия. Умение выслушать и поддержать студента, быть сними на 

одной волне, проявлять человечность и справедливость помогают наладить контакт 

преподавателю с обучающимися. Никакой чат джипити не может заменить душу 

человека и его доброго слова и иногда педагог даже спасает жизни людей и 

сохраняет семьи. Также здесь стоить отметить такое качество педагога как умение 

проявлять гибкость и индивидуальный подход к студентам. Современные студенты 

обладают разнообразными способностями и стилями обучения. Эффективный 

преподаватель умеет адаптировать свои методы и подходы к разным группам 

студентов; 

5. Ораторское мастерство. Студенты и общество в целом видит педагога 

выступающим перед аудиторией и здесь немаловажен факт красивой и 

поставленной речи педагога, который умеет красиво говорить и убеждать; 

6. Критическое мышление. Под критическим мышлением в обучающей 

деятельности понимают совокупность качеств и умений, обусловливающих 

высокий уровень исследовательской культуры ученика и преподавателя, а также 

«мышление оценочное, рефлексивное», для которого знание является не конечной, 

а отправной точкой, аргументированное и логичное мышление, которое базируется 

на личном опыте и проверенных фактах. 

Помимо этих качеств по различным опросам и данным в просторах интернета 

я хотела бы добавить еще нексоклько качеств для составления полного портрета 

преподавателя: 

7. Наставничество и поддержка студентов. Преподаватели сегодня не 

только передают знания, но и выступают в роли менторов. Важно создавать 

доверительные отношения, чтобы студенты чувствовали поддержку и понимание со 

стороны преподавателя. Это включает в себя внимание к образовательным, а также 

эмоциональным и социальным потребностям студентов; 

8. Общественная активность и участие в жизни колледжа. Современный 

преподаватель активно участвует в жизни колледжа, соединяя учебный процесс с 

внеучебной деятельностью. Это может быть организация культурных мероприятий, 

участие в проектах и инициативе, направленных на развитие колледжа и местного 

сообщества; 

9. Открытость к критике и саморазвитию. Современный преподаватель 

должен быть готов принимать обратную связь и учиться на своих ошибках. Это 
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помогает не только в профессиональном росте, но и способствует созданию 

культуры открытости и честности среди студентов; 

10. Профессиональное развитие. Постоянное посещение курсов, 

тренингов, семинаров где более опытные педагоги делятся своими методиками 

обучения очень полезны для личностного и профессионального роста, что в свою 

очередь поможет оставаться конкурентоспособным на рынке труда. 

Что касается внешнего облика и возраста преподавателя, я опиралась на 

статистические данные по Казахстану и личный опрос: 

Таблица 1. Характеристика педагога по данным опроса 

№ Данные Ответы казахстанцев 

1 Возраст Средний возраст -38 лет 

2 Стиль в одежде Классический 

3 Пол Не имеет значения, но по статистике 

большинство педагогов-женщины 

4 Образование и степень Как миниум высшее, степень-желательна 

Помимо всего выше перечисленного респонденты добавили, что хотели бы 

видеть современного педагога как личность, которая читает много книг или слушает 

подкасты, занимается спортом и ведет здоровый образ жизни, подавая тем самым 

пример для подрастающего поколения, уважает и знает себе цену, иначе как его 

будут уважать другие? Следит за модными тенденциями как в  образовании, так и в 

общество в целом и не знает что такое профессиональное выгорание, так как очень 

любит свою профессию. Именно таким видит общество современного педагога и 

порой бывает нелегко соответствовать всем этим требованиям. 

Современный преподаватель каждый день сталкивается со множеством 

вызовов, это и родители которые просят помочь в воспитании своих детей, это и 

руководство учебного заведения, которое требует инновационных идей и подходов 

в обучении, это и студенты, которые ждут интересных занятий и познавательных 

бесед, а ведь педагог это тоже человек со своей семьей, детьми, личными 

проблемами и переживаниями, которые он отбрасывает переступая порог 

аудитории, класса, он улыбается и старается быть энергичным, хоть и готовился 

полночи к уроку, осваивал новую платформу, готовил студентам игры, искал 

информацию в просторах интернета, подписался на всех педагогов-тиктокеров, 

которые кстати могут научить многому и поделиться опытом. 

В заключении хотелось бы сказать, что выбирая профессию преподавателя 

колледжа нужно быть готовым к различным вызовам, ведь работать с подростками 

в самый сложный период в их жизни, в период становления  личности не так просто 

как может казаться. Педагог-это состояние души и если вы не готовы вкладывать 

душу и отдаваться всецело данной профессии  и пользоваться возможностями, 

которые дают современные технологии, думаю Вам стоит выбрать другое 

направление. 
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Я верю, что в будущем профессия педагога будет очень востребована и 

уважаема, с достойной оплатой труда, которую при всей развитости и прогресса 

технологических возможностей не сможет заменить никакой робот! 
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Аңдатпа: Білім беру жүйесінде инновациялық технологияларды енгізу 

қоғамдағы өзгерістерге бейімделуге және сапалы білім беруге бағытталған 

маңызды қадам болып табылады. Әсіресе колледж деңгейінде жалпы техникалық 

пәндерді оқытуда бұл технологиялар тек білім беру үдерісін жандандырып қана 

қоймай, студенттердің шығармашылық қабілеттерін дамытуға, тәжірибелік 

машықтарды нығайтуға ықпал етеді. Бұл мақалада колледждерде инновациялық 

технологияларды қолданудың білім беру сапасына әсері, оның артықшылықтары 

мен тиімділігі талқыланады. 

Аннотация: Внедрение инновационных технологий в систему образования 

является важным шагом на пути адаптации к изменениям в обществе и 

обеспечения качественного образования. Особенно при преподавании 

общетехнических предметов на уровне колледжа эти технологии не только 

активизируют учебный процесс, но и способствуют развитию творческих 

способностей студентов и закреплению практических занятий. В данной статье 

рассматривается влияние использования инновационных технологий в колледжах 

на качество образования, его преимущества и эффективность. 

Annotation: The introduction of innovative technologies in the education system is 

an important step towards adapting to changes in society and providing quality education. 

http://www.stat.gov.kz/
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Especially in teaching general technical subjects at the college level, these technologies 

not only revitalize the educational process, but also contribute to the development of 

students' creative abilities and strengthening practical skills. This article discusses the 

impact of the use of innovative technologies in colleges on the quality of education, its 

advantages and effectiveness. 

Қазіргі заманғы білім беру жүйесі үнемі жаңарып, технологиялық дамудың 

қарқынды өсуімен қатар жүруде. Әсіресе, колледждерде жалпы техникалық 

пәндерді оқытуда инновациялық технологияларды қолдану қажеттілігі арта түсуде. 

Бұл технологиялар оқу процесін жеңілдетіп қана қоймай, білім алушылардың 

біліктілігін тереңдету және кәсіби дағдыларын дамытуға ықпал етеді. Осы мақалада 

колледждерде жалпы техникалық пәндерді оқытуда қолданылатын инновациялық 

технологиялардың артықшылықтары мен тиімділігін жан-жақты қарастырадым. 

Инновациялық технологиялардың негізгі артықшылықтары: 

1. Оқу процесінің интерактивтілігі. Дәстүрлі оқыту әдістері көп жағдайда 

теориялық материалдарды жаттауға негізделсе, инновациялық технологиялар 

оқытудың интерактивті әдістерін қолдануға мүмкіндік береді. Мысалы, 

симуляциялық бағдарламалар, виртуалды зертханалар, 3D модельдеу және 

мультимедиалық құралдар студенттерге техникалық үдерістерді нақты уақыт 

режимінде көріп, түсінуге жағдай жасайды. Бұл әдіс оқу материалының терең 

меңгерілуіне ықпал етіп, практикалық білімді тиімді жеткізуге көмектеседі. 

2. Цифрлық білім беру платформаларының тиімділігі. Қазіргі таңда көптеген 

колледждерде сандық платформалар белсенді түрде қолданыла бастады. Бұл 

платформалар білім алушыларға материалдарға кез келген уақытта қол жеткізуге 

мүмкіндік береді. Мысалы, мұғалімдер мен студенттер Google Classroom, Moodle 

және басқа да онлайн платформаларды қолданып, оқу процесін оңтайландыруда. 

Мұндай платформалар арқылы студенттер үй тапсырмаларын орындап, тест 

тапсырып және оқытушылармен кері байланыс жасай алады. 

3. Оқу нәтижелерін жедел бақылау және кері байланыс. Инновациялық 

технологиялардың көмегімен оқытушылар студенттердің оқу нәтижелерін 

бақылауды жеңілдетеді. Автоматтандырылған тестілеу жүйелері арқылы білім 

алушылардың жетістіктерін жедел түрде бағалауға болады. Сонымен қатар, сандық 

журналдар студенттердің үлгерімін үнемі бақылап отыруға мүмкіндік береді. Бұл 

әдіс оқу барысындағы қателіктерді тез анықтап, оларды түзетуге көмектеседі, әрі 

оқытушылар мен студенттер арасында жедел кері байланыс орнатады. 

4. Дараландырылған оқыту. Инновациялық технологиялар әрбір студенттің жеке 

қажеттіліктеріне бейімделуге мүмкіндік береді. Бұл оқытудың даралануын 

қамтамасыз етіп, әр студенттің жеке оқу траекториясын құруға мүмкіндік береді. 

Әр студент өз қабілеті мен қарқынына қарай оқи алады, бұл өз кезегінде 

материалды меңгеру сапасын жақсартады. Оқытушы студенттің жетістіктеріне 

қарай қосымша ресурстар немесе тапсырмалар ұсына алады. 

5. Студенттердің пәнге деген қызығушылығын арттыру. Оқыту процесінде 

қолданылатын жаңа технологиялар студенттердің пәнге деген қызығушылығын 
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арттырады. Мультимедиалық материалдар, анимациялар және интерактивті 

тапсырмалар білім алушылардың оқу белсенділігін арттырып, күрделі теориялық 

материалдарды жеңіл түсінуге көмектеседі. Студенттер теориялық білімді тәжірибе 

жүзінде қолдануға мүмкіндік алғанда, олардың оқу процесіне деген ынтасы арта 

түседі. 

6. өз қолымен тәжірибе жасауы үшін бірегей жағдай жасайды. 

1-кесте 

Инновациялық технологиялардың артықшылықтары 

Артықшылық Түсінік 

Оқытудың икемділігі Студенттерге кез келген уақытта және жерде білім 

алуға мүмкіндік береді. 

Оқу процесінің 

жаңашылдығы 

Интерактивті және ойын элементтерін енгізу 

арқылы студенттердің қызығушылығын арттырады. 

Командалық жұмыс 

дағдылары 

Студенттердің бірлескен жобалар арқылы 

ынтымақтастық дағдыларын дамытады. 

Оқытушылардың кәсіби 

дамуы 

Оқытушылар жаңа әдістер мен құралдарды 

меңгереді, кәсіби біліктілігін арттырады. 

Мониторинг және 

бағалау 

Студенттердің оқу барысын үздіксіз бақылап, нақты 

шешімдер қабылдауға мүмкіндік береді. 

Инновациялық технологиялардың тиімділігі: 

1. Практикалық дағдыларды дамыту. Техникалық пәндердегі басты мақсаттардың 

бірі – білім алушыларға практикалық дағдыларды меңгерту. Инновациялық 

технологиялар бұл процесті тиімді жүзеге асыруға көмектеседі. Виртуалды 

зертханалар мен симуляциялар арқылы студенттер қауіпсіз ортада күрделі 

техникалық операцияларды тәжірибеде қолдана алады. Бұл олардың кәсіби 

шеберлігін жетілдіріп, нақты өндірістік жағдайларға дайын болуын қамтамасыз 

етеді. 

2. Оқытушылардың жұмысын жеңілдету және кәсіби өсу мүмкіндіктері. 

Инновациялық технологиялар оқытушылардың жұмысын оңтайландыруға ықпал 

етеді. Оқу материалдарын электронды түрде жеткізу, автоматтандырылған тест 

жүйелері арқылы бағалау, сонымен қатар оқу нәтижелерін сандық түрде бақылау 

оқытушыларға уақыт үнемдеуге және оқу процесін тиімді басқаруға мүмкіндік 

береді. Сонымен қатар, оқытушыларға арналған тренингтер мен курстар арқылы 

олар өздерінің кәсіби біліктілігін арттырып, инновациялық әдістерді меңгере алады. 

3. Еңбек нарығына бейімделген мамандар даярлау. Колледждерде инновациялық 

технологияларды қолдану арқылы білім алушылар заманауи еңбек нарығында 

сұранысқа ие практикалық дағдыларды меңгереді. Техникалық пәндер бойынша 

алынған білім мен дағдыларды виртуалды симуляциялар мен заманауи 

жабдықтарда тәжірибеден өткізу оларға жұмыс орнында жылдам бейімделуге 

көмектеседі. Нәтижесінде, колледж түлектері нарықтық талаптарға сәйкес, 

заманауи мамандар ретінде дайындалады. 
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4. Оқу мотивациясын арттыру және танымдық белсенділікке ынталандыру. Оқу 

процесінде қолданылатын инновациялық технологиялар білім алушылардың 

мотивациясын арттырып қана қоймай, олардың танымдық белсенділігін де 

арттырады (3-кесте). Студенттер инновациялық құралдарды қолдана отырып, өз 

бетінше зерттеу жүргізуге, тәжірибе жасауға және жаңа идеяларды ұсынуға 

бейімделеді. Мұндай белсенділік олардың шығармашылық қабілеттерін дамытып, 

білімді терең меңгеруге ынталандырады. 

5. Оқу шығындарын азайту және ресурстарды оңтайландыру. Кейбір жағдайларда 

инновациялық технологияларды қолдану оқу процесінің шығындарын азайтуға 

көмектеседі. Виртуалды зертханалар мен симуляциялық бағдарламалар нақты 

құрал-жабдықтарды сатып алуға қарағанда арзанырақ болуы мүмкін. Сонымен 

қатар, цифрлық форматтағы материалдар мен онлайн ресурстарды пайдалану қағаз 

және баспа шығындарын азайтады, бұл білім беру мекемелерінің бюджетін тиімді 

пайдалануға мүмкіндік береді. 

2-кесте. 

Инновациялық технологиялардың тиімділігі 

Тиімділік Мазмұны 

Еңбек нарығына бейімделу Студенттердің еңбек нарығында сұранысқа сай 

дағдыларды меңгеруін қамтамасыз етеді. 

Оқу нәтижелерінің 

жақсаруы 

Студенттердің материалды тереңірек меңгеруіне 

ықпал етеді. 

Кері байланыс Мұғалімдер мен студенттер арасындағы 

байланысты нығайтады. 

Ресурстарды үнемдеу Виртуалды зертханалар мен онлайн құралдар 

арқылы қаржы мен уақытты үнемдейді. 

Әлеуметтік дағдыларды 

дамыту 

Студенттер арасында коммуникация және 

командалық жұмыс дағдыларын қалыптастырады. 

3-кесте. 

Инновациялық технологияларды қолдану мысалдары 

Технология Қолдану саласы Мысал 

Виртуалды 

зертханалар 

Практикалық сабақтар Физика, химия, 

биология пәндері 

Геймификация Оқу процесін ойынға айналдыру Білім беру ойындары 

Онлайн 

платформалар 

Қашықтықтан білім беру Moodle, Google 

Classroom 

Мультимедиалық 

құралдар 

Оқу материалдарын 

визуализациялау 

Презентациялар, 

бейнемазмұндар 

Симуляция және 

модельдеу 

Техникалық пәндерде 

тәжірибелік дағдыларды дамыту 

Инженерлік модельдеу 

4-кесте. 

Студенттердің оқу нәтижелері 
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Оқу нәтижесі Пайыздық өзгеріс Түсінік 

Материалды меңгеру 

деңгейі 

30% жақсару Интерактивті әдістер арқылы 

Практикалық дағдылар 25% жақсару Виртуалды зертханаларда 

тәжірибе жасау 

Студенттердің қатысу 

деңгейі 

40% арту Онлайн платформаларды 

белсенді пайдалану 

Командалық жұмыс 

дағдылары 

35% жақсару Топтық жобалар мен 

тапсырмалар 

Қорыта айтқанда, колледждерде жалпы техникалық пәндерді оқытуда 

инновациялық технологияларды қолдану оқу процесін заманауи талаптарға сай 

жетілдіруге мүмкіндік береді. Бұл технологиялар студенттердің білім сапасын 

арттырып қана қоймай, олардың кәсіби құзыреттіліктерін дамытуға, еңбек 

нарығына бейімделуге және оқу мотивациясын арттыруға ықпал етеді. 

Оқытушылар да инновациялық әдістерді қолдану арқылы өз жұмысын 

оңтайландырып, студенттерге сапалы білім бере алады. Инновациялық 

технологияларды қолдану – қазіргі заманның білім беру жүйесінің ажырамас бөлігі 

болып табылады және бұл бағытта оқу процесін одан әрі жетілдіру қажет. 

Колледждерде жалпы техникалық пәндерді оқытуда инновациялық 

технологияларды қолдану оқу процесін жаңа деңгейге көтеріп, студенттердің білім 

алуына сапалы жағдай жасайды. Интерактивті құралдар мен заманауи оқыту 

әдістері студенттерге білімді тереңірек меңгеруге, практикалық дағдыларды 

дамытып, оқу мотивациясын арттыруға ықпал етеді. Сонымен қатар, оқытушылар 

да өз жұмыстарының тиімділігін арттырып, инновациялық әдістерді қолдану 

арқылы оқу сапасын жақсартады. Бүгінгі таңда инновациялық технологияларды 

енгізу тек оқыту процесін жақсартуға ғана емес, болашақ мамандарды 

дайындаудың маңызды бөлігі болып табылады. 

Пайдаланылған деректемелер тізімі: 
1. Салихова, Ж. Ш., «STEM технологияларын білім беруде қолдану», 

Педагогика және инновация, 2022. 

2. Әлибаева, Н. Қ., «Жалпы техникалық пәндерге арналған қашықтықтан оқыту 

әдістемелері», Қазақстан білім, №6, 2021. 

3. Шәріпова, Ж. Т., «Инновациялық білім беру ортасын құрудың 

маңыздылығы», Білім беру және ғылым, 2023. 

4. Мұратқызы, А., «Қазіргі заманғы білім беру жүйесінде мультимедианы 

қолдану», Білім және технология, №5, 2022. 

5. Шаймерденова, Л. С., «Оқытушыларға арналған сандық құралдар және 

олардың артықшылықтары», Педагогика 
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Аннотация: Повсеместный тренд на инновационно-ориентированное 

преобразование образовательного процесса в соответствии с требованиями 

современности достигает все развитые страны, и Казахстанские учебные 

заведения не стали исключением. Так, проводится параллель сравнения между 

цифровыми возможностями, которыми обеспечены высшие учебные заведения 

страны и системы ТиПО. Выявив основную проблему в рамках совершенствования 

профессиональных компетенций в области применения современных технологий, а 

именно - отсутствие единой образовательной платформы с кастомизированным 

универсальным функционалом, в статье предлагается соответствующее решение 

посредством внедрения многофункциональной платформы Notion для студентов и 

преподавателей колледжей. 

Андатпа: Қазіргі заман талабына сай білім беру процесін инновациялық-

бағдарлы түрлендірудің кең тараған тенденциясы барлық дамыған елдерге жетіп 

отыр, қазақстандық оқу орындары да бұдан тыс емес. Осылайша, елдің жоғары 

оқу орындары ұсынатын цифрлық мүмкіндіктер мен ТжКБ жүйесі арасында 

параллель салыстыру жүргізіледі. Заманауи технологияларды қолдану 

саласындағы кәсіби құзыреттіліктерді жетілдіру аясындағы негізгі проблеманы, 

атап айтқанда, әмбебап функционалдығы теңшелген біртұтас білім беру 

платформасының жоқтығын анықтай отырып, мақала студенттер мен 

мұғалімдер үшін колледжге көп функционалды Notion платформасын енгізу 

арқылы тиісті шешімді ұсынады. 

Annotation: The widespread trend towards innovation-oriented transformation of 

the educational process following modern requirements is reaching all developed 

countries, and Kazakhstani educational institutions are no exception. Thus, a parallel 

comparison is drawn between the digital capabilities provided to higher educational 

institutions of the country and the Technical and Vocational Education system. Having 

identified the main problem in the context of improving professional competencies in the 

field of applying modern technologies, namely, the lack of a single educational platform 
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with customized universal functionality, the article proposes an appropriate solution 

through the implementation of the Notion platform for students and college teachers. 

In the contemporary conditions of the globalised world, the development of the 

education environment is being discussed with invariable popularity. This is because it is 

a topic of constant interest for all the involved parties, including policymakers, teachers, 

students and their parents. The digitalisation era has irreversibly shaped the learning 

process in multilateral ways. As for a clear illustration, pupils can find the assignment 

answer key online; smart systems are capable of plagiarism detection; parents have access 

to an online grade tracker; and messengers help build communication between students 

and tutors. Thus, it is generally agreed that the introduction and application of innovative 

technologies have improved the quality of the educational process, which has also been 

evidenced by Toshqo'zieva, Nurmatova and Madaminov (2020) [3]. 

First and foremost, it is essential to note that the current research focuses on 

innovative methods such as software and digital resources, rather than on teaching 

methods. Mandel (2015) discusses how to transform the application of innovations into a 

new pedagogical paradigm and pays attention to this when forming education policy. In 

the course of this discussion, the author, referring to previous sources, highlights two 

concepts: the "pyramid of learning" and the "cone of Edgar Dale's experience": "these 

drawings demonstrate the relationship between teaching methods and the degree of 

assimilation of the material. Somehow it immediately becomes obvious that the classical 

lecture (monologue of the teacher, which is not accompanied by slides and other 

illustrations) is the least effective teaching method: it ensures the development of about 

5% of the content on average" [2, p.30]. Thereby, having determined that the use of 

modern digital tools is not just temporary know-how, but a requirement of current 

realities, aspects such as the problems and prospects of their implementation come to the 

fore. 

Secondly, as noted by many researchers, such as Borodina and Yashina (2016) [1], 

and Yerkibayeva and Illarionova (2021) [4], in the CIS countries, a new education system 

is being established everywhere, which is focused on the transformation of the educational 

paradigm. In this regard, traditional ways of transmitting information are giving way to 

digital educational technologies, and the role of developing and implementing innovative 

pedagogical technologies is increasing. And Kazakhstani educational institutions are no 

exception. 

Challenges in digital resources implementation 
However, it is noteworthy here that while higher education facilities are being 

provided with far more rigorous attention in this framework, the institutions of the 

Technical and vocational education level experience deprivation of institutions of the 

Technical and vocational education level are experiencing shortage both in improving the 

level of professional competencies in the field of using digital professionally oriented 

tools, and the tools themselves. To give an example, at the bachelor's and master’s levels 

the majority of Kazakhstani universities utilize such well-known platforms as Platonus, 

Canvas, Moodle and others. In contrast to that, college students still share homework 
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assignments and build communication with teaching and administrative staff via basic 

messenger apps such as WhatsApp and Telegram. 

The use of messengers in the educational process as a communication platform 

between a teacher and students may be considered inappropriate for several reasons. One 

of the key problems is the nature of instant communication inherent in these tools. Unlike 

e-mail, which provides the opportunity to postpone answering or reading a message at a 

convenient time for the teacher, messengers assume almost immediate receipt of 

notifications of new messages, which forces the teacher to respond immediately to 

requests. 

Firstly, the inability to postpone or ignore a message can lead to an overload of 

information flows, when the teacher is forced to respond promptly to every notification 

received, regardless of its priority. This disrupts the balance between urgent and not urgent 

tasks, which, in turn, reduces the quality of other professional duties, such as preparing 

lectures or checking assignment papers. 

Secondly, the constant receipt of notifications and the expectation of an immediate 

response contributes to the formation of abnormal working hours, when the teacher loses 

the ability to control his schedule. This leads to a blurring of the boundaries between 

personal and professional life, which can lead to a violation of the formal nature of 

communication between the teacher and his wards. 

The next important problem in the organization of the educational process is the 

impossibility of universal access for students to course materials. Most often, educational 

resources are currently transferred on flashcards, transmitted via the same messengers, 

which in turn also makes it difficult to effectively assimilate knowledge and organize the 

educational process. One of the main challenges is the possibility of losing educational 

materials by students, among the information background that is typical for group chats 

in messengers. With a constant stream of messages, including personal appeals, 

discussions and notifications, students can easily forget about the importance or lose the 

necessary files. This, in turn, reduces the effectiveness of students' independent work, 

since for quick and organized access to resources, it is necessary to maintain a clear 

structure and order in the stored data, which is often not achieved in messengers. 

In addition, it is also difficult for tutors to organize the systematic storage and 

processing of educational materials in such conditions. For example, storing individual 

lectures, articles or other documents in numerous large files on flash drives is not only 

inconvenient but also potentially dangerous from the point of view of data security. Unlike 

specialized educational platforms or cloud services for the exchange of educational 

materials, messengers do not offer effective means for cataloguing and searching files, 

which significantly reduces the convenience and safety of the teacher's work. This also 

makes it difficult to monitor the relevance and completeness of the materials provided, 

since the teacher cannot always be sure that each student has received all the necessary 

files. Therefore, the major problem with using digital resources is the lack of a unique 

educational platform for all educational institutions of the college system. 

Prospects for using software functions to customize educational experiences 
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Thus, having studied the problem areas, it is proposed to consider possible 

approaches to fill gaps in the organization of the educational process with the usage of 

information technology. One of the most widely recognized effective software is a 

workspace creation tool called "Notion". 

Notion as an educational platform has a number of significant advantages that make 

it a convenient and functional tool for use in the educational process. One of the main 

advantages of Notion is its ready-made and comprehensively developed structure, which 

allows teachers and students to effectively interact in one universal space without the need 

to develop additional solutions or use several different services. As for the primary 

benefits of it, here are some of them: 

 Flexibility and versatility: Notion allows users to create different types of content, 

from simple text notes and lists to tables, databases, and calendars. This versatility makes 

Notion suitable for a variety of tasks, from organizing study material and schedules to 

collaborating on projects and reflecting; 

 Free access to basic features: Notion offers broad access to its tools for free. For 

students and teachers, this means they can use the platform without having to purchase 

licenses or subscriptions for additional features. The free plan includes the ability to create 

an unlimited number of pages and databases, which is enough for most educational needs; 

 Real-time collaboration: One of the key benefits of Notion is its real-time 

collaboration. Teachers and students can work on the same page or document at the same 

time, making changes and leaving comments. This improves collaboration and facilitates 

more efficient teamwork on assignments, projects, and discussions; 

 User-friendly interface: The platform has a simple and intuitive interface, allowing 

users to master its functionality without much difficulty. Visual and text elements are 

easily customizable, which helps to create a personalized workspace for each user or 

group; 

 Powerful search and filtering features: Notion comes with powerful search and 

filtering tools that help you quickly find the information you need in large amounts of 

data. Teachers and students can navigate through materials efficiently, even if they are 

spread across different pages and blocks. 

Conclusion 
All aforementioned things considered, one could conclude here that the educational 

experience is rapidly thriving day by day and being transformed from the basic 

competency for future career building to an engaging trend all over the world. Nowadays, 

it is not enough to prepare a lecture speech or demonstrate the slides with certain 

illustrations. Both students, as active receivers of the knowledge, as well as tutors, as 

content creators, need efficient and innovative learning approaches to be introduced to 

education environment to be able to shape better academic experiences. Within this 

framework, the Kazakhstani colleges, since witnessing certain gaps in the application of 

such digital instruments, are recommended to acquire the Notion platform that provides 

all the necessary functions and interaction. 
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Кілтті сөздер: Білім беру ортасы, тұлғаны жан-жақты дамыту, әлеуметтік 

бейімделу, құзыреттіліктер, инновациялық технологиялар. 

Keywords: Educational environment, personal development, social adaptation, 

competencies, innovative technologies. 

Аннотация: Современная образовательная среда оказывает существенное 

влияние на развитие личности и реализацию ее потенциала. Среда образования 

влияет на верное проявление способностей, ценностей и самореализацию и 

состоит из учебных программ, педагогических технологий, социально-

психологической атмосферы и инфраструктуры. В статье рассматриваются 

существенные аспекты и трудности, связанные со средой обучения, и 

предлагаются пути их решения. 

Аңдатпа: Қазіргі білім беру ортасы жеке тұлғаның дамуына және оның 

мүмкіндіктерін жүзеге асыруға айтарлықтай әсер етеді. Білім беру ортасы 

қабілеттердің, құндылықтардың және өзін-өзі танудың дұрыс көрінісіне әсер 

етеді және оқу бағдарламаларынан, педагогикалық технологиялардан, 

әлеуметтік-психологиялық атмосферадан және инфрақұрылымнан тұрады. 

Мақалада оқу ортасымен байланысты маңызды аспектілер мен қиындықтар 

қарастырылып, оларды шешу жолдары ұсынылады. 

Annotation: The development of personality and the realization of its potential are 

significantly influenced by the modern educational environment. It influences the growth 

of abilities, values, and self-realization and consists of educational programs, 

pedagogical technology, sociopsychological atmosphere, and infrastructure. The article 
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explores significant aspects and difficulties related to the learning environment and offers 

solutions. 

«Человек строит среду, а среда сторит человека» 

Уинстон Черчилль. 

Индивидуальное развитие в настоящее время во многом зависит от 

образовательной среды, которая определяет способность человека приобретать 

критические способности и приспосабливаться к быстро меняющимся 

обстоятельствам. 

Образ образовательной среды – это существенная составляющая картины 

мира, отражающая меру базового доверия и оптимизма человека. Образовательная 

среда представляет собой универсальный ресурс позитивного функционирования 

личности – будучи рукотворной средой, он изначально создан и существует для 

человека. Учебное заведение – важный эко-социальный ресурс позитивного 

функционирования личности – поддержания благополучия и развития. 

В свете растущей цифровизации общества, которая требует обновления 

методов обучения, ценность образовательной среды только возрастает. Помимо 

простого предоставления знаний, образовательная среда оказывает влияние на 

личностный рост. Она прививает и учит ценностям, развивает эмоциональный 

интеллект, стимулирует и расширяет интеллектуальные горизонты, формирует 

навыки критического мышления, воспитывает социальную ответственность и 

способствует карьерному росту. Например, реализация проектного обучения 

способствует развитию аналитических способностей при обучении 

сотрудничеству, решению вопросов и нетрадиционным методам решения проблем. 

Это особенно важно на рынке труда, который быстро меняется и где адаптивность 

и изобретательность превращаются в огромные преимущества. 

 

Рисунок 1. Положительно влияющие факторы на образовательную среду. 
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1. На образовательную среду существенное влияние оказывает инфраструктура. 

Помимо классных комнат, современные колледжи и университеты должны иметь 

лаборатории, интерактивные зоны, а также спортивные и рекреационные 

сооружения. Эти компоненты способствуют общему развитию личности, включая 

ее психическое и физическое благополучие. Очень важно сосредоточиться на 

создании безопасной и вдохновляющей среды. 

2. Мотивация и готовность учащихся к обучению зависят от социально-

психологической обстановки в группе. Уровень стресса можно снизить в 

благоприятной обстановке, что открывает творческий потенциал. При работе с 

обучающимися мотивация создается в первую очередь, за счет комфортности среды 

занятия, то есть приятного для обучающегося физического окружения. Сюда 

входит и освещение, и интерьер, и атмосфера занятий. Это и мягкость движения 

преподавателя, его голос и интонация. В западных странах широко используется 

модель, предложенная Джоном Келлером, – ARCS (Attention, Relevance, Confidence, 

Satisfaction). ARCS (в переводе с англ. «Внимание», «Актуальность», 

«Уверенность», «Удовольствие») – это модель мотивационного дизайна [3]. 

3. Использование инноваций в образовательном процессе позволит получить 

качественные социально-экономические эффекты: формирование элементов новой 

системы организации науки и образования; повышение уровня статуса 

Казахстанской научной и образовательной среды. 

4. Доступность учебных материалов, наличие электронных образовательных 

ресурсов, широкий укомплектованный библиотечный фонд, наличие медиатеки – 

основа качественного образовательного процесса. 

5. Квалификационные преподаватели, умеющие мыслить творчески и 

нестандартно – потенциал обучения. Помимо преподавания, учитель должен быть 

наставником, который помогает каждому обучающемуся расти лично. 

6. По мере того, как мы переходим к инновациям, важно отметить, что, 

современные технологии играют большую роль в образовании.  

Например, виртуальная реальность делает обучение более интересным и 

запоминающимся, позволяя студентам изучать сложные предметы в интерактивном 

режиме. Доступ к образованию расширяется за счет онлайн-курсов, особенно для 

людей, которые не могут посещать очные занятия или проживают в сельской 

местности. В то же время образовательная среда должна вооружить обучающихся 

для сложного мира. Это влечет за собой развитие способностей к принятию 

решений, ответственности и культурной чувствительности.  

Для достижения этого крайне важно включить в учебную программу 

междисциплинарные проекты, которые позволяют студентам исследовать 

взаимосвязи между многими предметными областями. Технологии позволяют 

обучающимся стать более активными участниками образовательного процесса, а 

педагогам создавать новые подходы, методы, модели обучения и воспитания. 

Тем не менее, существуют и трудности в образовательной среде. Неравенство 

доступа является наиболее существенной из них. Во многих учебных заведениях в 
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сельской местности по-прежнему не хватает технических возможностей и 

компетентного персонала. В результате дети из этих районов сталкиваются с 

препятствиями, что ограничивает их перспективы развития. Кроме того, на 

психическое здоровье учащихся часто негативно влияют высокие академические 

требования и стресс, вызванный конкуренцией в группе.  

Еще одной проблемой является медленное внедрение новых технологий. Даже 

если цифровизация медленно проникает в образовательную систему, не все 

учреждения извлекают из нее максимальную пользу. Например, адаптивные 

системы обучения на основе искусственного интеллекта, которые адаптируются к 

уникальным требованиям каждого учащегося, по-прежнему редко встречаются в 

обычных учебных заведениях. 

Адаптивность и доступность образовательной среды должны быть 

приоритетными для повышения ее эффективности. Уникальные качества учащихся 

должны учитываться в гибкой учебной программе, чтобы они могли развивать свои 

сильные стороны. Это особенно актуально для инклюзивного образования, которое 

выступает за равный доступ к высококачественному образованию для детей с 

различными потребностями и навыками. Кроме того, важной темой является 

развитие квалификации и социально-коммуникативную компетенцию 

преподавателей. Они, несомненно, играют важную роль в создании учебной среды, 

способствующей индивидуальному росту. Помимо обучения новым технологиям, 

программы непрерывного образования должны охватывать то, как 

взаимодействовать с эмоциональными аспектами развития учащихся. 

Идея подхода, основанного на компетенциях, напрямую связана с 

образовательной средой. Цель современного образования – приобрести 

практические навыки в дополнение к теоретическим знаниям. Выпускники более 

востребованы, если они обладают такими способностями, как коммуникация, 

цифровая грамотность и критическое мышление. Например, учащиеся могут 

получить реальный опыт в безопасной обстановке, используя интерактивные 

платформы и симуляторы. 

В заключении, образовательная среда служит основой для развития личности, 

а также местом для передачи знаний. Необходимо учитывать потребности каждого 

обучающегося, и она должна быть динамичной, изобретательной и инклюзивной. 

Для улучшения образовательной среды необходима комплексная стратегия, 

включающая развитие педагогики, технологий и инфраструктуры.  

В свете современных проблем образовательная среда превращается из 

компонента индивидуального роста в жизненно важный инструмент для обучения 

нового поколения, которое может решать глобальные проблемы и 

приспосабливаться к изменениям. Поэтому образовательная среда – одна из 

важнейших областей для изучения и развития. 
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СЕКЦИЯ №1 

Білім беру саласында инновациялық және шығармашылық әдістерді 

қолдану тәжірибесі 

Опыт работы инновационного и творческого подхода в образовательной 

деятельности 

 

ДИАЛОГТІК ОҚЫТУДЫ ҚОЛДАНУ – СТУДЕНТТЕРМЕН 

ЫНТЫМАҚТАСТЫҚ ОРНАТУ ЖӘНЕ  

БЕЛСЕНДІ ӘДІСТЕРМЕН БӨЛІСУ 

Сагымбекова Шинар Айдархановна 

Ағылшын тілінен арнайы пәндер оқытушысы 

№2 Алматы гуманитарлық-педагогикалық колледжі 

 

Кілтті сөздер: Ынтымақтастық,белсенді әдістер,өзектілік,сыни пікір, 

жаңа идеялар,тиімді жолдар,коммуникативтік орта,тығыз қарым -

қатынас,коллаборативті іс- әрекет. 

Ключевые слова: Сотрудничество,активные методы, актуальность, 

критическое мнение,новые идеи, эффективные пути,коммуникативная среда, 

тесное отношение,коллаборативная деятельность. 

Keywords: Cooperation, active methods, relevance, critical opinion, new ideas, 

effective ways, communicative environment, close relationship, collaborative activity. 

Аңдатпа: Бүгінде студенттермен ынтымақтастық орната отырып, оқу 

үрдісінде белсенді әдістерді тиімді қолдану- заман талабы. Коммуникативтік 

орта құру үшін білім алушылар бір- бірімен тығыз байланыста коллаборативті іс- 

әрекеттер жасайды және жаңа идеялармен бөліседі.Өз ойларын ашық білдіре 

https://moluch.ru/archive/346/77841/
http://uvelichenie.org/books/book/28-dyevid-makklelland-motivaciya-cheloveka.html
http://uvelichenie.org/books/book/28-dyevid-makklelland-motivaciya-cheloveka.html
https://doi.org/10.1007/978-1-4419-1428-6_217
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отырып сыни пікірлер айтады,шығармашылықтың тиімді жолдарын 

қарастырады. 

Аннотация: Сегодня эффективное использование активных методов в 

образовательном процессе, налаживание сотрудничества со студентами 

является современным требованием. Чтобы создать коммуникативную среду, 

студенты работают совместно и делятся новыми идеями в тесном контакте 

друг с другом. Они открыто выражают свои мысли и высказывают критические 

мнения, рассматривают эффективные пути творчества. 

Annotation:  Today, the effective use of active methods in the educational process 

establishing cooperation with students is a modern requirement. To create a 

communicative environment, students work collaboratively and share new ideas in close 

contact with each other. They openly express their thoughts and critical opinions, and 

consider effective ways of creativity. 

Зерттеудің өзектілігі. Білім берудегі бүгінгі күннің талабы -еркін, өзіндік 

дәлел-уәждерін нанымды жеткізе білетін, сыни пікір-көзқарастары жүйелі дамыған 

тұлғаны қалыптастыру болғандықтан, білім алушыларға пікірлерін білдіре 

алатындай етіп, сұрақ қоюды қолдануымыз шарт және соған қарай бағыттауымыз 

қажет. Осыған байланысты ұстаздар алдында оқытудың әдіс- тәсілдерін үнемі 

жаңартып отыру және технологияларды меңгеру, оны тиімді қолдана білу міндеті 

тұр. Мұғалімге берілген жаңа талап: оқытуда жаңа идеяларды әр сабақта жан-жақты 

қолданып, белсенді оқытудың тиімді жолдарын тауып, жүйелі түрде қолдану. 

Зерттеудің мақсаты - бүгінгі таңдағы белсенді оқыту формаларының кеңінен 

тараған түрі - диалогтік оқытудың теориялық  негіздеріне сипаттама бере отырып, 

колледж білім алушыларымен ынтымақтастық  орнату арқылы коммуникативтік 

орта құру, яғни жұптық немесе топтық жұмыстар барысында бір- бірімен тығыз 

қарым -қатынас жасата  білу. 

Зерттеу нысаны  -  педагогикалық колледждің ағылшын тілі бөлімінде оқитын 

білім алушылардың оқу үрдісі  барысы. 

Зерттеу пәні. Ағылшын тілі сабақтарында әңгіме түрлерін тиімді қолдану 

арқылы коллаборативті білім беру ортасын  қалыптастыру. 

Зерттеу гипотезасы. Колледж білім алушыларымен диалогтік оқытудың 

түрлерін дұрыс ұйымдастыра білсек, онда білім алушылардың сыни көзғарастары 

дамып, оқу үрдісі барысында өз ойларын ашық та еркін жеткізе алатын қарым- 

қатынас жасай алатын болады. 

Алға қойған мақсатқа тиімді  жолмен жету үшін төмендегідей міндеттерді 

жүзеге асыру қажет: 

1. Білім беру ортасында белсенді оқыту әдістерінің түрлерін нақтылау. 

2. Диалогтік оқытудың білім алушылармен коммуникациялық орта құрудағы 

маңыздылығын түсіндіру. 

3. Колледждегі оқу үрдісі барысында жеткен  нәтижелерге сүйене отырып, 

диалогтік оқытудың тиімділігін білдіретін практикалық жұмыстар жинағын 

құрастыру. 
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Ғылыми зерттеудің әдістері. Берілген тақырыпты зерттеу жұмыстары 

мынадай әдістердің көмегімен жүзеге асырылды: 

-теориялық: тақырыпқа байланысты әдебиетке тиянақты талдау 

жүргізу,педагогикалық тиімді тұстарын сипаттау және негізгі түрлеріне анықтама 

беру. 

-оқу үрдісі барысында колледж білім алушыларын бақылау және әңгімелесу 

Зерттеудің  басты идеясы: Болашақ ағылшын тілі мамандарын кәсіби дамуға 

бағыттауда диалогтік оқыту әдісін тиімді  қолдана білу -колледждегі оқу үрдісі 

жағдайына тікелей байланысты және сол ортада жүзеге асырылады. 

Берілген зерттеудің теориялық маңыздылығы мынада: 

- білім беру ортасында шетел тілін жетік меңгеру үшін қолданылатын белсенді 

оқыту әдістерінің түрлері нақтыланды; 

- диалогтік оқытудың білім алушылармен коммуникациялық орта құрудағы 

маңыздылығы түсіндірілді; 

-колледждегі оқу үрдісі кезінде жеткен  нәтижелердің қорытындысы бойынша  

диалогтік оқытудың тиімділігі практикалық жұмыстар орындау барысында 

дәлелдене түсті. 

Зерттеу тақырыбының ғылыми жаңашылдығы. -диалогтік оқытуды  

қолдануда әңгіменің үш түріне ғылыми тұрғыда кеңінен сипаттама беріп,білім 

алушылар осылардың әр түріне  ізденіс жүргізу мақсатында түрлі формадағы 

диалогтар құрастыра білуінде; 

-педагогикалық колледждің оқу үрдісі аясында « диалогтік оқыту » 

ұғымының  іс жүзінде нақты дәлелденуінде. 

Берілген зерттеудің іс тәжірибе жүзіндегі маңыздылығы : 

-колледжде  білім беру  барысында диалогтік оқытуды тиімді қолдана 

алатын шығармашыл  ізденімпаз ортаның қалыптасуы; 

-өзара пікір алмасуда ойларын ашық жеткізе білетін және дұрыс сұрақ қоя 

білетін білім алушылардың санының артуы; 

-өз идеясын ұсына алатын және оның дұрыс-бұрыстығын дәлелдей білетін, 

сонымен қатар серіктесінің берген жауабын қабылдай білетін білім алушынының 

қалыптасуына бағыт берудің мүмкіндіктері болуында; 

-осы зерттеу барысында пайдаланылған диалогтар немесе әңгімелер 

жиынтығы- шет тілін жетік меңгеруді мақсат еткен  кез келген жанға көмекші 

құрал бола алары сөзсіз, себебі осы тіл дамыту материалдары арқылы сөйлеу 

әрекетінің айтылым мен тыңдалым түрлерін жақсы дамытуға болады, ал шет 

тілін меңгеруде бұлардың маңызы өте зор. 

Ғылыми зерттеулердің нәтижесі көрсеткендей, диалог сабақта негізгі орынға 

ие болады. 

Мерсер мен Литлтон (2007) өз еңбектерінде:«Диалог сабақта оқушылардың 

қызығушылығын арттырумен қатар, олардың білім деңгейінің өсуіне үлес 

қосатындығын атап көрсетеді». Диалогтік оқыту – мұғалімнің оқу материалын 

оқушыларға түсіндіріп, оқушылардың сол оқу материалын меңгеруі мақсатында 
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оқу материалын дайындаудың және баяндаушы әңгіме жүргізудің нақтылы 

реттеуші ережелерін ескере отырып құрылған оқыту мен оқу тәсілі. 

Әр сабақта қолданылатын әдістердің бірі сұрақ -жауап, оқушының өз ойын 

жеткізу, пікірін білдіру дағдысын жаттықтыратыны белгілі. Көптеген ұстаздар бұл 

әдісті ең жеңіл деп табады, алайда сұрақты орынды қоя білу, оқушының жауабын 

дұрыс қабылдай алудың өзі мұғалімнен кәсіби   шеберлікті, төзімділік пен 

түсінушілікті қажет етеді. 

Оқытушы ең алдымен білім алушы  бойында өзін-өзі дамыту қабілетін 

қалыптастыруға ат салысуы керек. Өйткені, бұл тұлғаны ұлттық және әлемдік 

мәдениетке үйлесуге апаратын сара жол. Бүкіл дүние жүзіндегі болып жатқан 

осындай құндылықтардың өзгеруі жаңа ғасырға жас ұрпақты дайындау міндетімен 

байланысты. 

Ал біздің қазіргі қоғамға жаңа мағлұматтарды қабылдап қана қоймай, оны 

ойлана отырып, ой елегінен өткізе білетін білім алушылар керек. 

Бүгінгі  сіздермен бөлісетін тақырыбымыз- диалогтік оқыту арқылы білім 

алушылардың қызығушылығын қалай арттыруға болатыны және олардың білім 

деңгейін көтеріп, сөйлеу мәдениетін дұрыс  қалыптастырудың тиімді жолдарын 

айқындау. Әрине бұл әрекеттер жауап алу, топпен жұмыс жасау немесе жұптық 

жұмыс арқылы жүзеге асырылады. 

Диалогтік әдістерді қолдану саласындағы теориялық білім, оларды жауап алу, 

шағын топтардағы жұмыс сияқты түрлерде қолдану білім алушылардың білімін 

жақсартуына мүмкіндік береді. Білім алушының білім деңгейін дамытуға 

әлеуметтік қолдау көрсетуде мұғалімнің рөлі ерекше. 

Егер де жастар үнемі көп оқыған,көп білетін адамдармен достарымен, ата-

аналарымен диалог жүргізіп,сұхбаттасып отырған жағдайларда білім беру 

жеңілірек болары сөзсіз. 

Қазіргі кездің өзінде студенттердің бірлескен сұхбаты үлкен пайда әкелетініне 

көптеген дәлелдер бар. Олар тақырып бойынша өз ойларын білдіруге мүмкіндік 

береді, әртүрлі пікірлерді түсінуге көмектеседі, олардың өз ойларын, ұсыныстарын, 

көзқарастарын дәлелдеуіне бағыт береді. 

Оқытушы жағынан білім беру барысында сұрақ қою арқылы студенттердің 

білім деңгейін түсінуге мүмкіндік туады. 

Пікір алмасу оқушылармен диалог құру арқылы іске асады.  Жоғарыда атап 

өткендей Мерсердің зерттеуіне сәйкес, әңгімелесу студенттердің білім алуының 

ажырамас бөлшегі  және  осы әңгімелесудің үш түрі бар екенін білеміз. 

Олар:1. кумулятивті әңгіме 

2. әңгіме-дебат 

3.зерттеушілік әңгіме 

Барнс пен Мерсер зерттеушілік әңгіме  оқушыларды әңгімеге тарту кезінде 

оларды өзара дамыту қажет болып табылатын әңгіменің түрі деп айтқан. 
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Білім алушының тақырыпты түсінуіне қол жеткізу үшін оқытушы қолданатын 

сұрақтың екі түрі бар:төмен дәрежелі сұрақ қою және жоғары дәрежелі сұрақ қою 

болып табылады. 

Түрткі болуға арналған сұрақтар бірінші жауап алу үшін және оқушының 

жауабын түзету үшін қажет. 

Сұрақты қарапайым етіп қою өткен тақырыпқа оралу ойға салу, дұрысын 

қабылдап және толық жауап беруге жол сілтейді. 

Сынақтан өткізу сұрақтары оқушыларға толық жауап беруге, өз ойларын анық 

білдіруге, өз ойын дамытуға көмектесетіндей болып құрылады. 

Қайта бағыттау сұрақтары басқа оқушыларға сұрақты қайта бағыттау. Сабақта 

диалогты оқыту оқушыларды тақырып бойынша сындарлы сөйлеуге 

ынталандырады, қызығушылығын  анықтайды, білімге деген құштарлығын 

дамытады, зерттеуге жол ашады, сыни тұрғыдан ойлауға көмек береді, бір- бірін 

тыңдауға, пікірлерін құрметтеуге, бағалауға, ойларын жинақтауға,саралап 

қорытындылауға мүмкіндік болады. 

Диалогты әңгімеде мұғалім сұрақтары және оларға берілген жауаптар ғана 

емес, сонымен қатар оқушылардың сұрақтары да маңызды. 

Тіл үйренуші үшін диалогтың маңызы өте зор. Күнделікті бала өмірінде жиі 

қолданыста жүрген сөздерді пайдалана отырып сөйлесу- тілді тез меңгеруге 

мүмкіндік береді. Шет тілінде сөйлеуге үйрету сапалы болу үшін диалогты әр 

түрлі жағдаятта ұйымдастыру керек. Әсіресе, жұп пен жұптың, топ пен топтың 

арасындағы диалогтарды енгізген ұтымды. 

Яғни, олардың шығармашылық белсенділіктері дамиды, өз ойларын толық 

жеткізуге машықтанаады, сөздік қорлары молаяды. 

Осы орайда мен өз тәжірибеммен бөлісуді жөн көріп отырмын. Педагогикалық 

колледж білім алушыларымен диалогтік оқыту әдісі өте жиі 

қолданылады,сондықтан менің беретін пәндерімде  диалогты оқытудың маңызы 

мен рөлі көп. 

Шет тілін оқыту әдістемесі, лексикология, стилистика,елтану сияқты арнайы 

пәндерді оқытқанда әр білім алушының сөйлеу деңгейіне қарай топқа бөліп аламын 

және әртүрлі деңгейдегі студенттерді аралас сөйлетуге тырысамын, себебі бір -

біріне көмектесіп, қолдап отыру маңызды деп жоғарыда айттық. Берілген 

тақырыпқа сәйкес диалог құруда әңгіменің үш түрін де пайдалануларын  талап 

етемін және сөйлеуді байланыстыратын тіркестердің болуы маңызды деп алдын ала 

ескертіп қоямын. 

Осындай талаптарды ескере отырып білім алушылар берілген тақырып 

бойынша өзара пікірталас диалогтар құрастырады және оларды топ алдында 

орындау арқылы сөйлеу әрекеттерін дамыту деңгейлерін көрсетеді. 

Диалогтық әдістің сабақта тиімді екеніне көзім жетті. Диалогтық әдісті 

қолданғанда бала өз ойын біреуге жетік жеткізе алады. Бұл- ең алдымен материалды 

есте сақтауына себін тигізеді, білім алушының сөздік қорын дамытады. Оқытушы 

да студенттің білімі жөнінде тереңірек мәлімет ала алады. 
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Диалогтік әдісті жұппен жүргізген тиімдірек пе деп ойлаймын. Жақсы 

оқитын студенттер  мен орташа оқитындар бір жұпта жұмыс жасауда орташа  

оқитын студенттер жақсы жауап беруге тырысады. 

Олар бір-бірін білім алуға жетелейді. Жұппен талдау жасап болғаннан кейін 

өзара түсінгендерін топпен талқылап, дәлелдерімен пікір алмасады. 

Сабақ барысында студенттерге әр түрлі мазмұндағы сұрақтар қоюға 

тырысамын, әсіресе сұрақтардың білім алушының ойлауын дамыту мақсатында 

қойылуына ерекше назар аударамын. 

Бұл әдісті сабақтың кезеңдерінің барлығынан көруге болады, әр орындалған 

диалогтың қаншалықты мазмұнды болғанын төмендегі Дейін-кейін» 

стратегиясын қолдана отырып  анықтадық. 

Дейін Кейін 

Студенттер берілген тақырыпты жай  

сипаттады. 

Студенттерді тақырып бойынша  

сындарлы сөйлеуге ынталандырды. 

Студенттер  тақырыптың мазмұнын 

ешқандай әсерсіз қарапайым 

баяндады. 

Білім алушылардың шынайы 

қызығушылығы мен сезімдерін 

анықтады. 

Дайын диалогтарды жаттанды түрде 

айтып берді. 

Білімге құштарлықты дамытып  

зерттеуге ынталандырды. 

Студенттер көп ойланбай жеңіл 

тіркестерді қолданды. 

Студенттерге сыни тұрғыдан 

ойлауға көмектесті. 

Әр студент өз пікірін айтып, 

өзгелердің ойымен санаспады. 

Олардың бір-бірінен үйренуіне, 

басқалардың идеяларын 

құрметтеуіне, бағалауына ықпал етті 

Бұл әдіс менің жұмысымды  түбегейлі өзгертті, әр білім алушы өз идеясын 

ұсынып, оған топтың келісу немесе келіспеу туралы ойларын да білді, қажет болған 

жағдайда серіктесіне қарсы уәж айтып әңгіме арнасын басқа бағытқа бұруына да 

себеп болды. Сөзім дәлелді болу үшін 3-4 курс  студенттерімен өткен лексикология, 

шет тілін оқыту әдістемесі пәндерінде өздері құрастырған диалог әңгімелерді  

айтуға болады. 

Диалогтік оқытудың мазмұнын жақсы түсіну үшін студенттерге  

таныстырылым коучинг өткіздім және оның сәтті,сәтсіз тұстарын анықтау 

мақсатында бірнеше сұрақтар бердім,студенттер «иә», «жоқ» әдісімен төмендегідей 

жауап берді: 

Білім алушылардың жауаптары бір жерден шыққаны байқалды,осыдан 

диалогтік оқытудың қаншалықты маңызды екенін анықтауға болады. 

Әңгіме түрлерін диалогта қолдану деңгейлерін анықтау мақсатында 

студенттермен жүргізілген сауалнама нәтижесі бойынша кумулятивті әңгіме түрі 

барлық сұралған топтарда жоғары пайызды көрсетсе, әңгіме- дебат орта, ал 

зерттеушілік әңгіме төмен пайызды (% ) көрсетті. 

Әңгіме түрі ИС-48 ИС-49 ИС-38-1 ИС-39 

Кумулятивті 95 90 100 100 



31 

Әңгіме- дебат 80 70 80 60 

Зерттеушілік 60 40 30 50 

 
Демек алдағы уақытта білім алушылардың ізденіс қабілеттерін көтеру керек ой 

қозғау үшін қойылатын түрткі сұрақтарды жетік меңгеруге баулу және қосымша 

дереккөздерді көбірек пайдалана отырып үнемі ізденісте болуларын талап ету керек 

деп санаймын. 

Қорытынды 

Болашақ ағылшын тілі мамандарын кәсіби дамуға бағыттауда диалогтік оқыту 

әдісін тиімді  қолдана білу -колледждегі оқу үрдісі жағдайына тікелей байланысты 

болды және  сол ортада жүзеге асырылды. 

Зерттеудің алға қойған барлық міндеттері орындалды: 

-білім беру ортасында белсенді оқыту әдістерінің түрлері нақтыланды. 

-диалогтік оқытудың білім алушылармен коммуникациялық орта құрудағы 

маңыздылығы айқындалды. 

-колледждегі оқу үрдісі барысында жеткен  нәтижелерге сүйене отырып, 

диалогтік оқытудың тиімділігін білдіретін практикалық жұмыстар жинағы 

құрастырылуда. 

Зерттеу барысын саралай келе күтілген нәтижелерге қол жеткізе алдық, білім 

алушылардың сын тұрғысынан ойлау қабілеттері жоғарылай түсті, ойларын ашық, 

еркін жеткізуге тырысатын деңгейге ұмтылыстары олардың іс -әректтерінен 

байқалды. Диалогтік оқыту барысында студенттер өздері айтқан мәлімет пен 

жолдастары бөліскен материалды ұзақ еске сақтап қала алатындықтарын   көрсетті. 
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Аннотация: Статья акцентирует внимание на роли цифрового 

сторителлинга в образовании, особенно в обучении языкам. Рассматриваются 

преимущества использования мультимедиа в обучении, развитие 

коммуникативных и критических навыков, а также влияние цифровых историй на 

вовлеченность студентов. Особое внимание уделяется педагогическому 

воздействию, креативности и совместному обучению. 

Аңдатпа: Мақала білім берудегі, әсіресе тіл үйретуде, цифрлық әңгімелердің 

рөлін сипаттайды. Оқу процесінде мультимедианы қолданудың пайдасы, 

коммуникативтік және сыни ойлау дағдыларын дамыту, студенттердің 

белсенділігін арттыру аспектілері қамтылады. Педагогикалық әсері, 

шығармашылық және бірлесіп оқытуға ерекше назар аударылады. 

Annotation: This paper emphasizes the role of digital storytelling in education, 

particularly in language learning. It discusses the benefits of using multimedia in 

teaching, the development of communication and critical thinking skills, and how digital 

stories enhance student engagement. It also explores the pedagogical impact, promoting 

creativity and collaborative learning. 

Framing the Issue 

The practice of storytelling, which is prevalent in both casual conversations and 

formal educational contexts, is acknowledged as a means by which individuals extract 

significance from their experiences. The process of constructing narratives encompasses 

the interpretation of life experiences, the establishment of coherence patterns, and, 

particularly in educational settings, the cultivation of thought and imaginative 

involvement. Narratives, which encompass a wide range of media, including ephemeral 

encounters, extended life-history interviews, novels, and cinematic productions, have a 

long history, with oral narratives being the most ancient form. In civilizations 

characterized by high levels of literacy, written narratives encompass a broader scope than 

just literary works, encompassing many types of media such as newspapers and internet 

platforms like Facebook. In the current day, digital media provides the opportunity to 

develop multimodal tales by seamlessly incorporating various elements such as text, 

photos, music, and video, resulting in unified digital stories. 
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Throughout history, the field of education has consistently incorporated the use of 

storytelling as an instructional instrument. Educators incorporate narratives into 

instructional sessions, skillfully integrating personal tales or meticulously constructed 

stories to clarify abstract ideas, inspire students, or launch interactive dialogues. In 

addition to educators, students also engage in the act of storytelling, employing various 

mediums such as class projects, oral presentations, and, in the contemporary digital age, 

the production of digital narratives. The domain of second or foreign language instruction 

highlights the importance of storytelling in the process of language acquisition. Narratives 

play a crucial role in fostering the growth of language proficiency, grammatical 

knowledge, vocabulary acquisition, and metacognitive capacities. Digital stories, due to 

their incorporation of auditory elements, visual elements, and written text, not only 

support the process of acquiring language skills but also promote the cultivation of 

multiple literacies, which comprise cognitive, affective, and ethical aspects. 

The significance of the social aspect of storytelling is underscored, positing that 

narratives inevitably entail a recipient audience. Within educational environments, the 

deliberate use of storytelling emerges as a powerful instrument for fostering favorable 

circumstances that facilitate the acquisition of language, particularly emphasizing emotive 

and interpersonal objectives. The aim is to establish an educational environment that 

embraces storytelling, where the personal histories of individuals interact with the creation 

of shared narratives, promoting connections of shared interest and community among 

students. This strategy seeks to optimize the overall effectiveness of teaching and learning 

by including personal narratives in the larger educational framework. 

Making the Case 

The practicality of digital narratives has been increasingly acknowledged in 

educational settings across various contexts. There is currently an abundance of materials 

that may be utilized to support the development of digital tales, encompassing a wide 

range of mediums such as eBooks, podcasts, and movies. Digital storytelling is a form of 

multimodal composition that is created using technological tools. It combines many 

elements, such as photographs, written text or subtitles, music, and maybe personal 

narration. Smeda et al. argue in favor of including synthesized digital storytelling as an 

effective pedagogical approach that engages students in meaningful educational 

encounters [6, 6 p.]. In a study conducted by Lestariyana and Widodo, it was found that 

digital stories have the capacity to promote language acquisition and foster digital literacy 

among English language learners in the context of 21st-century education [3, 487 p.]. 

Teachers can enhance continuous instruction in an extensive unit by using digital 

stories, which serve as a valuable platform for fostering student debate on unit-related 

topics and providing tangible illustrations of abstract or conceptual concepts. While there 

is a continued interest among educators in finding effective methods for integrating 

multimedia into their instructional practices, an expanding cohort of educators is 

displaying a growing interest in enhancing student engagement by incorporating visual, 

aural, and kinesthetic elements. Numerous scholarly investigations have demonstrated 

that the incorporation of multimedia elements within the educational setting yields 
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advantageous outcomes for students, enhancing their capacity to retain novel information 

and grasp intricate subject matters. Moreover, digital storytelling serves as a significant 

educational tool for educators. 

Moreover, students who participate in the practice of creating digital narratives have 

the chance to develop and enhance their communication skills. This is accomplished by 

cultivating abilities such as the organization of ideas, the formulation of inquiries, the 

articulation of opinions, and the construction of narratives. Moreover, this approach 

confers advantages to students by fostering the cultivation of their narrative skills tailored 

to a certain demographic, equipping them with the capacity to proficiently convey their 

thoughts and knowledge in a personalized and meaningful fashion. Furthermore, the 

online dissemination of digital narratives enables students to share their work with their 

peers, thereby fostering the cultivation of crucial abilities in self-assessment and peer 

review. This approach has the potential to facilitate the development of emotional 

intelligence and promote social learning. Digital storytelling has emerged as an 

educational strategy that addresses the diverse learning styles of students, facilitates 

collaboration among students through group work, and enhances the student experience 

by promoting personal ownership and a sense of accomplishment. 

Pedagogical Implications 

“It is obvious that learners can be better with more than one medium provided to 

them” [2, 10 p.]. Using digital storytelling through the mode of Canva, PowerPoint, and 

other multimedia platforms has enormous benefits for language learners: increased 

engagement with the target language, collaboration with peers and instructors, and 

opportunities for learners to share their previous knowledge and experiences in relation to 

content. Furthermore, student-created stories allow the learners to be the experts. Digital 

storytelling amplifies autonomous learning because there are several choices in which 

students can choose from. Through the pairing of multimedia visuals with classroom 

content, there is a higher likelihood that learners will retain and conceptualize the 

information presented to them. However, it is crucial that curriculum designers and 

instructors approach digital storytelling with a social constructivist mindset. Stanley 

emphasizes that “learning is social, so teachers should provide significant opportunities 

for students to work in groups” [7, 4 p.]. Learners must have time to engage in 

conversations with their peers as well as ask and answer open-ended questions that drive 

learning. One way to implement this approach is to involve learners in creating videos or 

multimedia presentations in pairs or small groups. Learners may be assigned separate roles 

such as the video recorder, the editor, and the script writer. This task delegation requires 

students to actively collaborate with one another and problem-solve. 

Robin provides three kinds of digital stories: personal narratives, historical 

documentaries, and informational or instructional stories. Personal narratives are useful 

for students of the beginner level because, at this level, learners are attempting to develop 

their own individual voice and learn the basic pillars of storytelling [4]. At this level, “the 

learner’s telling of the story is more important than the technology”. The technology 

certainly does allow students to personalize their narratives and add creativity, but the 
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initial focus must be on understanding what elements make a good story and the best ways 

to structure a story. Images and audio can accompany the narrative, and retelling 

opportunities allow for productive practice in the target language. 

Learners who are at the advanced level may begin to incorporate outside sources into 

their digital stories while utilizing digital platforms that require expert knowledge. 

Research projects that require learners to use online databases, recreating historical events 

from various under-represented perspectives through interviews, or devising campaigns 

based on worldwide issues are examples that expand digital storytelling into the global 

context. Technology such as Canva, PowerPoint, iMovie, and the Metaverse are platforms 

that can enhance stories through visuals, audio, and special effects. There must be 

sufficient time allowed for students to learn the platform and create and edit these digital 

works. 

Evaluation 

In the context of digital storytelling, evaluation is essential for understanding how 

students' abilities are developing, guiding instructional determinations, and strengthening 

the iterative process of creating digital stories. Technical quality, narrative components, 

linguistic integration, collaborative abilities, and reflective processes are among the many 

of the factors that can be evaluated by an all-encompassing assessment strategy. As 

pointed out by Robin, using thorough rubrics is crucial for assessing the result as well as 

the process, which promotes the growth of significant digital literacy and storytelling 

abilities [7]. 

Technical Quality 

Educators are obligated to investigate students' technical abilities to incorporate 

multimedia components into their narratives in addition to their fundamental proficiency 

with digital technologies when assessing technical skills [4, 339-352 pp.] The evaluation 

criteria possess to go apart from a superficial examination and analyze the appropriateness 

and designed use of graphics, music, video, text, titles, credits, and the finished product. 

Niemi and Multisilta emphasized that before students start constructing their own digital 

stories, it is of the utmost importance to offer scaffolded training in technologies and 

sufficient of chance to practice period.  Evaluations of technical knowledge and skill 

development should be conducted methodically throughout the story production process 

[3, 451-468 pp.]. The evaluations should encompass subtle themes like aspect ratio, 

settlement, fair use, citation guidelines, and copyright considerations. 

Narrative Quality 

Building a strong foundation is a necessity when evaluating storytelling aspects. This 

framework should include an in-depth evaluation of the structure, organization, clarity, 

creativity, coherence, and effectiveness of the story's content in delivering its goal and 

illustrating in the intended audience [5, 17-29 pp.]. Students should be supported and role-

modeled to get an awareness of the elements that constitute positive communication. 

Cross-cutting evaluation criteria that integrate intricate elements like logical circulation, 

timing, tone, style, and emotional effect have to be established to give a thorough picture 

of students' storytelling capabilities.  An iterative process of improvement is facilitated by 
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a dynamic method that combines individual, peer, and instructor assessment of 

storytelling quality. It is critical to use rubrics that comprehensively describe the expected 

impact of the event, with particular attention to adaptation for different audiences and 

purposes. Evaluation should promote an inclusive approach that moves beyond traditional 

criteria and simplistic narrative norms, valuing innovation, individual voice, and cultural 

representation [1, 54-68 pp.]. In this context, descriptive feedback becomes an important 

tool that provides targeted information to support students' thinking development. 

In conclusion, a holistic assessment of digital storytelling offers deep insight into 

student skills, promotes student agency, and supports flexible pedagogy. By analyzing 

technical design, narrative impact, language integration, collaboration, and reflective 

processing, educators gain a comprehensive view of digital literacy. Multilevel, process-

oriented assessment and detailed feedback encourage creative growth and skill 

development. Digital storytelling connects 21st-century competencies, literacy, self-

expression, and innovation. The assessment process, using models, rubrics, and 

descriptive comments, focuses on progress, creativity, and meaning-making, rather than 

a rigid pursuit of perfection. 
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Keywords: Innovations, innovative teaching methods, marketing, training of 

specialists, the learning process. 

Аннотация: Статья посвящена использованию инновационных методов 

обучения студентов в области маркетинга. В статье рассматривается 

важность применения инновационных методов обучения в системе подготовки 

специалистов по маркетингу, которые актуальны в связи с необходимостью 

подготовки квалифицированных кадров для современных предприятий. Цель 

данной статьи состоит в рассмотрении возможности подготовки специалистов 

в сфере маркетинга, используя инновационные методы обучения.  

Андатпа: Мақала студенттерді маркетинг саласында оқытудың 

инновациялық әдістерін қолдануға арналған . Мақалада қазіргі заманғы 

кәсіпорындар үшін білікті кадрларды даярлау қажеттілігіне байланысты өзекті 

болып табылатын маркетинг мамандарын даярлау жүйесінде оқытудың 

инновациялық әдістерін қолданудың маңыздылығы қарастырылады. Бұл 

мақаланың мақсаты оқытудың инновациялық әдістерін қолдана отырып, 

маркетинг саласындағы мамандарды даярлау мүмкіндігін қарастыру болып 

табылады. 

Annotation: The article is devoted to the use of innovative methods of teaching 

students in the field of marketing. The article discusses the importance of using innovative 

teaching methods in the system of training marketing specialists, which are relevant in 

connection with the need to train qualified personnel for modern enterprises. The purpose 

of this article is to consider the possibility of training specialists in the field of marketing 

using innovative teaching methods. 

В век информационных технологий, когда темпы развития общества 

ускоряются с каждым днем, а в образовании вводятся стандарты нового поколения, 

с целью формирования необходимых профессиональных компетенций, встает 

проблема оптимизации учебного процесса. Задачами профессионального 

образования является не только подготовка квалифицированных кадров, но и 

людей с творческим мышлением, особенно это касается будущих специалистов в 

сфере маркетинга. Они должны быть готовы к высокой мобильности в условиях 

кризиса и неопределенности.    Современный маркетинг требует от специалистов 

не только глубоких знаний, но и гибкости, креативности, умения работать с 
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технологиями и адаптироваться к быстро меняющимся условиям рынка. 

Соответственно, обучение студентов маркетингу не может ограничиваться только 

теоретическими лекциями. Инновационные методы обучения становятся 

необходимостью для подготовки квалифицированных специалистов, способных 

эффективно работать в условиях цифровой экономики [1, с. 100]. 

Сегодняшние студенты сталкиваются с рядом вызовов: 

-цифровизация маркетинга. Рынок переходит к активному использованию 

больших данных, искусственного интеллекта и аналитики; 

-изменение потребительского поведения. Потребители требуют 

персонализированного подхода и высококачественного контента; 

-быстрое устаревание знаний. Классические учебные программы не всегда 

успевают за изменениями в технологиях и трендах. 

Эти вызовы требуют от образовательных учреждений внедрения новых 

подходов к обучению, которые помогут студентам не только освоить современные 

инструменты, но и развить креативное мышление и навыки решения проблем. 

Однако подготовка специалистов по маркетингу, на сегодняшний день, 

сопряжено с рядом трудностей. 

Основной из них являются трудности получения теоретических знаний. Это 

связано с низкой квалификацией преподавательского состава, обучающего 

будущих специалистов по маркетингу и готовящего их к деятельности [2, с.183]. 

На сегодняшний день важным является подготовка кадров для предприятий, 

которая базировалась бы на инновационных методах обучения.  

Остановимся подробнее на инновационных методах обучения (рисунок 1).

 
Рисунок 1 – Инновационные методы обучения 

Из всех указанных инновационных методов обучения можно рассмотреть 

следующие методы, которые можно применить при подготовке специалистов по 

маркетингу. 

Первый метод – case-study – наиболее известен в РК. Он предполагает активное 

обучение с разбором деловых ситуаций, что позволяет формировать у обучаемого, 

в данном случае будущего специалиста по маркетингу, навыки: 

- принятия правильных решений в условиях неопределённости; 
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- разработки эффективного плана действий; 

- применения полученных знаний на практике; 

- учета мнения других специалистов; 

- исследования проблемных ситуаций. 

Как видно из приведенного перечня, данный метод, безусловно, подходит для 

обучения будущих специалистов в рассматриваемой области.  

Следующий метод – дистанционное обучение, которое так популярно в 

последние годы, и активно используется на всех образовательных уровнях. В связи 

с интенсивным развитием информационных технологий, и особенно интернет-

технологий, дистанционные методы обучения приобрели особую значимость. 

Использование дистанционных технологий в обучении позволяет сделать обучение 

более демократичным и доступным, а систему организации и контроля учебного 

процесса – более эффективной [3, с. 22]. Это соответствует ключевым принципам 

современного образования, в том числе подготовки специалистов по маркетингу.  

И последний метод – геймификация представляет собой системный, 

искусственно созданный инструмент, благодаря использованию игровых 

технологий и других вовлекающих в действие элементов, мотивирует и вовлекает 

участников выполнять действия и принимать решения. Игровые элементы делают 

процесс обучения более увлекательным и мотивирующим: 

-маркетинговые игры. Создание брендов, конкуренция на рынке и управление 

кризисными ситуациями; 

-хакатоны и квесты. Интенсивы по разработке рекламных кампаний или 

продвижению новых продуктов. 

Также надо отметить то, что социальные сети являются ,как инструмент 

обучения специалистов в области маркетинга. Социальные платформы стали 

важной частью маркетинга, поэтому их интеграция в учебный процесс дает 

студентам практические навыки: 

-разработка кампаний в TikTok, Instagram или Facebook; 

-анализ успешных кейсов и разбор таргетированной рекламы; 

-практика взаимодействия с аудиторией через создание контента. 

Нужно также отметить, что в учебном процессе нужно использовать 

интерактивные формы обучения, такие как-мастер-классы, воркшопы и 

приглашение экспертов из индустрии делают процесс обучения практико-

ориентированным. Например: 

-лекции от профессионалов, работающих в крупных компаниях; 

-разбор актуальных кейсов, таких как вирусные кампании или кризисный PR; 

-создание студентами рекламных видеороликов или маркетинговых стратегий с 

последующей оценкой экспертами. 

Результаты применения инновационных методов 

Инновационные подходы к обучению способствуют: 
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-развитию практических навыков. Студенты получают возможность работать с 

инструментами, которые они будут использовать в своей профессиональной 

деятельности; 

-повышению уровня вовлеченности. Интерактивные и игровые форматы делают 

обучение интересным и увлекательным; 

-формированию конкурентных преимуществ. Выпускники, обладающие опытом 

работы с реальными данными и проектами, востребованы на рынке труда [4, с. 42]. 

Инновационные методы обучения маркетингу позволяют не только передать 

студентам знания, но и развить у них гибкость, креативность и стратегическое 

мышление. Использование технологий, проектного подхода и интерактивных форм 

обучения делает студентов готовыми к вызовам современного рынка. Эти подходы 

становятся неотъемлемой частью образовательного процесса и основой для 

подготовки специалистов нового поколения. 

Использование инновационных методов в обучении помогают научить 

студентов активно получать новые знания, стимулируют раскрытию творческого 

потенциала, помогают приблизить учебу к практике повседневной жизни, а также 

формируют активную жизненную позицию.  

Таким образом, подготовка специалистов по маркетингу является сложным 

процессом, требующим привлечения инновационных методов обучения, а также 

качественного преподавательского состава для эффективности данной подготовки.  
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құзіреттілік, дағды, Блум таксономиясы, интегративті Piza  тапсырмалары, 5Е 

моделі. 
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Key words: functional literacy, science literacy, competence, skill, Bloom's 

taxonomy, Pisa integrative tasks, 5E model. 

Аңдатпа: Баяндамада білімалушылардың химия пәнінен алған білімін өмірмен 

ұштастыра алуына  бағытталған тапсырмалар түрлері, оларды оқу үдерісінде 

қолдану, білім сапасын арттырудағы рөлі мен маңызына мән беріледі. 

Жаратылыстану сауаттылыққа құрылған тапсырмалар типтері: зерттеушілік 

қабілетті дамытуға, зерттеу деректерін басқа деректермен салыстыруға, 

болжам жасауға бағытталған. Осы типтегі тапсырмаларды Блум таксономиясы 

негізінде, әлемдік деңгейде тестілеуде кездесетін Piza тапсырмаларымен 

кіріктіріп 5Е моделін қолданып, оларды қандай оқу мақсатында қамту керектігі 

және білімалушылардың таным белсенділіктерін бағалау шәкілі, бағалаудың 

шынайылығына назар аударылады. 

Аннотация: В докладе основное внимание уделяется типам заданий, 

направленных на умение учащихся совмещать свои знания по химии с жизнью, их 

использованию в учебном процессе, а также их роли и значению в повышении 

качества образования. Виды задач, созданных для естественнонаучной 

грамотности: направлены на развитие исследовательских навыков, сравнение 

данных исследования с другими данными, составление прогнозов. 

На основании таксономии Блума задания этого типа сочетаются с 

заданиями Пиза, встречающимися в тестировании мирового уровня, с 

использованием модели 5Е, а также то, какие образовательные цели в них должны 

быть включены, и шкала оценки познавательной деятельности учащихся, и 

точность оценки. 

Annotation: The report focuses on the types of tasks aimed at students' ability to 

combine their knowledge of chemistry with life, their use in the educational process, as 

well as their role and significance in improving the quality of education. Types of tasks 

created for science literacy: aimed at developing research skills, comparing research data 

with other data, making predictions. 

Based on Bloom's taxonomy, these types of items are combined with Pease items 

found in world-class testing using the 5E model, as well as what educational objectives 

should be included, and the scale for assessing student cognitive performance, and the 

accuracy of the assessment. 

Кіріспе. 

Өзектілігі. Қазіргі колледж модернизацияны қажет етеді. Қоғамға әлемде 

болып жатқан өзгерістерге тез бейімделе алатын тұлға қажет. 
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Жаңа жағдайларда колледждегі оқу үрдісі «өмір бойы білім беру» 

тұжырымдамасын жүзеге асыруға ықпал ететін құзыреттерді дамытуға бағытталуы 

керек. 

Құзыреттілікті дамытудың алғы шарты функционалдық сауаттылық екені 

бәрімізге белгілі. 

Құзіреттілікке негізделген әдіс бірінші орынға білімалушының санасын емес, 

танымын, адамдармен арасындағы қарым-қатынасты, кәсіби өмірде және жеке 

тұлғаның өзін-өзі дамытуынан туындайтын мәселелерді шешу қабілетін қояды. Бұл 

процестің өзегі функционалдық сауаттылық болып табылады, өйткені ол «адамның 

қолданбалы білімін өмір мен қызметтің әртүрлі салаларында стандартты өмірлік 

мәселелерді шешу қабілеті» деп түсінеді. 

Сабақтан тыс уақытта қойылатын талаптар: өмірде әртүрлі химиялық 

заттарды, кір жуғыш ұнтақтарды, тұрмыстық тазалау құралдарын пайдалану, 

консервілеуге арналған ерітінділер дайындау, маринадтау және т.б. бойынша 

нұсқаулықтар мен этикеткаларды, дәрілік заттарды қолдануды оқи білу керек. 

Қоғамның білім деңгейі мен оның жаңашылдыққа дайындығының маңызды 

сипаттамасы – жаратылыстану сауаттылығы.[ 1, 3-5б ] 

Халықаралық зерттеулердің (PISA) нәтижелері бойынша қазақстандық мектеп, 

колледж оқушыларының жаратылыстану сауаттылығы төмен. Колледждің 15 жасқа 

толған білімалушыларының жаратылыстану сауаттылығын қалыптастыру негізінен 

мемлекеттік білім беру стандарттарының білім беру нәтижелеріне қойылатын 

талаптарымен сәйкес келеді. PISA- дегеніміз оқушылардың оқу жетістіктерін 

бағалайтын халықаралық зерттеу. PISA алғаш рет 2000 жылы жүргізілді, ал 

Қазақстан зерттеуге 2009 жылдан бері қатысып келеді. [3,76б] 

Сондықтан, менің педагогикалық тәжірибемде білімалушылардың 

жаратылыстану сауаттылығын дамыту, интегративті тапсырмаларды қолдану 

арқылы, алған теориялық білімдерін практикалық жағдайда тиімді пайдалана білу 

және оны әлеуметтік жағдайына бейімделу процесінде табысты пайдалануға үйрету 

қажеттілігінен туындады. 

Мақсаты: химия сабағында кіріктірілген тапсырмаларды қолдану арқылы 

білімалушыларды функционалдық сауаттылығын дамыту жолдары және 

әдістерімен таныстыру. 

Міндеттері: 

1.химия сабақтарында функционалдық сауаттылық, жаратылыстану 

сауаттылық туралы теориялық материалды білу. 

2.интегративті тапсырмаларды  қолданудың практикалық маңызын көрсету. 

Зерттеудің жаңалығы: 5 Е оқыту моделі 

Зерттеу болжамы: Химия сабақтарында интегративті PIZA тапсырмаларын 

5Е оқыту моделін қолдану арқылы жаратылыстану сауаттылықтарын дамытудың 

жолдары мен әдістерін білу және білім сапасын арттыру. 

Практикалық маңыздылығы: интегративті PIZA тапсырмалары теориялық 

білімдерін практикалық жағдайда тиімді қолдану мен оны әлеуметтік жағдайына 
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бейімделу процесінде табысты пайдалануға бағыттайтын маңызды дидактикалық 

құрал.   [5, 17б ] 

Негізгі бөлім 

«Функционалдық сауаттылық» терминін «сауаттылық» және «ең төменгі 

сауаттылық» ұғымдарымен бірге 1957 жылы ЮНЕСКО енгізді. Сауаттылық – оқу, 

жазу, есептеу және құжат басқару дағдылары. Ең төменгі сауаттылық - қарапайым 

хабарламаларды оқу және жазу мүмкіндігі. 

Функционалдық сауаттылық – дегеніміз білім алушыларға берілген білімді 

шынайы өмірмен байланыстырып, оны кез келген болашақта пайда болуы мүмкін 

мәселені шешу барысында тиімді пайдалану. 

Функционалдық сауаттылық – білім алушыны алған білімімен қатар шынайы 

өмірде мол пайдасын тигізетін ақпаратпен қамтамасыз ету және тапсырмалар 

арқылы алынған білімін бекіту. 

Функционалдық сауаттылықтың  түрлері: Оқу сауаттылығы; Математикалық 

сауаттылық; Жаратылыстану сауаттылығы; Компьютердік сауаттылық; Қаржылық 

сауаттылық; Жаһандық сауаттылық. [4,1-2б ] 

Жаратылыстану сауаттылық дегеніміз не? 

Жаратылыстану сауаттылығы – адамның жаратылыстану ғылымдарының 

жетістіктерін қолданумен байланысты мәселелер бойынша белсенді азаматтық 

позицияны ұстану қабілеті және оның жаратылыстану-ғылыми идеяларға 

қызығушылық танытуы. [4, 3-4б. ] 

Неліктен ғылыми-жаратылыстану сауаттылыққа азаматтық қасиет тән? 

Сұрақтар: 

-Атмосферадағы артық көмірқышқыл газы неліктен қауіпті және мұхиттағы 

төгілген мұнайды тазартудың ең жақсы жолы қандай? 

-Энергия өндірудің экологиялық таза жолдары қандай? 

- Балық толығымен жойылып кетпеуі үшін қанша балық аулау керек? 

- Вакцинацияланған адамдардың саны ауруға шалдыққандар санына қалай әсер 

етеді? 

Ғылыми сауатты адам жаратылыстану ғылымдары мен технологияларға 

қатысты мәселелерді дәлелді талқылауға қатысуға ұмтылады, ол одан келесі 

құзыреттерді талап етеді: 

- құбылыстарды ғылыми тұрғыдан түсіндіру; 

- жаратылыстану зерттеулерінің негізгі ерекшеліктерін түсіну; 

- мәліметтерді түсіндіру және қорытынды жасау үшін ғылыми дәлелдемелерді 

пайдалану.  [5, 10б ] 

Жаратылыстану сауаттылықтың негізгі құзыреттіліктері: -нақты жағдай 

(мәселе); 

-түсіндіріңіз; -зерттеңіз; -мәліметтерді талдап, қорытынды жасаңыз. 

Оқыту нәтижесі ретінде функционалдық сауаттылық әрбір оқу пәні арқылы 

қалыптасады. Колледж білімалушыларының функционалдық сауаттылығын 

дамытудың, сонымен қатар оның жетілгендігін тексерудің құралдары 



44 

шығармашылық сипаттағы тапсырмалар мен интегративті тапсырмалар болып 

табылады. [5,15б] 

Интегративті тапсырма – әр түрлі сабақтарда қолдануға болатын оқу 

тапсырмасының түрі. Ерекшелігі түрлі ғылымдардан, оқу пәндерімен, 

тақырыптардан, мәселелерден алынатын білім мен біліктердің жинақталуы. 

Зерттеу бөлімі 

Химия сабағында функционалдық сауаттылық бойынша тапсырма дайындау 

үшін мына ерекшеліктерді ескеру қажет: 

1. Мен білімалушылардың ойлау дағдыларының қаншалықты деңгейде екенін 

«Блум таксономиясы» арқылы бағдарлай алдым. 

2. Қойылатын сұрақтар  төмен және жоғары дәрежелі деңгейде құрастырылып,  

білімалушының ойсанасына қойылатын талаптар тұрғысынан ойластырылуы қажет 

деп ойлаймын. 

3. Жоғары дәрежелі сұрақтар баладан ақпаратты белгілі бір дәрежеде 

қолдануды, дамытуды, жинақтау мен талдау, бағалауды талап етеді. 

4. Блум таксономиясы сұрақтарға берілген жауаптарды жіктеудің тиімді 

моделін ұсынады.[2, 25б] 

Осы тұста химия пәнінің оқытушысы ретінде «Көмірсулар» тақырыбына  5Е 

оқыту әдісін қолданып өткізген тәжірибеммен бөліскім келеді. 

Осындай іс-әрекеттерді орындаған жағдайда білімалушы жоғары деңгейде 

білімін қалыптастыруға жол ашады.[2, 25б] 

Осы тұста химия пәнінің оқытушысы ретінде «Көмірсулар» тақырыбына   5Е 

оқыту әдісін қолданып өткізген тәжірибеммен бөліскім келеді. 

 

 

 

 

Тапсырмалар бірнеше бағытты қамтыды: зерттеушілік қабілетті дамытуға 

бағытталған, зерттеу нәтижелерін басқа деректермен салыстыруға бағытталған, 

болжам жасауға бағытталған. 

№1 Практикалық тапсырма. «Қызықтыру-Зерттеу» әдісі. Алманың қараюы. 
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№2 Практикалық тапсырма.  «Қолдану-Әңгімелеу»  «ИЯ» не/се «ЖОҚ»  

әдісі.1.Зерттеушілік қабілетті дамытуға бағытталған тапсырма: Мән мәтін: жеке; 

Мазмұны: ғылым туралы білім, ғылыми жаратылыстану зерттеу;  Құзыреттілігі: 

ғылыми зерттеулерді қолдану; Қолдану аймағы: медицина, денсаулық; Таным мен 

ойлау түрі:қолдану;  Сұрақтың типі: қысқа жауап. 

Глюкоза түссіз, қатты кристалды зат. Суда нашар ериді. Қант қызылшасында 

кездеседі. Моносахаридке жатады. Молекулалық формуласы C12H22O11. Адам 

қанының құрамында (0,1 %) болады. 

Глюкозаның молекула құрылысы: ашық тізбекті, әрі тұйық тізбекті. 

Үш дұрыс жауап: Иә, Жоқ. Жоқ. 

№3. Практикалық тапсырма. «Нанға араналған қамыр». 

3.Зерттеу нәтижелерін басқа деректермен салыстыруға бағытталған 

Сұрақ 1: Нанға арналған қамыр 

С.Өйткені қамырда көмірқышқыл газы пайда болады. Д/Ж  [3,30б] 

№4-Тапсырмалардың мысалдары: Болжам жасауға бағытталған тапсырмалар. 

№4.1-тапсырма. Процестердің қайсысы химиялық, қайсысы физикалық екенін 

анықтаңыз?  Жауабы:Химиялық 1,4,5. 
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1. Интегративті PIZA тапсырмалары жаңашыл болып табылады және 

білімалушылардың танымдық белсенділігін арттырып, оқу материалын өз бетінше 

түсінуге ықпал етті. 

2.Топпен жұмыс істеу, жолдастарының пікірін тыңдауға үйрететіндіктен, 

коммуникативті дағдыларын дамытты, білімалушылар арасында эмоционалдық 

байланыс орнатуға көмектесті. 

3.Химия сабақтарында интегративті PIZA тапсырмаларын 5Е оқыту моделін 

қолдану арқылы жаратылыстану сауаттылықтарын дамытудың жолдары мен 

әдістерін білді және білім сапасының артуына әкеледі деген гипотеза дәлелденді. 

Пайдаланылған дереккөздердің тізімі: 
1. Оразханова Н., Кенжебаева Г. М. - «Оқушылардың функционалдық 

сауаттылығын қалыптастыру жолдары» ғылыми мақаласы, 2012.- Б.42. 

2. Крицман В.А. Книга для чтения по неорганической химии.Ч.-I. Пособие для 

учащихся. Изд. 2, перераб. М.: Просвещение, 1983.- 145бет. 

3. PISA RELEASED ITEMS –SCIENCE. 2013 жыл. 

4. Білімдегі жаңалықтар журналы № 1,2,3,4. 

5. Химия мектепте, Ғылыми-педагогикалық журнал. Алматы. 

 

 

 

СИНГАПУРЛЫҚ ОҚЫТУ ӘДІСТЕМЕСІНІҢ ТИІМДІЛІГІ 

Тлеулиева Сабира Мусретуллаевна 

Қазақ тілі мен әдебиеті пәндер оқытушысы 

Халықаралық қазақ-қытай тіл колледжі 

 

Кілтті сөздер: Жаңашылдық, әдістеме, жаңашыл ұстаз, сингапурлық оқыту 

әдістемесі. 

Ключевые слова: Инновации, методика, инновационный учитель, 

сингапурская методика преподавания. 

Keywords: Innovation, methodology, innovative teacher, Singaporean teaching 

methodology. 

Аңдатпа:Сингапурлық әдістемені белсенді және сараланған оқыту 

қағидаттарына, оқушылардың сыни ойлауын дамытуға негіздей отырып, 

оқушының бойында өз бетінше жұмыс істеу, шығармашылық ойлау дағдылары 

мен коммуникативтік құзыреттерді дамыту идеялары. 

Аннотация: Основываясь на принципах активного и дифференцированного 

обучения по сингапурской методике, развитие критического мышления студентов, 

идеи развития самостоятельной работы, навыков творческого мышления и 

коммуникативных компетенций у студента. 

Annotation: Based on the principles of active and differentiated learning according 

to the Singapore method, the development of students' critical thinking, the idea of 
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developing independent work, creative thinking skills and communicative competencies 

of the student. 

«Басқаларды үйрете жүріп біз өзіміз үйренеміз» 

«Мектептің жаны – мұғалім. Мұғалім қандай болса, мектеп сондай болмақшы. 

Яғни, мұғалім білімді болса, ол мектептен балалар көбірек білім алып шықпақшы. 

Солай болған соң, ең әуелі мектепке керегі – білімді, педагогика, методикадан 

хабардар, жақсы оқыта білетін мұғалім» - деп Ахмет Байтұрсынұлы айтқандай, 

мәртебелі және абыройлы, қазіргі заманға сай жаңашыл ұстаз – қоғам айнасы. 

Аталмыш мамандықтың біз үшін де, қоғам үшін де маңызы зор. Заман өзгерген 

сайын, қоғам дамыған сайын соған сай технологиялар да өркендей берері сөзсіз. 

Осыған байланысты біраз мамандықтың өз маңызын жойып, тарих қойнауына 

кеткені немесе сан қилы мамандық пен түрлі кәсіптің өзара кірігіп, жаңа тың сапаға 

ие болып жатқаны да аян. Осы ретте педагог мамандығы қашан да өз маңызын 

жоймай, керісінше адам мен қоғам тұрғанда әрқашан ең қажетті мамандықтың бірі 

әрі бірегейі болып қала беретіні ақиқат. Себебі, ешкім білім саласын айналып өте 

алмайды. 

Ұстаздың міндеті – ол кез-келген білім алушымен тіл табысу және 

онымен бірге жаңа нәрсені үйрету мүмкіндігіне ие болу үшін педагогикалық 

тәртіпке ие болуға тиіс. Үркіту арқылы емес, шын мәнінде ыңғайлы жолдармен. 

Қазіргі заманғы мұғалім қандай болуы керек: ол білім алушыларды оқытып, 

пәнге деген қызығушылығын арттыра білуі керек, сол кезде ғана баланың білім 

алуға ынтасы артады. 

Кез келген ғылым бір орында тұрмайды, сол секілді «қазіргі мұғалім» әр жылы 

жаңалықтар ашып, жұмыстанып отыруы керек. 

Шығыстың ұлы ойшылы Әбу Насыр әл-Фараби: «Ұстаз тумасынан өзіне 

айтылғанның бәрін жетік түсінген, көрген, естіген және аңғарған нәрселерінің бәрін 

жадында сақтайтын, ешбірін ұмытпайтын, алғыр да зерек ақыл иесі, өте шешен, 

өнер-білімге құштар, жаны таза және әділ, жұртқа үлгі көрсететін, қорқу мен 

жасқануды білмейтін ержүрек болуы керек» – деген екен. Тізбектелген бұл 

қасиеттер ұстаз мамандығының бейнесін айқара ашқандай [3]. 

Жаңашыл ұстаз дегеніміз кім? Оқыту әдістерін үнемі жаңартып отыратын, 

барынша оқушыларды қызықтыра алатын жаңа және ең тиімді әдістерді іздеп, 

үнемі жаңалық ашып жүретін жан. 

«Үкіметке білім саласына білікті мамандарды тарту үшін жалақыны төрт жыл 

ішінде екі есеге көбейтуді тапсырамын» – деген Президент Қасым Жомарт 

Тоқаевтың сөзі еліміздегі барша ұстаздардың құлағына майдай жаққаны ақиқат. 

Десе де, Президенттің «Білікті мамандар» деген сөзіне баса назар аударған жөн. 

Осы тұрғыда «Білікті маман қандай болу керек?», «Білім сапасын көтерудің негізгі 

тетігі неде?» деген сұрақтардың тууы заңды. Оқытатын оқушыға деген шынайы 

сүйіспеншіліктің болуы, әрбір сабаққа қатысты мәліметті аса зор ықыласпен 

түсіндіре алуы, білім беру жүйесінің сапалылығы, жоғары дәрежедегі теориялық 

білімінің болуы, ізденгіштігі, құзіретті, толерантты тұлға қалыптастыруға 
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деген креативті ойлары, кәсіби шеберлігі мен шығармашылық қызметі бұл сұраққа 

жауап бола алады. 

XXI ғасыр ғылым мен білімнің қарыштап дамыған ғасыры деп аталатыны 

мәлім. Сондықтан біз ұстаздар, шәкірттерге ғылым негіздерінен мәліметтер беріп 

қана қоймай, оларды дүниежүзілік білім, ақпараттармен суарып отыруға тиіспіз. 

Бұл істе нәтижеге қол жеткізу үшін, әрбір ұстаз қоғамда болып жатқан тез өзгеріп 

тұратын әлеуметтік-экономикалық, педагогикалық өзгерістерге төселгіш, жаңаша 

ойлау жүйесін меңгерген, жан-жақты білімді, тұтас дүниетаным бар рухани бай 

адам болуы қажет. Өз пәнінің шеңберінде қалып қойған мұғалім балаға білім 

беруде, тәрбиелеуде биік мақсаттарға жете алмайтыны анық. Еліміздің ертеңі жас 

ұрпақтың қолында екендігін ескерсек, ал оларды терең білімді, жан-жақты дамыған, 

интеллектуалдық деңгейі жоғары етіп қалыптастырудың бірден-бір жолы – 

оқушыларға білім берудің тиімді әдістері мен тәсілдерін іздестіру, 

шығармашылығын дамыту. Бұл да шебер, білікті мұғалімнің еншісіндегі дүние. 

Әлемнің бірнеше елінен сынақтан өткізілген жаңаша оқытудағы модульдік, дамыта 

оқыту, деңгейлі саралап оқыту, сын тұрғысынан ойлау секілді технологияларды 

мұғалім өз ізденісі арқылы оқушының қабілетіне, деңгейіне сай іріктеп қолдануы 

тиіс. Сонымен қатар, әрбір жаңашылдыққа ұмтылған ұстаз кәсіби шеберлігін 

жетілдіруде өзінің стратегиясын құра білуі қажет. 

«Білім – ғылым үйренбекке талап қылушыларға әуелі білмек керек. Талаптың 

өзінің біраз шарттары бар. Оларды білмек керек, білмей іздегенмен табылмас», - 

дейді Абай өзінің отыз екінші қарасөзінде. Қазіргі кезде еліміздегі білім беру 

үдерісіне енген білім беру бағдарламасының мазмұны жаңарып, оқытудың 

парадигмасы өзгеруде. Бүгінгі білім беру мазмұнының жаңаруымен қатар, 

критериалды бағалау жүйесі енгізілген және оқытудың әр түрлі әдіс-

тәсілдерімен түрлі құралдарын қолданудың тиімділігі артуда. 

Бүгінде әлем бойынша Сингапурдың білім беру жүйесі «Азия барысы» 

қатарында болуы, тиімді заманауи тәсілді қолдану ерекшелігінде деп танылуда. 

Қазіргі кезде еліміздің біршама оқу орындарында осы Сингапур білім беру 

жүйесін енгізе отырып, көптеген оң нәтижелерге қол жеткізуде деуге әбден болады. 

Сингапурлық әдістеме белсенді және сараланған оқыту қағидаттарына, 

сондай-ақ оқушылардың сыни ойлауын дамытуға негізделген. Ол білім беруді ғана 

емес, сонымен қатар өз бетінше жұмыс істеу дағдыларын, шығармашылық ойлау 

мен коммуникативтік құзыреттерді дамытуды да мақсат етіп қояды. 

Өз сабақтарымда сингапурлық әдістемесін және оқытудың әртүрлі 

интерактивті және инновациялық әдістерін пайдаланамын. Атап айтар болсақ 

жобалық тапсырмалар, топтық және жеке зерттеу жұмыстары, пікірталастар, рөлдік 

ойындар тағы басқа. Мұндай тәсіл оқушылардың қызығушылығын ынталандыруға, 

олардың оқу процесіне қатысуын жандандыруға және ынтымақтастық дағдыларын 

дамытуға мүмкіндік береді. 

Сингапурлық әдістеменің маңызды аспектісі әрбір оқушыға жеке көзқарас 

болып табылады. Мұғалімге әрбір оқушының жеке ерекшеліктері мен 
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қажеттіліктерін талдау және осыны ескере отырып, оқу материалын бейімдеу 

ұсынылады. Бұл білімді неғұрлым тиімді меңгеруге және пәнге оң көзқарасты 

қалыптастыруға ықпал етеді. 

Бұдан басқа, сингапурлық әдістеме компьютерлік бағдарламалар, 

мультимедиялық презентациялар, онлайн-ресурстар және тағы басқа осы сияқты 

әртүрлі интерактивті технологиялар мен оқыту құралдарын пайдалануға болады. 

Бұл оқу процесін оқушылар үшін қызықты және қолжетімді етуге, сондай-ақ білімді 

бақылау нысандарын әртараптандыруға мүмкіндік береді. 

Сингапурлық оқыту әдістемесі бойынша заманауи сабақ – бұл: 

- Әр оқушыға жеке тәсіл қолданатын сабақ. 

- Түрлі іс-әрекеттерден тұратын сабақ. 

- Оқушылардың танымдық белсенділігін дамытуға ықпал ететін сабақ. 

- Оқушылардың сыни-тұрғыдан ойлауына мүмкіндік беретін сабақ. 

- Зияткерлік интеллектуалды оқушыны тәрбиелейтін сабақ. 

Әдістеме – ғылыми сабақ жүйесіне қызмет ететін мұғалімге қажетті 

материалдардың, мектеп жағдайы туралы білімнің жан-жақты жиынтығы [2]. 

«Жақсы дерлік те, жаман дерлік те бір әдіс жоқ. Олақтықтың белгісі – бір ғана 

әдісті білу, шеберліктің белгісі – түрлі әдісті білу; керек орында жоқ әдісті табу да 

қолынан келу. Мұғалім әдісті көп білуге тырысуы керек; оларды өзіне сүйеніш, 

қолғабыс нәрсе есебінде қолдануы керек», - дейді қазақтың ұлы ағартушысы Ахмет 

Байтұрсынов «Қай әдіс жақсы?» атты еңбегінде. 

Сингапурдың білім беру жүйесі көптеген артықшылықтарға ие: 

1. Сыныптағы балалардың жартысы бір уақытта сөйлеуге және естуге 

үйренеді, басқа адамдардың қателіктерін түзейді, осылайша олардың білімін 

түзетеді, түзейді және толықтырады. 

2. Әрбір білім алушының белсенділігін, әсіресе, «мұғалімнің» функциясын 

күрт арттырады. 

3. Әр білім алушы сұрақтың ортасында тұрса, ол өз әріптесін үйрету үшін, ол 

өзі білетін нәрсесін үйрету үшін, сол арқылы оқу үдерісіне оң көзқарас 

қалыптастыруы керек. 

4. Әрбір балаға ерекше назар аудару қызықты әрі тиімді болып табылады, ал 

пән бойынша білім сапасы айтарлықтай өсе түседі. 

5. Білім алушылар коммуникативтік қасиеттерді, шығармашылық ойлауды 

дамытады, сынға түсуге және қабылдауға үйренеді. 

6. Кез-келген сабақ ойын арқылы қызықты өтеді, оң эмоциялар қалыптасады, 

пәнге қызығушылық арта түседі. 

Әр сабағымда осы әдіс-тәсілдерінің ең тиімдісін пайдаланып отырамын. 

Солардың бірнешеуіне тоқталып өтсек: 

1. MANAGE MAT / МЕНЕДЖМЕНТ (топты басқару) - топ менеджменті, 

оқушыларды 4 адамнан тұратын бір топқа бөлу, жанында отырады және қарама-

қарсы отырады. 
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2. HIGH FIVE / ХАЙ ФАЙФ (вай фай)  - сабақтың немесе тапсырманың 

басталуының белгісі ретінде мұғалімнің алақанына назар аудару, тыныштық орнату 

белгісі. 

3. CLOCK BADDIES / КЛОК БАДИС (достармен уақыт, кездесу уақыты) - 

белгілі бір уақыт ішінде белгілі бір тапсырманы орындайды, себебі белгі 

берілгеннен кейін команданың құрамы өзгереді. 

4. TAKE OFF-TOUCH DOWN / ТЕЙК ОФ - ТАЧ ДАУН  (тұр – отыр) - топпен 

таныстыру құрылымы және ақпарат алу әдісі. Сұрақ қойылған кезде оқушылар оң 

жауапқа тұрып, келіспейтіндер отыруды жалғастырады. 

5. JOT THOUGHTS / ДЖОТ ТОТС  (ойды жазу) - жазбаша түрде жедел 

тапсырма беру, оны дауыстап айту. 

6. TIC-TAK-TOE / ТИК-ТЭК-ТОУ (крестики-нолики) – баланың бойындағы 

сыни және креативті ойлауды дамыту әдісі, схемадағы вертикалды, горизонталды, 

диагоналды сызық бойынша жазылған үш сөзбен сөйлем құрастыру. 

7. STIR THE CLASS / СТЕ ЗЕ КЛАСС (пікірлерді жина), (аралас сынып) - білім 

алушылар сыныпта еркін айнала отырып тақырып бойынша немесе басқа да дерек, 

зат атауы т.б. бойынша өзінде жоқ пікірлерді жинауы тиіс. 

8. CORNERS / КОНЕРС (бұрыштар) - таңдаған нұсқаларына сәйкес сыныптың 

бұрыштарына студенттерді бөлу. 

9. SIMULTANEOUS ROUND TABLE / СИМАЛТИНИУС РАУНД ТЭЙБЛ 

(бірмезеттік раунд тейбл) - топтың барлық төрт мүшесі жазбаша тапсырманы жеке 

парақтарға немесе дәптерге орындап, бірмезетте бір-біріне береді, көршілерін 

тексереді. 

10. QUIZ-QUIZ TRADЕ / КУИЗ-КУИЗ-ТРЕЙД (сұрау-сұрастыру-айырбастау 

карталары) - білім алушылар бір-бірін тексеріп, зерттелген материал бойынша 

жаттығады. 

11. TIME PAIR SHARE / ТИМ ПЕЙЕ ШЕЙА (жұптың уақыты) - екі қатысушы 

тапсырмаға толық жауап береді. 

12. MIX PAIR SHARE / МИКС ПЕЙЕ ШЕЙА (аралас жұп) - музыкамен бірге 

топтың ерікті араласуы, музыка аяқталғанда кездейсоқ жұпты қалыптастыру және 

қысқа жауаптармен өтілген тақырыпты талқылау немесе толықтыру. 

13. MIX FREESE GROUP / МИКС-ФРИЗ-ГРУПП (мұздату) – білім алушылар 

тоқтап қалған кезде музыкамен араласады және қойылған сұрақтардың жауап 

санына байланысты топтар құру. 

14. TEAM CHEER / ТИМ ЧИР (жылыту уақыты) - көңіл-күй мен рухты көтеру 

үшін көңілді жаттығу, топтың ұранын ойлап табу. 

15. SEE THINK WONDER / СИ ФИНК УАНДЕ (көр – ойлан – сұрақ қой) – 

көрген видеоны мына жүйемен талдау керек: 1. Топқа не көргеніңді айтып бер. 2. 

Осы видеодан кейін қандай ой мен эмоция тап болдыңыз. 3. Сізді таңқалдырған 

жайт немесе ерекше болған не? 4. Видеодан кейін туындаған идеяларды ортаға 

салады. Соңында қаралған видеодан кейін қандай қорытынды жасағаны туралы 

пікірлерін дәптердеріне жазады [1]. 
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Сингапурлық әдістердің тиімділігі: бала топ-топтарға немесе жұптарға бөлініп, 

материалдың шағын бөлігін өз бетінше зерттейді. Әрбір оқушы мұғалімнің рөлін 

ойнап көреді, көршісіне мәселенің мәнін өз сөзімен түсіндіреді және керісінше 

тыңдап, қөршісін бағалайды, түзетеді, көмектеседі. Оны аз уақыт болса да өз 

сабақтарымнан байқап жүрмін. Топтық жұмыс барысында әр баланың белсенділігі 

артып, өзін "мұғалім" ретінде сынағысы келеді. Процеске белсене қатысады. Тіпті 

бұған дейін сөйлемейтін білім алушыма дейін өз ойымен бөлісіп, басқа білім 

алушыларды тыңдай отыра өзі де соларға еліктей бастады. 

Қорытындылай келе, мұғалім оқу ордасының жүрегі ғана емес, әр баланың 

өсіп, қалыптасып, дамуына тікелей ықпал ететін тұлға. Баланы 

болашақ  мамандығына икемдеп, сырласатын да, жөнге салатын да мұғалім. 

Сондықтан бүгінгі таңда ұстаздар қауымына жүктелер жауапкершілік те аз емес. 

Сапалы білім беру – мұғалім бейнесімен танылатын сан алуан элементтер 

арасындағы байланыс болып табылады, ол өзі белгілі бір деңгейде тәуелді 

жағдайлар жасалған кезде жүзеге асырылады. Сапалы білім беру оқушылардың 

қоршаған орта және оқыту, білім алу мүмкіндіктерінің бірлігі 

ретінде қарастырылады. Сондай-ақ, «Білім беру жүйесіне жігерлі, әрі білікті 

мамандар қажет» - деп президентіміз айтқандай, рухани реформатор хәкім 

Абайдың «Толық адам» формуласын ұстана отырып, ақыл мен қайратты, жүректі 

бірдей ұстанса кадрлардың кәсіби біліктілігі мен деңгейінің өсетіні сөзсіз. Ұстаздар 

ұжымда белсенді болса, оқу орындарының желкені қайырылмай, түзу бағытта 

жүзеді деген сенімдемін. 
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Кілтті сөздер: подкасттар, үйден оқу, тыңдау дағдыларын дамыту, сөйлеу 

дағдыларын дамыту, сыни ойлау, әлеуметтік мәселелер, әдеби талдау, 

интерактивті оқыту. 

Key words: podcasts, home reading, listening skills development, speaking skills 

development, critical thinking, social issues, literary analysis, interactive learning. 

Аннотация: В статье рассматривается использование подкастов как 

инновационного метода в образовательном процессе педагогического колледжа. 

Особое внимание уделено внедрению подкастов в уроки домашнего чтения для 

активизации навыков аудирования, говорения и сетевого взаимодействия. 

Представлены результаты эксперимента, подтверждающие эффективность 

метода в развитии языковых навыков, критического мышления и способности к 

обсуждению социальных и моральных вопросов на основе литературных 

произведений. 

Андатпа: Мақалада подкасттарды педагогикалық колледждің оқу 

үдерісінде инновациялық әдіс ретінде қолдану қарастырылады. Үйдегі оқу 

сабақтарына подкасттарды енгізу тыңдау, сөйлеу және желілік өзара 

әрекеттесу дағдыларын дамытуға ерекше назар аударылады. Эксперимент 

нәтижелері бұл әдістің тілдік дағдыларды, сыни ойлауды және әдеби шығармалар 

негізінде әлеуметтік және моральдық мәселелерді талқылау қабілетін 

дамытудағы тиімділігін дәлелдейді. 

Annotation:The article explores the use of podcasts as an innovative method in the 

educational process of a pedagogical college. Special attention is given to integrating 

podcasts into home reading lessons to enhance listening, speaking, and networking skills. 

The results of an experiment demonstrate the method's effectiveness in developing 

language skills, critical thinking, and the ability to discuss social and moral issues based 

on literary works. 

В эпоху цифровизации и интернета традиционные методы обучения уступают 

место интерактивным форматам, таким как подкасты. Этот инструмент сочетает 

информативность и социальное взаимодействие, что делает его незаменимым для 

студентов педагогических колледжей, особенно будущих преподавателей 

английского языка. Подкасты развивают навыки слушания, говорения и общения, 

углубляют понимание литературных произведений и позволяют обсуждать важные 

социальные вопросы, актуальные для реальной жизни. 

Использование подкастов на занятиях по домашнему чтению способствует: 

1. обсуждению актуальных тем (права человека, социальная справедливость, 

этические дилеммы); 

2. развитию критического мышления и умения аргументировать своё мнение; 

3. укреплению межличностного общения, необходимого педагогам. 

Новизна подкастов в их гибкости: обсуждения литературы легко дополняются 

современными темами, делая занятия более актуальными. Создание собственных 

эпизодов стимулирует творчество студентов, развивает навыки дискуссий и 

позволяет выйти за рамки стандартных уроков. 
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Цель проекта — внедрить подкасты для развития навыков аудирования, 

говорения и сетевого взаимодействия на уроках домашнего чтения в 

педагогическом колледже. 

Задачи: 

1. Исследовать подкасты как инструмент, развивающий навыки слушания, 

говорения и общения. 

2. Подобрать произведения английских авторов, содержащие актуальные для 

студентов социальные вопросы. 

3. Организовать создание подкастов: подготовка материалов, запись и 

публикация. 

4. Провести эксперимент, в рамках которого студенты обсуждают тексты, 

анализируя их социальные и культурные аспекты. 

5. Оценить эффективность метода через анализ результатов, включая графическое 

отображение улучшений. 

Для подкастов выбраны произведения классиков и современных авторов, 

рекомендованные образовательными стандартами. Они затрагивают социальные и 

этические темы, развивая языковые навыки, критическое мышление и ценностные 

установки. Эти тексты поднимают важные вопросы, актуальные для современной 

молодежи, способствуют обсуждению моральных дилемм и помогают студентам 

развивать языковые навыки и формировать собственные взгляды. 

Методика работы с текстами направлена на глубокий анализ и активное 

вовлечение студентов в дискуссию. 

Этапы работы: 

1. Чтение и анализ текста: студенты изучают сюжет, персонажей и ключевые 

темы, выделяя аспекты для обсуждения. 

2. Формирование вопросов: создаются вопросы для осмысления моральных 

дилемм, классовых различий и ответственности. 

3. Запись подкастов: студенты записывают подкасты в формате интервью, 

круглых столов и обсуждений, отрабатывая аргументацию и выражение личного 

мнения. 

Подкасты развивают навыки рефлексии, коммуникативные и критические 

умения, подготавливая студентов к глубоким социальным дискуссиям. Проект для 

студентов второго курса специальности "Методика и педагогика преподавания 

английского языка" включал подготовку, запись подкастов и обсуждение 

литературных произведений, таких как "Lost in the Post" (А. Филлипс), "Letter in the 

Mail" (Э. Колдуэлл), "Hunting for a Job" (С. МакКлюр). Формат круглого стола 

помог студентам в группах анализировать темы идентичности, стереотипов и 

поиска работы. Интервью по кейс-стадиям позволили глубже рассмотреть 

социальные аспекты, такие как влияние предвзятости и изоляции. Проект 

продемонстрировал, как обсуждение литературы развивает аналитические, 

коммуникативные навыки и осознание роли педагогов в обсуждении актуальных 

вопросов общества. 
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Методология эксперимента. В исследовании участвовало 100 студентов, 

разделённых на контрольную (50 человек, группы ИС-28-2 и ИС-29-1) и 

экспериментальную (50 человек, группы ИС-29-1 и ИС-28-1) группы. Контрольная 

группа занималась по стандартной программе: чтение, анализ текстов, 

традиционные задания на аудирование и говорение. Экспериментальная группа 

участвовала в проекте подкастов: создавала подкасты, записывала интервью и 

круглые столы, которые публиковались в Instagram. Эксперимент длился один 

семестр. До и после эксперимента обе группы прошли тестирование навыков 

аудирования и говорения. Контрольная группа использовала чек-листы для анализа 

текстов, экспериментальная — подкасты с обсуждением социальных тем, таких как 

классовые различия, предвзятости и влияние технологий. 

Результаты: аудирование и говорение: средний балл контрольной группы 

вырос с 65% до 66%, тогда как в экспериментальной группе — с 66% до 82%, что 

демонстрирует значительное улучшение навыков у участников подкастов. 

Анкетирование: студенты экспериментальной группы отметили повышенную 

уверенность и удовлетворённость процессом обучения. Проект показал 

эффективность использования подкастов для развития языковых навыков. 

Средние баллы по навыкам аудирования и говорения до и после эксперимента: 

Группа Начальный этап (%) Конечный этап (%) 

Контрольная 65% 66% 

Экспериментальная 66% 82% 

 
Рост среднего балла в экспериментальной группе на 16% подтвердил 

эффективность подкастов как инструмента для развития языковых навыков. 

Анкетирование студентов также показало позитивные результаты. Более 80% 

участников отметили повышение уверенности в использовании английского языка, 

что свидетельствует о снижении языковых барьеров. Подкасты вызвали интерес к 

учебному процессу: 78% студентов подчеркнули, что такой формат занятий сделал 

обучение более увлекательным. Кроме того, 85% участников отметили, что 

обсуждение подкастов способствовало глубокому осмыслению социальных 

вопросов, таких как классовые различия и влияние технологий, что развивает 

критическое мышление. Темы подкастов позволили студентам не только лучше 

понять литературные произведения, но и сформировать навыки рассматривать 
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различные точки зрения. Процесс создания подкастов вызвал высокую 

вовлечённость, что мотивировало студентов изучать новые слова, улучшать 

произношение и выражать свои мысли свободно и уверенно. Эти результаты 

подтверждают, что подкасты являются эффективным инструментом для обучения 

аудированию, говорению, а также для развития коммуникативных умений и 

критического мышления у студентов педагогических специальностей. 
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АҒЫЛШЫН ТІЛІ САБАҒЫНДА ФУНКЦИОНАЛЬДЫҚ  

САУАТТЫЛЫҚТЫ ДАМЫТУ ЖОЛДАРЫ 

Тәжіғұл Мөлдір Серғазықызы 

Ағылшын тілі пәні оқытушысы 

№2 Алматы гуманитарлық педагогикалық  колледжі 

 

Болашақтың бүгінгіден де нұрлы болуына ықпал етіп адамзат қоғамын алға 

апаратын күш тек білімде ғана. Біздің еліміздің негізгі тірегі – зияткерлік ұлт 

мүмкіндігі. Білім алушылардың алған білімін қоғамдық-әлеуметтік ортада 
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пайдалануға икемдеу, олардың функционалдық сауаттылығын арттыру арқылы 

еліміздегі білім мен ғылымды дамыту мәселелеріне басымдық берілуі тиіс.  

«Функционалдық сауаттылық» термині ЮНЕСКО-мен 1957 жылы енгізілді, 

адамның сыртқы ортамен қарым-қатынасқа түсу қабілеті, мүмкіндігінше тез 

бейімделу және жұмыс істеу мүмкіндігі, өз білімдерін, дағдыларын іс жүзінде 

қолдану болып табылады. Функционалдық сауаттылықты қалыптастыру қазіргі 

таңда оқыту жүйесіне қойылып отырған әлеуметтік сұраныс талабы  болып  

табылады. Атап айтсақ PISA зерттеулері. PISA (Programme for International Student 

Assessment) – 15-жастағы білім алушылардың оқу, математика және 

жаратылыстану сауаттылығы бойынша оқу жетістіктерін бағалауға арналған 

халықаралық зерттеу. Зерттеуді Экономикалық ынтымақтастық және даму ұйымы 

(Organization for Economic Cooperation and Development) әр үш жыл сайын өткізеді. 

PISA алғаш рет 2000 жылы жүргізілді, ал Қазақстан зерттеуге 2009 жылдан бері 

қатысып келеді. Әрбір циклде үш бағыттың бірі мұқият талдауды жүргізу үшін 

негізгі болып анықталады. Зерттеу жалпы міндетті білімді меңгерген оқушылардың 

қоғаммен толыққанды әрекеттесуге қажетті білім мен дағдыларға қаншалықты ие 

екендігін анықтауға мүмкіндік береді. PISA зерттеуінің нәтижесінде қатысушы 

елдер ұлттық білім беру жүйесінің күшті және әлсіз жақтарын анықтау, оны одан 

әрі дамыту үшін жаңа реформалар мен бастамаларды әзірлеу үшін объективті 

деректер базасын алады. Зерттеуге қатысу арқылы оқушылардың функционалдық 

сауаттылығының қалыптасуындағы трендтерді өлшеуге мүмкіндік туады. Сонымен 

қатар, PISA нәтижелері әртүрлі білім беру жүйелерін салыстыруға және ұлттық 

білім беру стратегияларын әзірлеуде жетекші елдердің тәжірибесін зерттеуге 

мүмкіндік береді. 

Функционалдық сауаттылық – білім берудің жеке тұлғаны қалыптастырудағы 

әлеуметтік бағдарлануы. Қазіргі тез өзгермелі әлемде функционалдық сауаттылық 

– студентердің әлеуметтік мәдени, саяси және экономикалық қызметтерге белсенді 

қатысуына, сондай - ақ өмір бойы білім алуына ықпал ететін базалық фактор. 

Функционалдық сауаттылықты дамытудың жалпы бағдары Қазақстан 

Республикасында білім беруді дамытудың 2011 - 2020 жылдарға арналған 

мемлекеттік бағдарламада анық көрсетілген. Білім беру саласының мониторингі 

функционалдық сауаттылықтың негізгі бағыттары арқылы іске асады: 

 
Функционалдық сауаттылық білім алушылардың  әртүрлі өмірлік 

жағдаяттармен бетпе-бет кездескенде академиялық ортада алған білімдері мен 

.

•Оқу және жазу сауаттылық 

•Жаратылыстану ғылымдарындағы сауаттылық

.

•Компьютерлік сауаттылық

•Математикалық сауаттылық

.

•Денсаулық сауаттылық

•Құқықтық сауаттылық
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дағдыларын пайдалану дәрежесін – олардың қоғамдағы өз бетінше өмір сүруге 

дайындығын білдіреді. Ағылшын тілі сабағында білім алушылардың 

функционалдық сауаттылығын арттыру дегеніміз – студенттердің  пәнді терең 

түсіну қабілетін дамыту, алған білімін күнделікті өмірде және  кез келген жағдайда 

тиімді пайдалана білуін қамтамасыз ету. Мұндағы басшылыққа алынатын сапалар:  

белсенділік; шығармашылық тұрғыда ойлау;  шешім қабылдай алу;  өз кәсібін 

дұрыс таңдай алу; өмір бойы білім алуға дайын тұруы болып табылады. 

Ағылшын тілі пәнінде  білім алушылардың функционалдық сауаттылығын 

дамытуда  пән мұғалімі ретінде  неге аса мән беруі керек? 

1.Мұғалім сабақ барысында білім алу үшін түсінуді дамытуда жеке еркіндік, 

таңдау, ынта сезімдеріне мән бере отырып, білім алушылардың негізгі екі мотив: 

өзін - өзі сыйлау, өзін-өзі бақылауға үйретуі тиіс. Мұғалім білім алушыларға 

сыртқы түрткі болғанның өзінде де, жетістіктерге жету, оны түйсіну, түсіну сезімі 

іштен шығады. 

Сабақты бастағанда студенттің  қызығушылықтарын туғызатын әдіс –

тәсілдерді пайдалана отырып күнделікті өмірде қолдана алатындай тапсырмалар 

орындату, сонымен бірге ойландыру жолдарын да қарастыруға болады. Мысалы: 

sun (…) water –snow, book(…) telephone -  number. 

Оқыту кезіндегі мұғаліммен студентің  бірлесе  жұмыстануы жеке тұлғаның 

білімді игеруі  жемісті болмақ. Ағылшын тілінде  білім алушыларға  

функционалдық сауаттылық не үшін керек? Білім алушылардың ағылшын тілінде  

айналада толып жатқан ақпарат тасқынын түсіну үшін,  өмірде заманауи  

құралдарды игеріп қолдану үшін,  нақтырақ айтқанда, компьютер тілін меңгеру 

үшін, оны дұрыс қолдануда, Интернет желісінен керекті ақпарат алуда, ұялы 

телефонды керегіне жарату үшін ағылшын сөздерін түсінуі тиіс. Қоршаған ортада   

ағылшын сөздеріне толы жарнамаларды, киімдер, түрлі тауарлар да жазылған  

этикеткаларды түсіну, өзінің қауіпсіздігін сақтау үшін де қажет және тағы басқа да 

жағдайларда қажет екені баршаға аян. 

«Ағылшын тілі  сабағында функционалдық сауаттылықты  қалай дамытуға 

болады ?» - деген сұраққа  тоқталып  өтсем. Мұғалім жаңа нәрсені оқыту да 

адамның нені білетіні мен және түсінетінін білуге тырысады. Студенттің  бастапқы 

білім мен дағдыларын назарға алып, оларды дамытуды  мақсат еткенде ғана мәнді 

болады. Осы байланыстарды дамытып, нығайту үшін проблемаларды шешу 

үдерісін  қатыстыру қажет. білім алушыларға  гипотеза жасауға, қорғауға, құруға 

уақыт беру; бірін-бірі оқыту да тиімді әдіс. Мұғалім пәнді студенттердің  өз түсінігі  

мен пікірі қалыптасатындай өткізу, логикасы мен тиімді қарқынмен мағынаны 

ұғындыру әдістемесі арқылы білім алушылардың дағдыларды қолдануды үйретеді. 

Сондай-ақ, сабақтағы диалог пен талқылау интерактивті оқытудың логикалық, 

ұтымды дәлелі. 

Білім алушыларға  берілген тапсырмалардың қай түрі орындағанда студентте  

қандай ойлау процесі жүреді, ол нені дамытады, осы тақырыпқа тиімді ме, студент  

дамуына қаншалықты  ықпалы болды ? Сабақтарда студенттерге  білімді игеруде 
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тапсырмаларды алгоритммен берудің, оңайдан қиынға қарай ұстанымын 

болғанның  маңызы зор. Білімді меңгеруде Блум таксономиясын пайдалану білім 

алушылардың білім деңгейінің көтерілуіне себепкер. Мысалы, жаңа сөздерді 

аудармасымен  жаттауы – «білуі, түсіу», оны тапсырмаларда сөздің мағынасын 

тауып қою – «қолданау», сөздерді мағынасына қарай талдаса, салыстыра алса, 

жіктей алса –«талдау», сөзге қорытынды жасап, нақтылай алса, сынаса –«бағалау», 

осы сөзді басқа сөйлемде жаңаша қолдана алса –«жасау». 

Студенттерді оқытуда бағалаудың алатын орны ерекше. Білім алушылардың 

білімімен алған дағдыларын өмірде қолдана алу біліктерін жетілдіру үшін мұғалім 

бағалау түрлерін, мақсаттарын айқындайды. Білім алушылардың білімге 

ынтасының болуы, олардың сабақтағы белсенділігінің артуына білім сапасының 

жоғарлауына, білім алудың пайдасын түсінудің қалыптасуына мүмкіндік береді. 

Білім берудің құрылысын, белгілі уақыт ішінде берілетін білім көлемі  шектеулі 

және анық болуы, оқушылар мұғалім берген мақсаттарды түсінетіндей, 

қабылдайтындай етіп құру керек және студент  мұғалім қойған мақсатты белсенді 

жүзеге асырушысы болуы тиіс. Білім алушылардың білімге ықыласын, 

қызығушылығын арттырудың ең жақсы жолының бірі – сабақта ойындарды 

қолдану. Ойын –  баланы білім алуға, еңбекке дайындайды. Рөлдік ойындар, 

коммуникативтік шағын әңгімелер, үлгі сөйлемдерге қарап шынайы диалогтар 

құрау –жұппен, топпен т.б. 

Сыныпта топпен жұмыстарды ұйымдастыруда АКТ  технологияларын 

пайдаланып  тапсырмаларды берудің  нәтижелі екені көз жеткізілді. Бір топ басқа 

топқа тапсырма дайындауда ұялы телефон мүмкіндіктерін пайдаланып бейне 

сұрақтар дайындайды. Сабақтың нәтижелі болуы басқа пәндердегі тақырыптармен 

сәйкес келіп бір-бірін толықтыра түссе, сауаттылықтың арта  түсуіне ықпалы зор. 

Білім алушылардың белсенділігін арттырып, өз бетінше тілін дамытуда, оларды  

түрлі тақырыптарда сөйлеу үшін, оқу процесін жеңілдету және жетілдіру үшін 

сабақта бейнефильмдерді пайдаланудың дидактикалық та, экономикалық та  

маңызы зор. Бейнефильмдер студенттің  фонетикалық, лексикалық, грамматикалық 

материалды  жақсы меңгеруіне, оны интенсивті түрде бекітуге көмектеседі. Сабақта 

бейнефильмдерді қолдану нәтижесінде білім алушылар өздері меңгерген 

фонетикалық, лексикалық, грамматикалық материалдарды  өз ойларын айту үшін  

қолданады. Фильмді көрсету барысында мына жайлар ескеріледі: 

1.Негізгі идеяны анықтау; 

2. Басты ақпаратты толық түсіну; 

Фильм көрсетілген соң сұрақтар қою арқылы түсініктерін тексеру, білім 

алушылар қажетті сұрақтар қоймаса бағыттау сұрақтарын қою, сюжетті талқылау, 

рөлдік ойын ұйымдастыру т.б. Сондай-ақ оқытуда жақсы нәтижеге жету үшін және 

білім алушылардың  функционалдық сауаттылықтарың арттыру үшін  келесі 

әдістерді оқыту үрдісінің әр кезеңінде сабақтың мазмұнына қарай пайдаланған жөн: 

- Кластер әдісі. Кластер — оқу және жазу арқылы сыни тұрғыдан ойлауды 

дамыту технологиясының тәсілдерінің бірі. Бұл ақпаратты ұйымдастырудың 
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графикалық формасы. Кластерлердің өз ережелері, құрылымдары және түрлері бар. 

Кластер — бұл негізгі мағыналық бірліктер олардың арасындағы барлық 

байланыстарды белгілей отырып ажыратылатын схема.Кластер оқу материалын 

жалпылауға және жүйелеуге көмектеседі. Оны сабақтың кез келген кезеңінде 

қолдануға болады. 

- Эссе әдісі. Эссе – бұл еркін композицияға құрылған, көлемі шағын прозалық 

шығарма. Нақты  бір мәселеге байланысты адамның жеке әсерін, түсінігін және ой 

толғанысын бейнелейді. Эссе екіге бөлінеді:  Субъективті;  негізгі мақсаты – 

авторды жан жақты ашу, таныту. 2) Объективті; негізгі мақсаты – белгілі бір 

ғылыми тақырып бойынша автордың көзқарасын ашу, таныту. 

- Инсерт әдісі. Берілген  мәтінді «Түртіп алу» әдісін пайдаланып, танысып 

шығу. «V» — «Білемін» «-» «мен үшін түсініксіз» «+» — «мен үшін жаңа ақпарат» 

«?» — «мені таңғалдырады». INSERT — оқығанын түсінуге, өз ойына басшылық 

етуге, ойын білдіруге үйрететін ұтымды әдіс. Бір әңгіменің соңына тез жету, 

оқығанды есте сақтау, мәнін жете түсіну және ынта-зейінді қажет ететін күрделі 

әрекет. 

- Шынайы өмір жағдайларына негізделген тапсырмалар: Білім алушылардың 

шынайы өмірдегі жағдайларды шешуге бағытталған тапсырмалармен қамтамасыз 

ету, мысалы, түрлі мәтіндер мен диалогтарды талдау. 

-  Жобалық жұмыстар: Білім алушылардың  топпен немесе жеке жоба жасап, 

оны қорғауға мүмкіндік беру. Бұл зерттеу дағдыларын дамытады және 

шығармашылық ойлауды ынталандырады. 

- Ақпараттық технологияларды пайдалану: Интернет-ресурстар мен мобильді 

қосымшаларды қолдану арқылы Білім алушылардың  ақпарат іздеу, жинау және 

талдау дағдыларын дамыту. 

Кейстік зерттеулер: Білім алушылардың  нақты мәселені зерттеуге және 

шешуге шақыратын кейстермен жұмыс істету. 

-Критикалық ойлау: Білім алушылардың  өз пікірін қалыптастыруына және 

негіздеуге көмектесу үшін пікірталастар мен аргументация жаттығулары 

ұйымдастыру. 

- Шығармашылық тапсырмалар: Білім алушылардың  жазу, сөйлеу, тыңдау 

және оқу дағдыларын жетілдіру үшін шығармашылық жазбалар мен 

презентациялар жасау. 

-Тілдік ойындар мен рөлдік ойындар: Тілдік дағдыларды дамытуға 

көмектесетін түрлі ойындар мен рөлдік әрекеттерді пайдалану. Осы әдістердің 

көмегімен білім алушылардың  функционалдық сауаттылығын арттыруға болады, 

олар шынайы өмірде тілдік дағдыларын тиімді пайдалану қабілетін дамытуға 

мүмкіндік береді. 

Мен өз  сабақтарымда функционалды сауаттылықты сәтті қалыптастыру үшін 

қолданған  тапсырмаларға тоқталсам. 

Тапсырма: "Сүйікті қалаңыз туралы қысқаша презентация жасаңыз. Өткен 

сабақтарда үйренген сөздер мен сөз тіркестерін қолданыңыз." Бұл тәсіл 
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функционалдық сауаттылық дағдыларын қалыптастыруға ықпал ететін 

практикалық жағдайларда білімді қолдануға баса назар аударады. 

Оқытудың тиімділігін арттыру үшін функционалдық сауаттылықты 

тақырыптық блоктарға біріктіруге болады. Мысалы, "Travelling - Саяхат" 

тақырыбын зерттеген кезде студенттер грамматикалық құрылымдарды зерттеп қана 

қоймай, оларды саяхат жоспарын немесе қонақ үйді брондау үшін де қолдана алады. 

Сондай-ақ Қаржылық сауаттылық мәселелерін талқылауға арналған мүмкін 

тақырыптарды атап көрсетуге болады. Ақшаның пайда болуы және тарихы   әр 

түрлі елдердің валютасы, жеке бюджет және отбасы бюджеті, жеке қаржыны 

басқару (кірістер мен шығыстарды есепке алу және жоспарлау)  қаржылық 

жауапкершілік. Ал жаратылыстану-ғылыми сауаттылықты қалыптастыру кезінде 

жағдайдың үш деңгейін қарастыру қажет: 

- Жеке (студентің  өзімен, оның отбасымен, достарымен байланысты) 

-Жергілікті / ұлттық (белгілі бір аймақтың немесе елдің проблемаларына 

байланысты). 

-Ғаламдық (әлемнің әр түкпірінде болып жатқан құбылыстар қарастырылған 

кезде). 

Жаратылыстану-ғылыми сауаттылықты қалыптастыруға арналған 

тапсырманың мысалы ретінде мыналарды келтіруге болады: (Read the extract from 

the article in youth magazine and give your opinion. Is keeping animals in the zoo a good 

idea? 

"… Zoos help scientists and common people to learn more about animals. They show 

us how rich the animal world is.   But  in zoos they keep animals in cages, and it is very 

unkind…") 

Әр сабақтың соңына студент  сабақтан не алды, нені түсіну, орындау қиын 

болды, қай тәсіл ұнады пікірлерін ауызша, жазбаша түрде білдіреді, ұсыныстарын 

айтады. Оқу жылын аяқтағанда осындай сұрақтардан білгенім оларға басқа елдер 

туралы тақырыптарды өткен қызықтырады, сабақтардағы презентация, 

видеофильмдер, үлгі диалогтармен жұмыстану жеңілдеу деп ойлайды,  өздері 

құрастырған сұрақтар, өздері түсірген  тапсырмалар, бейнежазбалар 

ұнайды.Топпен жұмыс ұйымдастырғанда олар топтық бағалағанды дұрыс деп 

санайды. Осындай әдіс - тәсілдерді практикада қолдана отырып, мен білім 

алушылардың функционалдық сауаттылығын арттырып, алған білімдерін уақытты 

үнемдей отырып, тиімді пайдалану дағдысын қалыптастыруға бағыттаймын. 

Қортындылай келе, ағылшын тілі сабағында білім алушылардың  

функционалдық сауаттылығын қалыптастыруға бағытталған білім мазмұнын 

игерген студенттердің білімдері мен біліктері өмірлік жағдаяттарда қолдана білуді, 

әртүрлі ақпарат көздерімен жұмыс істей білуді және алынған ақпараттарды сыни 

тұрғыдан бағалай білуді, өзінің болжамдарын ұсыну және зерттеулер жүргізу, 

өзінің ойын негіздей білуді; іскерлігі мен дағдыларын адами іс-әрекеттердің әртүрлі 

салаларында, сондай-ақ тұлғааралық қарымқатынас пен әлеуметтік қатынастарда 

өмірлік міндеттерді шешу үшін пайдалануды қамтамасыз ететіндігін айтқым келеді  
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және  білім алушыларға  ағылшын тілінен функционалды  сауатты болуы — 

заманның  талабы. 

Пайдаланылған әдебиеттер: 
1. Мектеп оқушыларының функционалдық сауаттылығын дамыту жөніндегі  

2012-2016 жылдарға арналған ұлттық іс-қимыл жоспары. 

2. Оразбаева Ф.Ш., Тілдік қатынас: теориясы және әдістемесі. – Алматы, 2016. 

3. PISA зерттеуі туралы: https://www.oecd.org/pisa/ 

4. Methodological  recommendations  for  teachers  on  the  organization  of  work  

and performance of educational tasks by students in the framework of distance learning 

(annex to the order of the MES of RK from 13.04.2020 No 140, annex 5 to the order of 

the MES of RK from 1.04.2020 No 123). [in Russian] 

5.Golitsynsky  Y.,  Golitsynskaya  N.  Grammar.  Collection  of  Exercises.  KARO  
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6. Raymond  Murphy, Olga  Sandas.Essential  Grammar  in  Use.Cambridge  

University Press,2017. 

 

 

 

ПРОВЕДЕНИЕ ФУНКЦИОНАЛЬНОГО АНАЛИЗА КВАЛИФИКАЦИЙ НА 

ПРИМЕРЕ КВАЛИФИКАЦИИ 4S07320201 «ТЕХНИК-СМЕТЧИК» 

Врачева Татьяна Анатольевна 

преподаватель специальных дисциплин, высшей категории 

ТОО «Алматинский колледж строительства и менеджмента» 

 

Ключевые слова: функциональный анализ, трудовые функции, квалификация, 

профессиональные задачи, профессиональные компетенции, профессиональные 

модули, результаты обучения. 

Keywords: functional analysis, labor functions, qualifications, professional tasks, 

professional competencies, professional modules, learning outcomes. 

Түйінді сөздер:Функционалдық талдау, Еңбек функциялары, біліктілік, 

кәсіптік міндеттер, кәсіптік құзыреттер, кәсіптік модульдер, Оқыту 

нәтижелері. 

Аннотация: Согласно статьи 118 (п. 1, пп. 1-1) Трудового кодекса Республики   

Казахстан от 23 ноября 2015 года № 414-V ЗРК «Образовательные программы 

технического и профессионального, послесреднего, высшего и послевузовского 

образования, переподготовки и повышения квалификации должны быть 

ориентированы на результаты обучения и учитывать требования при наличии 

соответствующих профессиональных стандартов для реализации комплексной 

системы подтверждения соответствия и присвоения квалификаций». 

Annotation: According to Article 118 (paragraph 1, paragraphs 1-1) of the Labor 

Code of the Republic of Kazakhstan dated November 23, 2015 No. 414-V of the ZRK 

"Educational programs of technical and vocational, post-secondary, higher and 

https://www.oecd.org/pisa/
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postgraduate education, retraining and advanced training should be focused on learning 

outcomes and take into account the requirements if there are appropriate professional 

standards for implementation of a comprehensive system of conformity assessment and 

qualification assignment". 

Андатпа: 118-бапқа сәйкес (1-тармақ, пп. 1-1) Қазақстан Республикасының 

2015 жылғы 23 қарашадағы № 414-V ҚРЗ "техникалық және кәсіптік, орта 

білімнен кейінгі, жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім берудің, қайта 

даярлаудың және біліктілікті арттырудың білім беру бағдарламалары оқыту 

нәтижелеріне бағдарлануға және сәйкестікті растаудың және біліктілік берудің 

кешенді жүйесін іске асыру үшін тиісті кәсіптік стандарттар болған кезде 

талаптарды ескеруге тиіс. 

Функциональный анализ квалификации необходим при создании 

образовательных программ ТиПО. 

Функциональный анализ квалификации предполагает следующие 

последовательные шаги: 

1) Сбор документации, которая определяет содержание и требования по 

определенной квалификации (отраслевых рамок квалификаций, профессиональных 

стандартов, Единого тарифно-квалификационного справочника работ и 

профессий рабочих. Квалификационного справочника должностей руководителей, 

специалистов и других служащих, стандартов World Skills и др.). Как 

дополнительный источник информации можно использовать Атлас новых 

профессий и компетенций в Республике Казахстан. 

2) Определение и описание основной цели профессиональной деятельности по 

квалификации. 

Определение основной цели заключается в составлении перечня задач, 

решаемых работником по данной квалификации. Основная цель способствует 

составлению полного перечня трудовых функций и исключению ненужных 

трудовых функций 

3) Получив представление о ключевой цели деятельности, можно будет 

перейти к следующему этапу: определению трудовых функций и 

профессиональных задач. 

Трудовые функции разрабатываются индивидуально для каждой 

квалификации. 

4) Следующим этапом является составление Функциональной карты. 

Функциональная карта оформляется в табличной форме или в виде 

определенной схемы. 

Таблица 1. Функциональная карта квалификации 4S07320201 «Техник-сметчик» 
Основная цель Трудовые функции Профессиональные задачи 

Качественное 

выполнение сметной 

документации 

ТФ 1. Участие в 

определении 

стоимости 

строительства и 

ПЗ 1. Подготовка исходных данных для 

определения сметной стоимости строительства 

и разработки сметной документации 

ПЗ 2. Определение объемов строительных 

работ для разработки сметной документации 
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разработке сметной 

документации 

ПЗ 3. Разработка сметной документации и 

определение сметной стоимости строительства 

Таблица 2. Обоснование выбора профессиональных компетенций, модулей и 

результатов обучения, квалификация 4S07320201 «Техник-сметчик» 
№ Профессиональн

ые компетенции 

Профессиональны

е модули 

Результаты обучения Обоснование 

(документ 

отрасли, с 

указанием 

пункта 

(статьи), № и 

даты 

утверждения) 

1 ПК1. 

Подготовить 

исходные данные 

для определения 

сметной 

стоимости 

строительства и 

разработки 

сметной 

документации 

ПМ1. Подготовка 

исходных данных 

для определения 

сметной 

стоимости 

строительства и 

разработки 

сметной 

документации 

РО1.1 Осуществлять 

подготовку исходных 

данных для определения 

сметной стоимости 

строительства. 

Приложение № 2 

к приказу 

Заместителя 

Председателя 

Правления 

Национальной 

палаты 

предпринимател

ей Республики 

Казахстан 

«Атамекен» от 

26.12.2019г. 

№262 

 

Профессиональн

ый стандарт: 

«Разработка 

строительных 

проектов» 

 

Квалификационн

ый справочник, 

утвержденный 

приказом 

Министра труда 

и социальной 

защиты 

населения 

Республики 

Казахстан от 21 

мая 2012 года № 

201-п-м 

 

НК РК 01-2017 

3113 Техники-

строители 

РО1.2 Использовать 

специализированное 

программное обеспечение по 

ценообразованию и 

Технологии 

информационного 

моделирования 

строительных объектов 

РО1.3 Применять Среды 

общих данных (при 

реализации проекта с 

применением Технологии 

информационного 

моделирования 

строительных объектов). 

РО1.4 Участвовать в 

решении технических 

вопросов по закрепленным 

объектам на протяжении 

всего периода 

проектирования. 

2 ПК2. 

Определять 

объемы 

строительных 

работ для 

разработки 

сметной 

документации 

ПМ2. 

Определение 

объемов 

строительных 

работ для 

разработки 

сметной 

документации 

РО 2.1 Проводить натурные 

обследования и обмерные 

работы на объектах 

капитального строительства 

РО 2.2 Разрабатывать и 

оформлять ведомости 

объемов Строительно-

монтажных работ и 

ведомости дефектов по 

исходным данным. 
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РО 2.3 Проводить подсчеты 

объемов работ по 

конструктивным элементам 

и видам работ в соответствии 

с установленными 

требованиями. 

РО2.4 Использовать 

проектную и другую 

техническую документацию 

РО2.5 Оформлять 

необходимую документацию 

по результатам обследования 

объектов капитального 

строительства и обмерных 

работ, ведомости объемов 

строительно-монтажных 

работ и ведомости дефектов 

РО2.6 Обеспечить 

соответствие 

разрабатываемых проектов и 

технической документации 

стандартам, техническим 

условиям и другим 

нормативным документам по 

проектированию и 

строительству 

РО2.7 Вносить изменения и 

дополнения в сметную 

документацию по 

выявленным 

несоответствиям экспертизы 

и утверждающих инстанций. 

РО2.8 Проверять 

предоставленные проектные 

материалы на соответствие 

объемов, указанных в 

спецификации. 

3 ПК3. 

Разработать 

сметную 

документацию и 

определить 

сметную 

стоимость 

строительства 

ПМ3. 

Разработка 

сметной 

документации и 

определение 

сметной 

стоимости 

строительства 

РО3.1 Составлять сметы, 

сметные расчеты, расчеты и 

калькуляции на отдельные 

виды работ и затрат, сводки 

затрат. 

РО3.2 Осуществлять расчеты 

и вычисления для 

составления сметной 

документации и определения 

сметной стоимости 

строительства. 
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РО3.3 Применять сборники и 

справочники, электронных 

баз данных, включая 

Республиканскую сметно-

нормативную базу. 

РО 3.4 Обеспечить 

соответствие 

разрабатываемых проектов и 

технической документации 

стандартам, техническим 

условиям. 

Проекция функциональной карты на рабочий учебный план 

 

 
Таким образом, основными компонентами образовательных программ ТиПО 

являются профессиональные компетенции; профессиональные модули; результаты 

обучения, которые могут быть оценены, подтверждены и признаны, обоснованные 

функциональным анализом квалификации. 
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ТEХНИКAЛЫҚ ЖӘНE КӘCIПТIК БIЛIМ БEPУ ЖҮЙECIНДEГI 

ИННOВAЦИЯЛAP 

Aтaгeльдиeвa Мaдинa Бepикoвнa 

Инфopмaтикa пәнi oқытушыcы, пeдaгoгикa ғылымдapының мaгиcтpi 

Aлмaты aвтoмoбиль жәнe cән индуcтpияcы кoллeджi 

 

Кiлттi cөздep:Coursera, виpтуaлды жәнe тoлықтыpылғaн шынaйылық 

(VR/AR), STEM жәнe STEAM, кәciби құзыpeттiлiк, жaңaшылдық, oнлaйн oқыту 

плaтфopмaлapы, дуaльды бiлiм бepу жүйeci, Soft skills (жұмcaқ дaғдылap), 

иннoвaциялap, бiлiм бepу жүйeciн жaңapту, жoбaлық oқыту. 

Ключeвыe cлoвa: Coursera, виртуальная и дополненная реальность (VR/AR), 

STEM и STEAM, Soft skills (гибкие навыки), инновации, обновление системы 

образования, проектное обучение. 

Keywords: Coursera, Virtual and Augmented Reality (VR/AR), STEM and STEAM, 

Soft Skills, Innovations, Education System Modernization, Project-Based Learning. 

Aңдaтпa: Мақалада Қазақстанның техникалық және кәсіптік білім беру 

жүйесіндегі инновациялық әдістердің рөлі мен тиімділігі қарастырылған. Жаңа 

технологиялар, цифрлық платформалар, VR/AR, STEM/STEAM бағыттары, 

жобалық оқыту және дуальды білім беру жүйелері білім сапасын арттырып, 

еңбек нарығына сай мамандар даярлауға мүмкіндік береді. Мақалада инновациялық 

әдістердің студенттердің кәсіби дағдыларын дамытудағы маңызы көрсетілген 

және ТжКБ жүйесінің болашақта әлемдік деңгейде бәсекеге қабілетті мамандар 

даярлауға бағытталуы үшін жаңа білім беру модельдері ұсынылған. 

Аннотация: В статье рассматриваются роль и эффективность 

инновационных методов в системе технического и профессионального образования 

Казахстана. Применение новых технологий, цифровых платформ, VR/AR, 

направлений STEM/STEAM, проектного обучения и дуальной системы образования 

способствует повышению качества образования и подготовке специалистов, 

соответствующих требованиям рынка труда. В статье подчеркивается 

важность инновационных методов в развитии профессиональных навыков 

студентов, а также рассматриваются новые образовательные модели, 

направленные на подготовку специалистов, конкурентоспособных на мировом 

уровне в будущем. 

Annotation: The article discusses the role and effectiveness of innovative methods 

in the system of technical and vocational education in Kazakhstan. The use of new 

technologies, digital platforms, VR/AR, STEM/STEAM directions, project-based learning, 

and dual education systems helps improve the quality of education and prepare specialists 

who meet the requirements of the labor market. The article emphasizes the importance of 

innovative methods in the development of students' professional skills and also examines 

new educational models aimed at preparing specialists who will be competitive on a 

global level in the future. 



67 

Қaзipгi қoғaмның дaмуындa aқпapaттық тeхнoлoгиялap мeн цифpлық 

құpaлдapдың pөлi apтып кeлeдi. Бұл өз кeзeгiндe бiлiм бepу caлacын жaңapтуғa, 

oның тиiмдiлiгiн apттыpуғa қaжeттiлiктi туғызaды. Тeхникaлық жәнe кәciптiк бiлiм 

бepу (ТжКБ) жүйeci өзiнiң мaзмұны мeн құpылымын жaңapтып, зaмaнaуи 

тaлaптapғa caй бoлуы тиic. ТжКБ жүйeciндeгi иннoвaциялық тәжipибeлep бiлiм бepу 

үдepiciн жeтiлдipугe, eңбeк нapығындaғы cұpaныcтapғa cәйкec мaмaндap дaяpлaуғa 

мүмкiндiк бepeдi[8]. 

Қaзaқcтaн Pecпубликacының тeхникaлық жәнe кәciптiк бiлiм бepу жүйeciндe 

қaзipгi уaқыттa әлeумeттiк-экoнoмикaлық жәнe тeхнoлoгиялық өзгepicтep opын 

aлудa. Қaзipгi бiлiм бepу жүйeciн дaмытудың нeгiзi мaмaндapды дaяpлaу бoлып 

тaбылaды, бұл кәciби құзыpeттiлiгiмeн қaтap, пәндiк aймaқтa интeгpaциялaнғaн 

бiлiмдepгe, бiлiктiлiктepгe жәнe тәжipибeгe иe бoлуы кepeк, coндaй-aқ aқпapaттық 

тeхнoлoгиялap caлacындa дa құзыpeттiлiккe иe бoлуы қaжeт. Ocылaйшa, жaңa 

функциoнaлдық тaлaптap қoйылудa: бaғдapлaмaлaуды, жoбaлaуды, шeшiм 

қaбылдaуды жәнe шығapмaшылық жұмыcты жocпapлaуды бiлу қaжeт. 

ТжКБ ұйымдapының aлдындa тұpғaн нeгiзгi мiндeттep қaндaй? Eң aлдымeн, 

индуcтpиялық-иннoвaциялық дaму қaжeттiлiктepiнe cәйкec мaзмұнды жaңapту; 

coдaн кeйiн экoнoмикa caлaлapы үшiн кaдpлap дaяpлaу инфpaқұpылымын дaмыту; 

coңғыcы – oқыту мәpтeбeciн көтepу. 

Иннoвaция дeгeн нe? Иннoвaция ұғымы кeң мaғынaдa жaңa тeхнoлoгиялap, 

өнiмдep мeн қызмeттep, ұйымдacтыpушылық-тeхникaлық жәнe әлeумeттiк-

экoнoмикaлық шeшiмдep түpiндeгi жaңaлықтapды тиiмдi пaйдaлaну peтiндe 

түciнiлeдi[7] 

Мeмлeкeттiк бaғдapлaмa кәciптiк жәнe тeхникaлық бiлiм бepу жүйeciн дaмыту 

үшiн кeлeci мiндeттepдi ұcынaды: 

-Жaңaшылдықты игepу (oқытушылap мeн cтудeнттepдi жaңa тeхнoлoгиялapғa 

үйpeту, жaңa oйлaу типiн қaлыптacтыpу); 

- Нapық cұpaныcынa caй бoлу (бәceкeгe қaбiлeттi мaмaндap дaяpлaу); 

- Мeмлeкeткe пaйдa әкeлу. 

Қaзipгi уaқыттa жүзeгe acыpылып жaтқaн жұмыcтap: 

- ТжКБ мeмлeкeттiк cтaндapттapын, oқу бaғдapлaмaлapын жaңapту; 

- Apнaйы пәндep бoйыншa үлгiлiк oқу бaғдapлaмaлapын әзipлeу; 

- Бipнeшe бiлiктiлiк aлу үшiн мoдульдiк бaғдapлaмaлapды құpу. 

Жaлпы иннoвaциялық тәжipибeлepдiң мaңызы мeн мaқcaтынa кeлeтiн бoлcaқ, 

ТжКБ жүйeciндeгi иннoвaциялap – бұл тeк жaңa бiлiм бepу әдicтepiн eнгiзу ғaнa 

eмec, coнымeн бipгe бiлiм бepу үдepiciнiң бapлық acпeктiлepiн жeтiлдipудi мaқcaт 

eтeдi. Бұл жaңaшылдықтap eңбeк нapығының қaжeттiлiктepiнe cәйкec мaмaндapды 

дaяpлaу үшiн eнгiзiлeдi. Қaзipгi тaңдa әлeмдe бoлып жaтқaн өзгepicтepгe бeйiмдeлу 

үшiн ТжКБ жүйeciнe иннoвaциялық тәжipибeлepдi eнгiзу aca мaңызды дeп 

oйлaймын. Ceбeбi мұндaй тәжipибeлep cтудeнттepдiң пpaктикaлық дaғдылapын 

дaмытуғa, oлapдың бiлiмiн apттыpуғa жәнe eңбeк нapығындaғы бәceкeгe 

қaбiлeттiлiгiн күшeйтугe ықпaл eтeдi[2]. 
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Иннoвaциялық тәжipибeлepдiң түpлepiнe кeлeтiн бoлcaқ: цифpлық 

тeхнoлoгиялap мeн oнлaйн-oқыту плaтфopмaлapы; цифpлық тeхнoлoгиялap мeн 

oнлaйн - oқыту плaтфopмaлapы бiлiм бepу үдepiciн жaңa дeңгeйгe көтepдi. 

Cтудeнттepгe бiлiм aлудың ыңғaйлы әpi қoлжeтiмдi жoлдapын ұcыну мaқcaтындa 

түpлi цифpлық құpaлдap мeн плaтфopмaлap қoлдaныcқa eнгiзiлдi. Қaзaқcтaндa 

қoлдaнылып жүpгeн Bilimland плaтфopмacы, хaлықapaлық дeңгeйдe тaнымaл 

Coursera, EdX cияқты плaтфopмaлap cтудeнттepгe өздiгiнeн oқу мүмкiндiгiн бepeдi. 

Oқытудың бұл түpi cтудeнттepгe тeopиялық бiлiмдi кeңeйтугe, өз бeтiншe 

пpaктикaлық дaғдылapды мeңгepугe мүмкiндiк бepeдi. 

Дeгeнмeн, бұл плaтфopмaлap тeк бiлiм aлуды жeңiлдeтумeн ғaнa шeктeлмeйдi. 

Oлapдың apтықшылығы – cтудeнттep нaқты жұмыc opнындaғы тaлaптapғa cәйкec 

бaғдapлaмaлapмeн тaныca aлaды. Мыcaлы, eңбeк нapығынa қaжeттi дaғдылapды 

мeңгepу үшiн инжeнepлiк caлaдa apнaйы oнлaйн куpcтap ұcынылaды. Бұл куpcтap 

жaңa мaмaндықтapды мeңгepугe жәнe кәciби дaму жoлындa үлкeн қaдaмдap жacaуғa 

мүмкiндiк бepeдi. 

Виpтуaлды жәнe тoлықтыpылғaн шынaйылық (VR/AR) 

VR (Virtual Reality) жәнe AR (Augmented Reality) — coңғы жылдapы кeң 

тapaлғaн жәнe түpлi caлaлapдa қoлдaнылып кeлe жaтқaн тeхнoлoгиялap. Eкeуiнiң дe 

мaқcaты — виpтуaлды элeмeнттep apқылы пaйдaлaнушылapғa жaңa тәжipибe 

ұcыну, бipaқ oлap әpтүpлi тәciлдepмeн жұмыc icтeйдi. 

Тeхникaлық бiлiм бepудe виpтуaлды жәнe тoлықтыpылғaн шынaйылық 

(VR/AR) тeхнoлoгиялapының қoлдaнылуы тәжipибeлiк дaғдылapды дaмытудa зop 

мәнгe иe. Мыcaлы, мeдицинaлық кoллeдждepдe виpтуaлды oпepaциялap жacaу, 

құpылыc мaмaндapын дaяpлaйтын oқу opындapындa виpтуaлды ғимapaттap caлу 

мүмкiндiгi oқу үдepiciн жeтiлдipугe жoл aшaды. Бұл тeхнoлoгиялap cтудeнттepгe 

қaуiпciз жәнe тиiмдi oқыту тәжipибeciн ұcынaды, coнымeн қaтap тәжipибeлiк 

дaғдылapын шыңдaуғa көмeктeceдi [5,72б]. 

STEM жәнe STEAM бaғыттapы. STEM жәнe STEAM — қaзipгi бiлiм бepу 

caлacындa cұpaныcқa иe бaғыттap. Ғылым, тeхнoлoгия, инжeнepия, өнep жәнe 

мaтeмaтикa caлaлapын бipiктipeтiн STEM жәнe STEAM бaғыттapы қaзipгi зaмaнның 

нeгiзгi тpeндтepiнe aйнaлды. STEM aғылшыншa Science (Ғылым), Technology 

(Тeхнoлoгия), Engineering (Инжeнepия) жәнe Mathematics (Мaтeмaтикa) дeгeн 

cөздepдiң aлғaшқы әpiптepiнeн құpaлғaн. STEM бaғытындaғы бiлiм бepу ocы төpт 

нeгiзгi caлaны бipiктipeдi жәнe қaзipгi тeхнoлoгиялap мeн инжeнepияның нeгiзiн 

құpaйды [2]. 

Жoбaлық oқыту жәнe дуaльды бiлiм бepу жүйeci. Жoбaлық oқыту әдici 

cтудeнттepдiң тeopиялық бiлiмдepiн тәжipибeлiк дaғдылapмeн ұштacтыpуғa 

мүмкiндiк бepeдi. Cтудeнттep өз жoбaлapын icкe acыpу бapыcындa aлғaн бiлiмдepiн 

пpaктикaдa қoлдaнa oтыpып, кpeaтивтi дaғдылapын дaмытaды. Бұл әдic бiлiм 

aлушының жeкe жaуaпкepшiлiгiн apттыpып, жұмыc opнындa кeздeceтiн нaқты 

мәceлeлepдi шeшугe дaйын бoлуғa мүмкiндiк бepeдi. 
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Дуaльды бiлiм бepу жүйeci – cтудeнттep oқу opындapындa жәнe 

кәciпopындapдa бiлiм aлaды. Бұл мoдeль әcipece Гepмaниядa жaқcы дaмығaн жәнe 

Қaзaқcтaндa дa өз нәтижeлepiн көpceтудe. Дуaльды жүйe cтудeнттepдi нapық 

тaлaптapынa cәйкec oқытып, oлapдың кәciби қaбiлeттepiн apттыpaды. Ocы мoдeль 

бoйыншa oқыту eңбeк нapығындaғы cұpaныcқa жaуaп бepe oтыpып, cтудeнттepдi 

өндipicтiк пpoцecтepгe тapтуғa мүмкiндiк бepeдi[1]. 

Soft skills (жұмcaқ дaғдылap) — жұмыc opнындa жәнe күндeлiктi өмipдe 

aдaмдapмeн қapым-қaтынac жacaуғa, тoппeн тиiмдi жұмыc icтeугe, шығapмaшылық 

жәнe эмoциoнaлдық тұpғыдa дaмуғa көмeктeceтiн дaғдылap жиынтығы. Бұл 

дaғдылap aдaмның жeкe қacиeттepi мeн мiнeз-құлық epeкшeлiктepiнe нeгiздeлгeн 

жәнe кeз кeлгeн caлaдa жoғapы бaғaлaнaды [9]. 

Иннoвaциялық тәжipибeлepдiң нәтижeлepi мeн кeлeшeгi ТжКБ жүйeciндe 

иннoвaциялық тәжipибeлepдi eнгiзу бiлiм бepу caпacын apттыpып, cтудeнттepдiң 

жұмыcқa opнaлacу мүмкiндiгiн жoғapы дeңгeйгe жeткiзeдi. Oлapдың кәciби 

дaғдылapы мeн шығapмaшылық қaбiлeттepi дaмиды, бұл өз кeзeгiндe eңбeк 

нapығындaғы бәceкeгe қaбiлeттiлiгiн apттыpaды. 

Бoлaшaқтa Қaзaқcтaндa тeхникaлық жәнe кәciптiк бiлiм бepу жүйeciн әлeмдiк 

дeңгeйдeгi oзық тәжipибeлepмeн тoлықтыpу, цифpлық тeхнoлoгиялapды eнгiзу 

жәнe жaңa oқыту әдicтeмeлepiн пaйдaлaну apқылы бiлiм caпacын apттыpу 

көздeлeдi. Coндaй-aқ, жacтapды зaмaнaуи eңбeк нapығының тaлaптapынa caй 

дaяpлaу мaқcaтындa иннoвaциялық бiлiм бepу мoдeлдepiн eнгiзу мaңызды. 

Тeхникaлық жәнe кәciптiк бiлiм бepу жүйeciндeгi иннoвaциялық тәжipибeлep 

бiлiм бepу үдepiciнiң тиiмдiлiгiн apттыpып, cтудeнттepдiң кәciби бiлiктiлiктepiн 

дaмытуғa мүмкiндiк бepeдi. Цифpлық тeхнoлoгиялap, виpтуaлды жәнe 

тoлықтыpылғaн шынaйылық, STEM/STEAM бaғыттapы, жoбaлық oқыту жәнe 

дуaльды бiлiм бepу жүйeci cияқты иннoвaциялық әдicтep бiлiм бepу caпacын 

apттыpып, eңбeк нapығындaғы cұpaныcтapғa cәйкec кaдpлap дaяpлaуғa жoл aшaды. 

Қaзaқcтaнның ТжКБ жүйeci бoлaшaқтa әлeмдiк дeңгeйдe бәceкeгe қaбiлeттi 

мaмaндapды дaяpлaуғa бaғыттaлғaн зaмaнaуи әдicтeмeлepдi eнгiзудi жaлғacтыpaды. 
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Кілтті сөздер:Жеке тұлға, танымдық белсенділік, терең білім, 

шығармашылық ізденіс, инновациялық даму. 

Ключевые слова: Индивидуальность, познавательная активность, глубокие 

знания, творческий поиск, инновационное развитие. 

Keywords: Individuality, cognitive activity, deep knowledge, creative search, 

innovative development. 

Аңдатпа:Егеменді еліміздің білім беру жүйесінде әлемдік деңгейге жету үшін 

жасалынып жатқан талпыныстар оқытудың әр түрлі әдіс – тәсілдерін қолдана 

отырып, терең білімді, ізденімпаз барлық іс-әрекетінде шығармашылық бағыт 

ұстанатын, өзін таныта алатын жеке тұлғаны қалыптастыру ісіне ерекше мән 

берілуде. Ендеше, оқушылардың дүниетанымын кеңейтуде танымдық 

белсенділігін арттырып, білім, біліктерін жетілдірудің қоғамдық мәні зор. 

Сондықтан оқу үрдісінде баланың білім алуға, өз бетімен әрекет етуге деген 

құлшынысын оятуға, ақыл ойының дамып, жетілуіне түрткі болатын танымдық 

белсенділікті арттырудың маңызы жоғары. 

Аннотация: В системе образования независимой страны прилагаются усилия 

для выхода на мировой уровень, при этом особое внимание уделяется 

формированию глубоко образованной, любознательной личности, 

придерживающейся творческого направления во всех видах деятельности и 

способной проявить себя, используя различные методы и методы обучения. 

Поэтому повышение познавательной активности учащихся в расширении их 

мировоззрения, совершенствовании знаний и умений имеет большое социальное 
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значение. Поэтому в образовательном процессе очень важно повышать 

познавательную активность, стимулирующую стремление ребенка учиться, 

действовать самостоятельно, развивать и взрослеть его ум. 

Annotation: In the educational system of an independent country, efforts are being 

made to reach the global level, with special attention being paid to the formation of a 

deeply educated, inquisitive individual who follows a creative direction in all types of 

activities and is able to express himself using various methods and methods of teaching. 

Therefore, increasing the cognitive activity of students in expanding their worldview, 

improving knowledge and skills is of great social importance. Therefore, in the 

educational process it is very important to increase cognitive activity, stimulating the 

child’s desire to learn, act independently, develop and mature his mind. 

Егеменді еліміздің өсіп келе жатқан ұрпағын ойлы да іскер, өзіне – өзі сенімді, 

интеллектуалдық деңгейі биік азамат етіп тәрбиелеуде педагогтың алатын орны 

ерекше. Білім, дағды, іскерліктің қалыптасуының бастамасы болып табылады. 

Біздің міндетіміз – жеке тұлғаны дамытып, білімге деген сенімін нығайту, оқуға 

қызығушылығын оятып, ынтасын арттыру. Қазіргі заманғы ғылыми - техникалық 

үрдістің қарқыны білім беру жүйесінің алдына үлкен мақсаттар мен жаңа міндеттер 

жүктейді. Жас ұрпақты жан - жақты жетілген, ақыл - парасатты, ой - өрісі кең, 

бәсекеге қабілетті азамат етіп тәрбиелеу – қоғамымыздың ең өзекті мәселесі. Бұл әр 

педагогтің шығармашылық ізденіспен жаңаша істеуін қажет етеді. 

Қазіргі кездегі білім беруде студенттердің белгілі бір дағдыларын ғана емес, 

сонымен қатар танымдық қабілеттерін де қалыптастыруды талап етеді. Негізгі 

назар белгілі бір білім көлемін жинауға емес, оқу ісінің дағдысын меңгере отырып, 

білімге құштарлық пен қабілетті оятуға көңіл бөлінгені жөн. Білім алушының 

зейінін, сөйлеуін дамыту, қоршаған әлемге қызығушылығын ояту, жаңалықтар ашу 

және оларға таң қалу қабілетін қалыптастыру өте маңызды. Тұлғаның дамуы мен 

қалыптасуының мәнін анықтайтын негізгі мәселе – танымдық ісәрекет. 

Танымдық белсенділік көп түрлі тұлғалық қатынастардың қалыптасуымен 

тығыз байланысты. Танымдық әрекеттің белгілі бір ғылым саласымен таңдаулы 

қатынасы, танымдық әрекеті, оларға қатысу және қатысушылармен танымдық 

қарым - қатынасы маңызды келеді. Сонымен бірге, адамның барлық жоғарғы таным 

процестерінің өзінің даму деңгейінен белсендіруде танымдылық белсенділік 

тұлғаның шындықты қайта құру әрекеті нәтижесінде ұдайы ізденіске жетелейді 

Шығармашылық – бүкіл тіршіліктің көзі. Адам баласының сөйлей бастаған 

кезінен бастап, бүгінгі күнге дейін жеткен жетістіктері шығармашылықтың 

нәтижесі. Бұған бүкілхалықтық, жалпы және жеке адамның шығармашылығы 

арқылы келдік. Әр жаңа ұрпақ өзіне дейінгі ұрпақтың қол жеткен жетістіктерін 

меңгеріп қана қоймай, өз іс - әрекетінде сол жетістіктерді жаңа жағдайға бейімдей, 

жетілдіре отырып, барлық салада таңғажайып табыстарға қол жеткізеді. Оқу 

материалын терең меңгеруге тек студенттермен жүргізетін жаттығу жұмыстарының 
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нәтижесінде қол жеткізуге болады. Сондықтан мұғалім студенттердің танымдық 

қабілетін дамытуда мына қағидаларға сүйенеді: 

1. Жаттығу жұмысы пәннің мәніне, тақырыпқа логикалық байланыста болуы 

керек. 

2. Жаттығуларға сұрақтар жүйесі оқушылардың ойлау қабілетін 

дамытарлықтай болуы тиіс. 

3. Жаттығу жұмысы сабақтың барлық кезінде болуы керек. 

Жаңа сабақты түсіндіруде, бекіту кезінде, білімді тексеруде, сондай - ақ 

қайталауда да қолданылады. Қазіргі таңда білім саласының алдында дайын білімді, 

дағдыларды меңгеретін, қайталайтын ғана емес, шығармашылық бағытта жұмыс 

істейтін, тың жаңалықтар ашатын, біртума ойлау қабілетімен ерекшеленетін жеке 

тұлға қалыптастыру міндетінің тұрғаны баршамызға белгілі. Осы орайда, 

оқушылардың шығармашылық мүмкіндіктерін дамытудың маңызды мәселе 

екендігі туындайды. 

Оқыту мен тәрбиелеуде, әдіс-тәсілдерін меңгеріп, білгенін қызықты да, 

тартымды жеткізе алатын, педагогикалық әдеп пен талантын ұштастыратын 

шеберлікке ие болатын тұлғаны қалыптастырады . Практикалық сабақтардағы 

заманауи технологияларын қолдану алгоритмдерін сәтті игеруге тоқталсақ; оқу 

процесінде білім беру технологияларын игеру арналған бағдарламалар қамтылып, 

келесі психологиялық педагогикалық жағдайларға негізделеді: 

- Студенттердің практикалық сабақтарда жаңа оқыту инновациялық 

технологияларын меңгеруге мүмкіндіктері болды; 

- Студенттің психологиялық қызмет түріне дайындығының диагностикасын 

анықтайды; 

- Студенттердің шығармашылық белсенділігін және педагогикалық 

технологияларға мотивациялық-құндылық қатынасын қалыптастыру; 

- Студенттердің заманауи инновациялық мәдениетін қалыптастыру; 

- Студенттердің практикалық қызметінде білім беру технологияларын игеру 

динамикасын зерттеу және сыни бағалау. Білім беру технологияларын игеру 

бойынша студенттердің практикалық сабақты ұйымдастыру кезінде олардың 

танымдық қызығушылығы дамудың келесі кезеңдерінен өтеді: қызығушылық, 

ситуациялық қызығушылық, нәтижелі оқу қызығушылығы, процестік мазмұнды, 

оқу - танымдық, кәсіби ғылыми қызығушылығын арттыруға көмектеседі. 

Практикалық сабақтардың бағытын күшейту, сабақ франгментінің 

модельденген түрлері оны болашақ мұғалімнің кәсіби әркетіне неғұрлым 

жақындату мақсатын көздейді.Оқытудың мұндай ұжымдық формасы студенттердің 

кәсiби тілде сөйлей, тыңдай және ойларың жеткiзе бiлуге, сондайақ талас тудыра 

отырып, пікірлесуге үйретумен қатар, студенттердің заманауи инновациялық 

мәдениетін қалыптастыруға бағыттайды. Креативтілікті дамыту шығармашылыққа 

жетелейтін қабілеттер жаңаны тануға, жасауға бейімделуге негізделіп, 

интеллектуалдық үрдіс ретінде сипатталады. Педагогикалық сабақтың тиімділігін 
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арттыратын кешенді тапсырмаларға дәлелдер келтіріп, заманауи әдістерді 

меңгеріп, басты мақсаттарға жетеді. 

Студенттердің танымдық қасиеттерін қалыптастырудағы пракикалық сабақтар 

оқытуды ұйымдастырудың сипаты мен деңгейін және ынталандыру жолдарын 

адамзаттың гуманистік тұжырымдамаларын меңгеруге негізделген. Мысалы білім 

беру технологиялары туралы білімнің қажеттілігін негіздеу; алынған білімнің 

практикалық маңыздылығын негіздеуге және теориялық білімді меңгеруге 

мүмкіндік береді. Сабақтарында педагогикалық әдістерді заманауи 

технологияларын меңгеруге бағытталған проблемалық жағдайларды жасау, 

модельдеу, зерттеу бойынша жұмыс жүргізіледі. Осылайша, оқу үрдісінде 

практикалық сабақтардың процесін құра отырып, болашақ маманға жағдай жасау 

арқылы үйлесімді креативті тұлғаны қалыптастыруға болады. 
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Андапта: Бұл мақалада маркетинг және менеджмент мамандықтарының 

студенттері үшін проблемалық-бағдарланған оқыту әдісін қолданудың авторлық 

әдістемесі қарастырылады. Бұл әдісті қолдану студенттердің оқу процесіне 

қатысуына, теориялық материалды оқуға деген ынтасын арттыруға және кәсіби 

дағдыларды бекітуiне ықпал етеді. Оқу қызметі колледж студенттерінің білім 
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алушы үшін терең мағынасы бар және өзін-өзі дамытуды жандандыру және 

кәсіби траекторияны қалыптастыру көзі болып табылатын қызмет ретінде 

қарастырылады. 

Аннотация: В данной статье раскрывается авторская методика 

применения проблемно-ориентированного метода обучения для студентов 

специальностей маркетинг и менеджмент. Применение данного метода 

способствуют вовлеченности студентов в учебный процесс, повышению 

мотивации к изучению теоретического материала и закреплению 

профессиональных навыков.  Учебная деятельность студентов колледжа 

рассматривается как деятельность, имеющая личностный смысл для 

обучающегося и являющаяся источником активизации саморазвития и 

формирования профессиональной траектории. 

Annotation: This article contains the author’s methodology for using a problem 

based leаrning) method (PBL), for the students specializing in marketing and 

management. This method contributes to the involvement of students in the educational 

process, increasing motivation to theoretical material study and professional skills 

consolidating. The educational activities of college students are considered as activities 

that have personal meaning for the student and are a source of increased self-development 

and the formation of a professional trajectory. 

В бытность мою руководителем исследовательского маркетингового 

агентства, не раз приходилось сталкиваться с молодыми специалистами, которые 

только закончили ВУЗ, получили диплом и делают свои первые шаги, как 

маркетологи-профессионалы. 

И какие же умения, на ниве прикладных исследований, могли 

продемонстрировать молодые кадры? Увы, очень и очень скромные. Приходилось 

объяснять азы и долго формировать практические навыки, чтобы получить 

хорошего специалиста. 

Теперь, будучи преподавателем специальных экономических дисциплин, 

таких как маркетинг, менеджмент, товароведение в колледже, я задалась целью 

адаптировать рабочую учебную программу так, чтобы было у студентов 

формировались не только теоретические знания, но и практические умения, 

которые они могли бы уверенно применять в своей профессиональной 

деятельности. 

Дополнительные сложности добавляла необходимость избегать скучных 

рутинных занятий, вовлечение студента в учебный процесс, мотивация. И как это 

сделать? В этом мне отлично помогает проблемно-ориентированный метод 

обучения. 

Метод проблемно-ориентированного обучения (ПОО) представляет собой 

образовательный процесс, основанный на анализе, исследовании и решении 

конкретных проблем. Этот подход делает акцент на самостоятельности студентов 

и их способности применять знания на практике. [1] 

Ключевые особенности метода: 
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1. Ориентация на решение проблемы. Учебный процесс строится вокруг задач, 

требующих комплексного анализа и поиска оптимальных решений. 

2. Активная роль студентов. Студенты становятся главными действующими 

лицами, самостоятельно изучая информацию и предлагая решения. 

3. Роль преподавателя. Преподаватель выступает как наставник, направляющий 

процесс обучения и оказывающий консультационную поддержку.[2] 

Коротко об основоположнике этого метода 

В 1969 году на медицинском факультете Макмастерского университета 

в Канаде решили внедрить новый подход к обучению студентов младших курсов. 

Практикующие преподаватели прекрасно знали, насколько увлекательной может 

быть медицина, но — увы! — обычный лекционный формат не позволял донести 

это до студентов, которые скучали на лекциях. Азарт у начинающих медиков 

обычно просыпался, только когда они приступали к практике и работе 

с пациентами. Именно поэтому профессор университета, исследователь 

и известный учёный Говард Барроуз предложил обучение на основе решения 

реальных проблем — и вместе со своим коллегой Робином Тамблином стал 

основоположником проблемно-ориентированного обучения. 

Сам Барроуз определял ПОО  так: «Проблемно-ориентированное обучение — 

это обучение, которое является результатом процесса работы над пониманием 

решения проблемы. Проблема — первый элемент обучающего процесса».[3] 

Основные этапы проблемно-ориентированного обучения 

1. Формулировка проблемы: преподаватель предлагает реальную или 

смоделированную задачу, актуальную для профессиональной сферы. Например, это 

может быть кейс американской компании “Warby Parker” – для оценки 

маркетинговой стратегии, которая перестала быть успешной. 

2. Анализ ситуации: студенты определяют, что они уже знают о проблеме, и 

выявляют пробелы в знаниях. Этот этап направлен на постановку целей и задач 

исследования. 

3. Поиск информации: используя разнообразные источники – от учебников до 

онлайн-ресурсов, студенты собирают данные, необходимые для решения задачи. 

4. Разработка решений: группы студентов анализируют собранную 

информацию, предлагают возможные подходы и оценивают их реалистичность. 

5. Презентация и защита решений: результаты работы представляются в форме 

презентации, отчета или проекта. 

6. Рефлексия: после завершения работы студенты и преподаватель обсуждают 

процесс выполнения задания, анализируя успехи и трудности. Студенты, должны 

не только найти ответ или верное решение, но и определить область своего 

незнания. То есть им необходимо было понять, каких знаний или умений не хватает 

в процессе, и, соответственно, закрыть существующие пробелы. 

Преимущества метода: 
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1. Развитие критического мышления: ПОО учит студентов не только 

воспринимать информацию, но и анализировать её, выявляя важное и отбрасывая 

второстепенное. 

2. Приобретение практических навыков: решение реальных задач готовит 

студентов к будущей профессиональной деятельности. 

3. Повышение мотивации: работа с реальными проблемами делает процесс 

обучения интересным и значимым. 

4. Формирование коммуникативных навыков: групповые проекты 

способствуют развитию навыков общения, сотрудничества и распределения ролей. 

5. Гибкость в применении знаний: студенты учатся использовать знания в 

разных контекстах и условиях. 

Проблемы внедрения 

1. Недостаточная подготовка преподавателей - Метод требует от педагогов 

высокой квалификации, умения работать с современными технологиями и навыков 

фасилитации. 

2. Ограниченность ресурсов - Для успешной реализации метода необходимы 

качественные образовательные материалы, доступ к интернет-ресурсам и 

специализированное оборудование. 

3. Сопротивление студентов - Некоторые учащиеся, привыкшие к 

традиционным методам, могут испытывать сложности в переходе на более 

активный формат обучения. 

Перспективы развития применения ПОО в колледжах для студентов 

экономических специальностей [4] 

Метод проблемно-ориентированного обучения имеет большие перспективы в 

системе среднего профессионального образования. Нередко программы обучения 

строятся на формировании отдельных знаний, умений или компетенций, которые 

в сочетании должны привести к появлению определённой «базы» для 

использования полученных знаний на практике. Но студентам бывает трудно 

понять, как объединить полученные знания и по-настоящему эффективно 

перенести их в свою работу, выполнять с их помощью реальные задачи. С 

развитием технологий, таких как виртуальная реальность, симуляторы и онлайн-

платформы, возможности для внедрения ПОО расширяются. 

Результаты двухлетнего применения этого метода, в моей педагогической 

деятельности, демонстрируют отличную подготовку специалистов, 

соответствующих требованиям рынка труда. Студенты высоко мотивированы, 

полностью вовлечены в учебный процесс и демонстрируют практические навыки и 

профессиональные компетенции в ходе учебной и производственной практике и, 

непосредственно, в работе. 

Заключение 

Метод проблемно-ориентированного обучения является мощным 

инструментом, способствующим развитию у студентов колледжей навыков 

самостоятельного мышления, работы в команде и решения профессиональных 
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задач. Для экономических и бизнес-специальностей отлично подходит при 

развитии навыков в составлении бизнес-планов, анализе рыночных условий, 

работы с финансовыми данными, разработки и оценке стратегии маркетинга, 

оценки эффективности рекламной кампании, организации и проведения 

маркетинговых исследований. Внедрение ПОО требует определённых усилий, но 

преимущества этого подхода делают его одним из наиболее перспективных 

направлений в современной педагогике. 
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Кілт сөздер: В.Ф. Шаталов әдісі, тірек сигналдар, тірек-сызба, сызбанұсқа, 

бейнежоспар. 

Ключевые слова: метод В. Ф. Шаталова, опорные сигналы, опорные схемы, 

схемы, план-схема. 

Keywords: V. F. Shatalov's method, reference signals, reference circuits, circuits, 

schematic diagram. 

Аңдатпа: Жалпы қоғамдық пәндерді игеру арқылы студент философия, 

саясаттану, мәдениеттану және әлеуметтану ғылымдарына байланысты 

алғашқы білім негіздерін алады. Яғни студент бұрыннан таныс емес ұғымдармен 

кездеседі. Әр тақырып аталған ғылымдарға байланыстылығына тән тілде 

жазылған. Сондықтан да әрқайсысында әр түрлі терминдер мен ұғымдар 

кездеседі. Философиялық, саяси және социологиялық ұғымдармен таныс емес 

жастарға тақырыпты меңгеруде қиыншылықтар туындайды. Оның үстіне 

тақырыптар ауқымды және ақпараттар қоры үлкен. Демек, оқытушының 

алдында білім алушылардың оқу барысындағы қабілеттерін белсендендіру 
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құралдарын табу міндеті туындайды. Осы тұста  оқытушыға тірек сызбаларды 

пайдалану тиімді. Тірек-сызбаларды пайдалану арқылы оқыту В.Ф. Шаталовтың 

технологиясына негізделіп жасалған оқытудың интенсивтендіру технологиясы 

болып табылады. Мақсаты, оқушылардың шығармашылық қабілеттерін 

белсендендіріп, схемалық кестелерді қолдану арқылы оқушылардың білімдерін, 

біліктерін, дағдыларын қалыптастырып, берілген сұрақтың жауабын тезірек 

табу мүмкіншілігін туғызады. 

Аннотация: Изучая общественные дисциплины, студент получает основы 

первичных знаний, связанных с философией, политологией, культурологией и 

социологией. То есть студент сталкивается с ранее незнакомыми понятиями и 

терминами. Каждая тема написана на языке, свойственном названным наукам. 

Поэтому в каждом из них встречаются разные термины и понятия. Молодым 

людям, не знакомым с философскими, политическими и социологическими 

понятиями, трудно овладеть темой. Кроме того, темы обширны, а база 

информации огромна. Следовательно, перед преподавателем встает задача найти 

средства активизации способностей обучающихся в процессе обучения. При этом 

преподавателю выгодно использовать опорные схемы. Обучение с использованием 

опорных сигналов - это технология интенсификации обучения, разработанная на 

основе технологии В. Ф. Шаталова. Цель: активизировать творческие 

способности учащихся, формировать у учащихся знания, умения, навыки с 

помощью опорных сигналов. 

Аnnotation: By studying social disciplines, the student receives the basics of primary 

knowledge related to philosophy, political science, cultural studies and sociology. That 

is, the student is faced with previously unfamiliar concepts and terms. Each topic is 

written in the language peculiar to the named sciences. Therefore, there are different 

terms and concepts in each of them. It is difficult for young people who are not familiar 

with philosophical, political and sociological concepts to master the topic. In addition, 

the topics are extensive and the information base is huge. Consequently, the teacher is 

faced with the task of finding means to activate the abilities of students in the learning 

process. At the same time, it is advantageous for the teacher to use reference schemes. 

Training using reference signals is a technology for intensifying learning, developed on 

the basis of V. F. Shatalov's technology. Purpose: to activate the creative abilities of 

students, to form students' knowledge, skills, and abilities using reference signals. 

Қазіргі ғылымның қарыштап дамып, жаңа технологиялар өркендеп, еңбек 

нарығында бәсекелестіктің нақты қалыптасқан кезеңде ұлттық құндылықтарды, 

ұлттық мәдениетті танитын, оны өзгеге таныта алатын білімді, жан – жақты 

қалыптасқан, әлемдік өркениетке қол соза алатын, бәсекеге қабілетті дербес тұлға 

тәрбиелеу қажеттілігі туындады. Ол үшін оқушы сұранысын қанағаттандыратын 

оқытудың үлгілерін ұтымды қолдану, қажеттілігіне қарай өзгерістер мен 

толықтырулар енгізу ұстаздан  кәсіби шеберлікті талап етеді. Мұндағы ең басты 

қағида – оқытудың тиімділігін арттыру, оқушы шығармашылығын шыңдау, 

даралық келбетін қалыптастыру. 
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Бүгінгі таңда оқытушылардың алдында  тұрған  келесі  әрі  жауапкершілігі 

мол  міндеттердің  бірі оқушыға сапалы  білім беру. 

Сонау 1970 жылдардың  басында, Кеңес Одағы дәуірінде, білім беру 

саласындағы  орта білім беру жүйесіне көшу реформасы 

оқушылардың  100%  үлгерімін талап етті.  Бірақ бұрынғы оқу жүйесі бойынша 

оқыту осы талапты орындауға мүмкіндік бермеді. Осы дағдарыстан шығу 

мақсатында озық ойлы, тәжірибелі ұстаздар білім берудің өзгеше жолдарын 

қарастыра бастады. 

Педагогикалық  әдістемелік  процестерде В.Ф. Шаталов  әдісі деген  атпен 

енген  тірек – сызба  белгілерін (сигналдарын) сабақта  қолдану 

оқытушылардың көпшілігінен  үлкен қолдау  тауып отыр,  оқыту  процесінде 

кеңінен  қолданылуда. 

В.Ф.Шаталов технологиясының  ерекшелігіне тоқталсақ: 

Бірінші ерекшелігі – нақты  дәл есептелген оқу процесін құра  білу. 

В.Ф.Шаталов  бұл  құрылымды  былай  түсіндірді  «Тірек  сигналдары 

дегеніміз – ойынның  элементі, уақыт үнемділігі және  бала психологиясын 

қызықты  құбылысқа бағыттау. Бірақ  ең  басты  мақсат – берілген 

тақырыпты  логикалық байланыстар негізінде  оқушының  түсінуі мен  ұзақ 

уақыт  есте сақтауы» 

Екінші ерекшелігі – уақыт үнемділігі. Мысалы, белгілі бір тақырыпты 

түсіндіру барысында бірнеше тақырыпты жинақтап, ықшамдап бір-екі тірек 

сигналына сыйдыруға болады. 

Бұл әдістеме қазіргі күнге дейін құндылығын жойған жоқ. 

Тірек сызба  белгілер  сабақтың  негізгі құрам  бөлігі  ретінде  қолданылады. 

Мұнда  негізінен  мына  мәселелерге  назар аударған жөн. 

1. Тірек – сызба  белгілерін пәнді жүргізудің басынан бастаған жөн. 

2. Мүмкіндігінше  барлық  сабақтарда  пайдалану керек. 

3. Сызбанұсқаға оқушылармен  бірге  талдау  жүргізіп отыру. 

Сызбанұсқаларды  (схемаларды) оқушылардың  қатысуымен  талдау керек. 

Оқушылардың  белгілі  тақырыпқа  сай  сызба  белгі  даярлауға  негізделген  ө

зіндік  жұмыс  жасауына  мүмкіндік  беру. 

5. Оқушының  топпен  және  екі – екіден  жұмыс  жасауына  мүмкіндік беру. 

В.Ф.Шаталов технологиясының басты ұстанымы тірек-сызбаларды пайдалану 

арқылы үздіксіз қайталау, жүйелі білімді қалыптастыру. 

Бұл жүйенің жетістігі – материалды бірнеше мәрте қайталай отырып, қол 

жеткізетін білімнің мықтылығына талпыныс, білім мен білік үшін нақты бақылау, 

білім алушылардың өзара бақылауын кең қолдану арқылы олардың жеке басына 

құрметпен қарау. 

Тірек-сызбалар білім алушыларға пәннің әрбір тақырыбынан білімді игерудің 

міндетті талабының көлемін нақты алуына мүмкіндік береді. Тірек-сызбаларды 

пайдаланғанда сызбаның оқушы ұғымына сай болуына көңіл бөліну керек. Яғни 

қоғамдық пәндерде көп ретте қолданылатын философиялық тілден жастарға 
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түсінікті қарапайым қолданыстағы тілде жеткізу. Ал содан кейін осы процесті кері 

қарай түсіндірсе анықтаманың немесе терминнің мәнін түсіну оңай жүреді. Бұл 

жерде бүкіл тақырыпқа тірек сызба жасау міндетті емес деп санаймын. Әр 

анықтамаға немесе маңызды ұғымға жеке тірек сигналдарын жасаса да жеткілікті. 

Яғни Шаталов технологиясының элементтерін пайдалану арқылы да жаңа 

материалды түсіндіру барысында оқытушы тақырыптың маңызын аша алады. 

Сабаққа бүкіл топты қатыстыру мүмкіндігіне ие болады. Топтың әлсіз буындарын 

да «қозғалысқа» түсіреді. Тақырыпты меңгеруге білім алушыларды өз деңгейлеріне 

қарай тарта отырып, топтың белсенділігін арттырады. 

Бірнеше тақырыпты өткеннен кейін озық тапсырмалар беруге мүмкіндік 

туады. Бірнеше студенттен тұратын топқа жаңа тақырыпқа тірек сызба дайындауға 

тапсырма беріледі. Тапсырма алғандар іздену барысында тақырыпты толық 

меңгеруге тырысады, ізденіс жұмыстарын жүргізеді және жинақтаған 

тәжірибелерін пайдаланып өз беттерінше тірек сызба құрастырады. 

Тірек-сызба – сабақтың бейне жоспары. Тірек-сызбаны пайдаланудың 

нәтижесі – тақырыптың тұтастығын, қисындылығын, ықшамдылығын, көрнекілігін 

қамтамасыз етеді, білім алушылардың білімін тиянақтайды, алған білімін оңай еске 

түсіруге көмектеседі. 

Тірек-сызбаларды қолданудың тиімділігі: 

-жүргізілген жұмыс белгілі бір нәтижеге бағытталады; 

-оқушылардың сабаққа ынтасы, қызығушылығы артады; 

-мұғалім мен оқушы шығармашылықпен жұмыс жасайды; 

-мұғалім оқушыны жан-жақты зерттейді; 

-оқушылардың өздігінен жан-жақты білім алуға жағдай жасалады; 

-сабақ кезінде мұғалім уақытты ұтымды пайдалануға қол жеткізеді; 

-оқушылардың өзара пікір алмасуына мүмкіндік туады; 

-қиын мәтіннен керек жердің негізгісін тауып алуға, өз бетімен жұмыс жасауға 

мәжбүр ете бастайды, ойлануға, ой-өрісін дамытуға көмектеседі; 

-теорияның негізгі түйінің таба білуге, оны дәлелдеуге үйретеді; 

-дағдыны сақтауды қалыптастырады; 

-оза оқуға мүмкіндік береді. 

Оқытудың тиімділігін арттырып, оқушының ойлау қабілеттерін дамытуға 

бағытталған В.Ф. Шаталов өз еңбектерінде көрсеткендей, тірек-сызбаларының 

негізгі мақсаты – «Егер есіңе сақтау үшін үйренсең ұмытасың, ал егер түсіну үшін 

оқысаң – есіңе сақтайсың» деген қағидасын енгізу. 

Ендеше қоғам талабына сай білім беру үшін жаңа педагогикалық 

технологияларды әр түрлі оқыту әдістерімен сабақтастыра жүйелеп, заманауи 

тиімді білім беру жүйесін жасақтай білуіміз керек. 

Тірек-сызбаларды пайдалану оқушылардың қызығушылықтарын арттырып, 

болжам жасатып, мақсат қойып, толық мазмұндық ақпарат алуға жағдай жасайды. 

Тірек-сызбалар – сабақ үрдісін ұтымды ұйымдастыруға көмектеседі, тақырып 

бойынша танымы кеңейеді, топпен және жеке жұмыс жасауға мүмкіндік береді. 
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Тірек-сызбалар – кестелер, сызбанұсқалар, диаграммалар, модульдер, блоктар, 

суреттер арқылы іске асырылады. Тірек-сызбалар оқушы қиялын дамыту мен өзін-

өзі талдау, қызығушылығын ояту, шығармашылығын дамытудың негізі. 

Тірек-сызбаны құрудың негізгі қағидалары: 

1. Тірек-сызба – оқу материалының негізгі бөліктерінің мазмұынын 

жинақтайтын бөліктерден тұрады; 

2. Әрбір бөліктердегі теориялық материал арнайы белгілер, сызбалар, сөздер 

арқылы біріктіріледі; 

3. Тірек-сызбалар – есте оңай сақталатындай қарапайым болуы керек. 

Бұл үшін графикалық безендіруде шығармашылық ізденіс және ұшқыр ой 

тапқырлығы талап етіледі. 

Тірек-сызбалар білім стандартында белгіленген, білім беру 

бағдарламаларында айқындалған талаптарды нақты жағдайларда жүзеге асыруға 

мүмкіндік береді. 

Тірек-сызбалар арқылы білім беру әдістемесінің негізгі ұстанымы – оқу 

материалдарын оқушының жас ерекшелігі мен психологиялық ерекшеліктеріне 

байланысты ойлау әрекеттерін ойластырып, саналы да сапалы меңгерту жүзеге 

асырылады. 

Тірек-сызбаларды пайдалану мұғалім үшін тиімді, тақтаға бормен жазып 

жатудың қажеттігі азаяды, барлық сабақ барысы оқушының көз алдында тұрады, 

оқу мазмұнын қысқаша баяндап шығу арқылы, көптеген оқушыны бағалау 

мүмкіндігі туады. Тірек-сызбалар білім берудің үш мақсаты – оқыту, тәрбиелеу 

және дамытуды орындау кезінде мынадай дидактикалық қызметтерді: үйрету, 

бағыттау, тексеру жүзеге асырады. Материалды ең алғашқы кіріспе сабақта 

қысқаша – тезистік дәріс түрінде бергеннің өзінде, сөйлесу бөлімінде көптеген 

ойын түрлері арқылы материалды 7 ретке дейін қайта қайталап оқып, оқушының 

білімінің берік болуына, оның өз бетімен көп ізденіп тырысуына, әр деңгейлік 

тапсырманы орындау барысында шығармашылық дағдысы қалыптасуына, 

оқушыларды ұжымшылдыққа, тіл коммуникативтілігінің артуына, пәнге 

қызығушылығының артуына көп көмегін тигізеді. Жеке жұмыс, жұптық жұмыс, 

топтық жұмыстар жүргізу кезінде бір ғана сабақтың үстінде дарынды оқушымен де, 

орташа оқушымен де, нашар оқушымен де байланыс үздіксіз жүріп отырады. 

Сонымен қатар оқушылар әр сабақта бағаланып, қорытынды бөлімде олардың 

алдыңғы сабақтарда алған бағаларын жақсартуына мүмкіндік туады. Ең бастысы 

оқушы дәстүрлі сабақтағыдай  бір орында тапжылмай отыру, жалығу, шаршау 

деген сияқты жағымсыз жақтарды басынан кешірмейді. Сабақ барысында 

оқушының сабаққа деген белсенділігі артып, қызығушылығы оянады. Оқушы өзін 

жан-жақты көрсетуге тырысады, себебі әр сабақ сайын бағаланғысы келеді. 

Оқушыларға сапалы білім беру, оқу бағдарламасындағы білімді қамту мен кеңейту 

жүйесін жүзеге асырудың тиімді жолы – тірек-сызбаларды пайдалану қажет. 

Оқушының жан-жақты білімді болуы – мұғалім күнделікті сабақта жаңа әдіс-

тәсілдерді тиімді қолдануына байланысты. Кез келген оқушының бойында пәнге 
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деген қызығушылықты арттыруда тірек-сызбаларды пайдаланудың тиімділігі 

жоғарыда көрсетілгендей зор, олар оқушыға теориялық білімді жүйелі меңгертуге 

қол жеткізеді. 

Тірек-сызбасына ғылыми анықтама берсек білім алуда оны меңгеруге, есте 

сақтауда, талдауда білімнің көзі ретінде пайдаланатын сызба құрал . 

Тірек-сызбалары  оқу материалын тұжырымдап жүйелеуге, оқушылардың 

білім деңгейіне орай, даралық ерекшеліктеріне сай, олардың әр түрлі әрекетін 

ұйымдастыруға жағдай туғызады. 

Тірек-сызбаларды қолданудың негізгі ерекшеліктері: 

-үнемі қайталау; 

-міндетті, кезеңдік бақылау жұмысы кезінде туындаған қиыншылықты жою; 

-жеке бағадарлы қарым-қатынасқа ықпал; 

-берілген технологияны барлық типті сабақтарға, оның әр түрлі кезеңдеріне 

қолдану мүмкіншілігінің жоғарылығы; 

-дәріс материалдары қысқарған түрде беріледі; 

-оқу бағдарламасындағы бірнеше тақырыпты қамтып, блоктау әдісі арқылы 

берілу мүмкіндігі туады. 

Тірек-сызбаларды пайдалана отырып, бірнеше көрнекі сабақ өткізуге болады. 

Қай сабақта болмасын – оқушы шығармашылығын дамыту, алға жетелеу, нәтижеге 

бағыттау негізгі мақсат болып табылады. 

Тірек-сызбалар оқушының мынадай мәселелерге көңіл аударуын қажет етеді: 

1. Тірек-сызбаны мұқият оқып шығу. Егер түсініксіз сұрақтар кездесіп қалса, 

оқулықтағы параграфты оқу; 

2. Тірек-сызбада берілген материалды жадында жақсы сақтап меңгеру үшін 

өзінің дәптеріне заңдар мен олардың математикалық өрнегін, негізгі формулалар 

мен теңдеулерді, заңдылықтарды жазып алу; 

3. Көру және жазу арқылы өзінің есте сақтау қабілетінің артуына көп ықпал 

болатынына назар аудару керек. 

Әрбір сабақ оқу үрдісінің негізгі бөлігі. Тірек-сызбаларды пайдалану арқылы 

өткізілетін сабақ нәтижесінің негізгі шарттары: 

-дұрыс пайдаланылған уақыт; 

-оқушының өзіндік жұмысының үлесін арттыру; 

-әрбір сабақтың, тақырыптың мазмұндық өрісін кеңейту; 

-әрбір тақырыпқа арналған тірек-сызбаларды біріктіріп, блоктауға болады. 

Бір жүйедегі оқу материалын бірнеше сабақтарда тұтас қарастыру  оқушының 

тақырыпты толық зерттеуін қаматамысыз етеді. 

Тірек-сызбаларды біріктіру арқылы блоктап оқыту жүйесін жүзеге асыру 

барысында, тірек-сызбаларды пайдалануда әрбір оқушы жеке тұлға ретінде үлес 

қосып, топтық білімге араласады. 

Тірек-сызбалар  оқу материалын оңай меңгеруге, ұзақ есте сақтауға мүмкіндік 

береді. 
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Нәтижесінде мұғалімнің де, оқушының да жасампаздығы артып, 

жаңашылдыққа бет бұрады. 

Тірек-сызбаларды жүйелі пайдалану – пәннің ерекшелігін ескеріп, 

тақырыптағы негізгі ұғымдарды меңгеріп, ойлау қабілетін дамытып, оқу 

материалын тез меңгеріп, үнемделген уақытты оның іскерлік мақсатына жұмсауына 

мүмкіндік береді. 

Тірек-сызбалары – көптеген мұғалімдер үшін оңтайлы оқыту құралы. Барлық 

педагогикалық әдіс-тәсілдер оқушының танымдық әрекетін қалыптастыруға, оқу 

материалын ой елегінен өткізіп, өңдеуге, алған білімдерін іс жүзінде қолдана 

білуіне, тиянақтауына бағытталуы керек. 

Тірек-сызбаларын қолданғанда жұмыс уақыты үнемделеді. Үнемделген уақыт 

жаттығулар орындауға, қиын тапсырмаларды орындауға жаттығуға, өткен тақырып 

көлемінде оқушылар білімін тексеруге қолданылады. В.И. Шаталов жүйесінің 

жетістігі – тақырыпты бірнеше мәрте қайталай отырып, қол жеткізетін білімнің 

мықтылығына талпыныс, білім мен білік үшін нақты бақылау, оқушының жеке 

басына құрметпен қарау. 

Тірек-сызбаларды қолдану теориялық материал мен аудиториялық жұмыстың 

уақытын қысқартады, баяу оқып үйренетін оқушыларды жалпы қарқыннан 

қалмауға мүмкіндік береді. Тірек-сызбалар сыныпта және үйде оқушылардың оқу 

материалын меңгеруі үшін өз бетімен жұмысын анықтайтын тестілермен, өзін-өзі 

тексеруге арналған сұрақ жүйелерімен қоса жүреді. 

Тірек-сызбаларды қолданып оқыту барысында оқушы тақырыпты жақсы терең 

меңгереді, мұғаліммен бірігіп талдайды, материалды жақсы есте сақтайды. 

Тірек-сызбаларды пайдаланған уақытта өткен тақырыпқа нақты жауап беруге, 

алған білімді белгілі бір жүйеге көшіруге мүмкіндік туады. Оқушылар тірек-

сызбалар бойынша тақырыптың мәнін ашып жүйелі түрде әңгімелеп, тақырыпты 

толық меңгергенін дәлелдейді. Оқушылар топпен және жұппен жұмыс жасауға 

дағдыланады, тақырыпты жүйелі меңгереді. Оқушының қосымша әдебиеттермен 

жұмыс істеу дағдысы қалыптасады. Сонымен сабақтың қай түрі болмасын тірек-

сызбаларын қолдану тиімді. Жаңа сабақты түсіндіру барысында тірек-сызбалар 

таптырмас көмекші құрал. Тірек-сызбаларды пайдаланғанда оқушы тақырыпты 

жақсы терең меңгереді, мұғаліммен бірігіп талдайды, материалды жақсы есте 

сақтайды. 
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Аңдатпа: ХХІ ғасырдағы білім беру стратегиясын жүзеге асыру негізінде, 

«Ғұмыр бойы оқып үйрену» қағидасын ұстана отырып, цифрлық білімнің заман 

талабы екендігін ескеріп, ақпараттандыру ғасырынан қалыс қалмай, өз білім, 

білік, дағдымызды қалыптастырып, бәсекеге қабілетті маман болуға барынша 

жағдай жасауымыз керек. 

Аннотация: Основываясь на реализации образовательной стртегии ХХІ века, 

следуя  принципу «Обучение на протяжении всей жизни», принимая во внимание 

тот факт, что цифровое образование является потребностью дня,мы не должны 

оставать в век информации, мы должны формировать свои знания,умения и 

навыки и создовать наилучшие условия для того чтобы стать 

конкурентоспособными специалистами. 

Annotation: Based on the implementation of the educational strategy of the 21st 

century, following the principle of «Lifelong learning», taking into account the fact that 

digital education is the need of the day, we must not lag behind in the information age  we 

must build our knowledge, skills abilities and create the best conditions for becoming 

competitive specialists. 

Бүгінгі таңда білім беру жүйесінде инновациялық технологияларды білім 

алушылардың жас ерекшелігіне қарай пайдалану, білім алушылардың 

шығармашылық сапа қасиеттерін дамытып, интеллектуалдық дағдыларын арттыру 

мақсатында пайдалануға негізделеді. Қазіргі уақытта білім беру саласында заман 

талабына сай ұстаз болу үшін оқытудың инновациялық технологияларын игеру 

маңызды. Оқытудың жаңа технологиясының қалыптасуында ақпараттық 

технологияның қарқынды дамуының рөлі ерекше[1. 248-бет]. 

Технология сөзі -гректің «шеберлік, өнер» және «заң, ғылым» сөздерінен 

шыққан. Инновациялық технология- білім сапасын арттыру кепілі. Географияны 

оқытуда инновациялық технологиялардың маңызы- студенттердің географиялық 

талдау жасауға, сыни түрғыдан ойлауына, жаратылыстану–математикалық дағдыға 

және функционалдық сауаттылыққа қалыптасуына  ықпал етеді. Қазіргі білім беру 

жүйесіндегі мәселелердің бірі- география сабағында жаңа инновациялық 

технологияларды енгізу болып табылады [2]. 
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География пәні- өзіндік ерекшелігі бар әрбір студентті қызықтыра білетін, 

тылсым таңғажайып сырларға толы ғылым. География пәнінің тағы бір ерекшелігі 

өздігінен ізденіп білім дағдысын толықтыруға, қосымша мәліметтер жинақтауға, 

білім алушылардың сөзжұмбақтар құрастыруға, инернет жүйесін қолдануға, 

визуализациялауға мүмкіндік береді [3]. 

Сlassroomscreen- платформасы білім алушыларды топқа бөлуге арналған 

таптырмас платформа. Осы платформа арқылы білім алушыларды түгендеп, 

әртүрлі топтарға біріктіруге болады. 

Wordwall- технологиясы арқылы мұғалімдер жаңа сабақты құрастырады. 

Білім беру процесінің негізгі міндеттерінің бірін шешуге көмектесетін оқу ресурсы 

ретінде  білім алушылардың ынтасын арттыруға мүмкіндік береді. Әртүрлі 

тапсырмаларды құрастыру арқылы мұғалім өзінің сабағын қызықты өткізеді. 

Викториналық сұрақтар, тест тапсырмалары, сәйкестендіру жаттығулары, 

ментальды карта, интеллект карта құрастыру т.б тапсырмалар жасау арқылы білім 

алушының ізденуін, оқуға деген мотивациясын жетілдіреді. 

 
1-Сурет.  «Еске түсіру» әдісі арқылы «Wordwall» платформасында алдыңғы 

біліммен байланыс орнату. 

Renderforest- бұл анимациялар, видеороликтер, логотиптер және веб- сайттар 

жасауға арналаған онлайн платформа. Бұл қызмет көптеген дайын шаблондарды 

ұсынады, соның арқасында кез-келген адам сапалы мультимедиялық контентті 

оңай құра алады. Осы платформа бойынша жаңа сабақты бастау. 

Canva– графикалық дизайнға, әлеуметтік желілерге, веб-сайттар, презентация, 

видео, баннер, карточка, логотип, документ, жарнамалар  жасауға арналған 

платформа. Әртүрлі пішіндерде соның ішінде PDF форматында нәтижелерді сақтау 

және экспорттау мүмкіндігі бар. Канва география пәнінде жоба жасауда жақсы 

мүмкіндік береді. 

Google Earth - негізгі технологиясын Intrinsic Graphics компаниясы әзірлеген. 

Ол кезде компания ең алдымен 3D ойындарына арналған бағдарламалық жасақтама 

кітапханаларын әзірлеумен айналысты. Өздеріңінің 3D бағдарламалық 

жасақтамасын көрсету үшін виртуалды айналмалы глобус жасады. Бұл бағдарлама 

арқылы виртуальді визауализация (зерделеу) жасауға болады. 
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2-Сурет. Кез- келген нысанға визуализация жасау (зерделеу). 

Gamma –бұл кәсіби пайдалануға арналған презентацияларды, веб-сайттарды 

және құжаттарды жасау үшін жасанды  интеллектті пайдаланатын құрал. Негізен 

презентация жасауда керемет құралдардың бірегейі. Презентацияны 1 минутқа 

жетпей жасайды. Уақытты үнемдеуге қажетті құралдардың бірі. 

 
3-Сурет. Осы жасанды интеллектпен презентация жасау. 

Gemini- Google іздеу жүйесінде пайдаланушы сұрақтарына жауап беруге 

арналған Bard чат–бот. Бұл негізінен тест тапсырмаларын құрастыруға арналған 

онлайн платформа. 

Mentimeter- кері байланыс жасауға арналған платформа. Бағдарламаның 

визуализациясы мен интерактивтілігі туралы студенттердің оң пікірлері және оның 

білім беру үрдісіндегі құндылығын растайды. 

Settera – викториналық  ойын бойынша ең үздік картографиялық сайт. 

Дүниежүзінің саяси картасында елдерді табу, туулары арқылы мемлекеттерді іздеу, 

қалаларды көрумен білім алушылардың пәнге деген қызығушылығын арттырады. 

Бұл ойынның нәтижесінде білім алушылардың функционалдық сауаттылығы 

қалыптасады. 

 
4-Сурет. Сеттера онлайн платформасымен сабақты ойын арқылы бекіту 
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Chat GPT- жасанды интеллект   генераторларымен құрылған чат-бот. Бұл 

платформа пән аумағында барлық сұрақтарға жауап береді. Тест тапсырмаларын 

құрастыруда, әсіресе  сабақ жоспарын жасауда ерекше маңызға ие. Бұл көптілді 

платформа ұстаз үшін көмекші құралдардың бірі десек артық айтқаным емес. 

Padlet тақтасы- кез-келген курста көптеген жолдармен тиімді пайдалануға 

болады. Ең танымалдары тақырып немесе жоба бойынша миға шабуыл жаттығуы, 

студент жұмыстарын жинақтауы, кері байланыс жинау, сергіту сәті, пікірталас, 

постер және презентациялар жасау. 

 
5-Сурет. Падлет тақтасында білім алушылардың кері байланыс  беру сәті 

Қорыта келгенде жалпы география пәні бойынша инновациялық 

технологиялар, нейрожүйелер, жасанды интеллект платформаларын пайдалану 

өзекті маңызға ие болып отыр. Биыл елімізде республикалық тамыз 

конференциясының тақырыбы «Digital Kazakhstan» атты ерекше онлайн форматта 

болып өтті. Сондықтан заманауи ұстаз, цифрлы ұстаз және смарт ұстаз болу біздің 

басты міндет. 
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Keywords: worldSkills, exam, competence, Skills Passport, standard, career 

guidance, technical description of competencies, infrastructure sheet, assessment criteria. 

Аңдатпа: Жастарды кәсіби бағдарлауға және кәсіби ынталандыруға 

бағытталған көптеген өзекті жобалар бар: соның ішінде студенттер мен 

түлектердің практикалық дағдыларын дербес бағалауға мүмкіндік беретін 

демонстрациялық емтихан. Демонстрациялық емтиханды өткізудің мақсаты - 

орта кәсіптік білім берудің білім беру бағдарламаларын меңгеру нәтижелерінің 

WorldSkills стандарттарының талаптарына сәйкестігін анықтау. 

Демонстрациялық емтихан өткізу үшін: бағалау құжаттамасының жиынтығы 

(коды), құзыреттіліктің техникалық сипаттамасы, инфрақұрылымдық парақ, 

бағалау критерийлері. 

Аннотация: Существует множество актуальных проектов, направленных 

на профессиональную ориентацию и профессиональную мотивацию молодежи: в 

том числе демонстрационный экзамен, позволяющий самостоятельно оценить 

практические навыки студентов и выпускников. Цель проведения 

демонстрационного экзамена-определение соответствия результатов освоения 

образовательных программ среднего профессионального образования 

требованиям стандартов WorldSkills. Для проведения демонстрационного 

экзамена: комплект (код) оценочной документации, техническое описание 

компетенции, инфраструктурный лист, критерии оценки. 

Annotation: There are many relevant projects aimed at professional orientation and 

professional motivation of young people: including a demonstration exam that allows you 

to independently assess the practical skills of students and graduates. The purpose of the 

demonstration exam is to determine whether the results of mastering educational 

programs of secondary vocational education meet the requirements of  WorldSkills 

standards. To conduct a demonstration exam: a set (code) of assessment documentation, 

a technical description of competence, an infrastructure sheet, assessment criteria. 

Ғылымды дамытудың 2020-2025 жылдарға арналған мемлекеттік 

бағдарламасында студенттердің практикалық дағдыларын сапалы және кешенді 

бағалауға бағытталған демонстрациялық емтихан түрінде WorldSkills тәсілі 
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бойынша студенттерді қорытынды бағалаудың жаңа жүйесін енгізу мәселесіне де 

назар аударылады. Демонстрациялық емтихан жаңа білім беру технологиялары мен 

оқыту әдістерін іздеуді ынталандырады және білікті мамандардың көбеюіне негіз 

болады. 

Демонстрациялық емтихан WorldSkills Kazakhstan талаптарына сәйкес нақты 

қызметтерді немесе өндірістік процестерді модельдеу жағдайында білім, білік және 

практикалық дағдылар деңгейін айқындау мақсатында өткізіледі. 

Бағалау құжаттамасының жиынтығы (коды) - құжаттар топтамасы, 

демонстрациялық емтиханды тиісінше өткізуді қамтамасыз ететін, оған мыналар 

кіреді: құзыреттіліктің техникалық сипаттамасы, инфрақұрылымдық парақ, бағалау 

критерийлері, емтихан тапсырмалары. 

Жастарды кәсіби бағдарлауға және кәсіби ынталандыруға бағытталған 

көптеген өзекті жобалар пайда болды: бұл студенттер мен түлектердің практикалық 

дағдыларын дербес бағалауға мүмкіндік беретін демонстрациялық емтихан. 

Демонстрациялық емтиханды  өткізудің мақсаты - орта кәсіптік білім берудің білім 

беру бағдарламаларын меңгеру нәтижелерінің WorldSkills стандарттарының 

талаптарына сәйкестігін анықтау. Демонстрациялық емтихан - орта кәсіптік білім 

берудің негізгі кәсіптік білім беру бағдарламалары бойынша немесе олардың бір 

бөлігі бойынша мемлекеттік қорытынды аттестаттау немесе аралық аттестаттау 

кезіндегі аттестаттау сынағының түрі, ол түлектердің кәсіби қызметінің 

практикалық мәселелерін шешу үшін нақты өндірістік жағдайларды модельдеуді 

қамтамасыз етеді.  Демонстрациялық емтиханды ұйымдастыру және өткізу үшін 

колледж директоры жауапты тұлғаларды тағайындау туралы бұйрық шығарады, 

демонстрациялық емтихан тапсырылатын топтар мен біліктіліктер анықталды. 

Арнайы пән оқытушыларымен, өндірістік оқыту шеберлерімен бағалау 

құжаттамасы әзірленіп, әлеуметтік серіктестермен келісілді. Емтиханның 

модульдері мен бағалау критерийлері WorldSkils чемпионатының тапсырма 

модульдеріне сәйкес келеді. Демонстрациялық емтихан студенттерге игерілген 

кәсіби құзыреттіліктерін көрсетуге және болашақ кәсіби қызметке дайындық 

деңгейін көрсетуге мүмкіндік береді. 

Техникалық сипаттама - атауды анықтайтын құжат, WorldSkills  

стандарттарының сипаттамасы немесе салалық кәсіби стандарттар, бағалау 

стратегиясы, емтихан тапсырмасына қойылатын негізгі талаптар, емтихан схемасы 

алаңдар, материалдар мен жабдықтардың тізбесі, еңбекті қорғауға қойылатын 

талаптар және қауіпсіздік. 

Инфрақұрылым парағы - жабдықтар, құралдар тізімі, шығын материалдары, 

жиһаз, кеңсе керек-жарақтары және т. б демонстрациялық емтихан өткізу үшін 

қажетті пәндер. 

Инфрақұрылымдық параққа демонстрациялық емтихандағы тапсырманы 

орындау үшін қажетті барлық инфрақұрылым, жабдықтар мен керек-жарақтар 

кіреді. Инфрақұрылым парағында осы жабдықтың мысалы және аналогтарды сатып 
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алу мүмкіндігі болған жағдайда оның нақты және түсінікті сипаттамалары болуы 

керек. 

Әр базалық учаскеде демонстрациялық емтиханды бағалау үшін емтихан 

комиссиялары құрылады. Емтихан комиссиясының құрамы білім беру ұйымы 

директорының бұйрығымен бекітіледі.  Жабдықтың техникалық жай-күйіне және 

оның жұмысына, сараптама алаңының инфрақұрылымының жұмысына, сондай-ақ 

емтихан өткізуге қатысқан барлық тұлғалардың сақталуына жауапты болатын ОӘК 

демонстрациялық емтихан кезеңіне Техникалық сарапшы тағайындалады. 

Техникалық сарапшы емтихан тапсырмаларын бағалауға қатыспайды. 

Демонстрациялық емтиханның бағалау шарттары: 

 Егер демонстрациялық емтихан кезінде қатысушы өзін нашар сезінсе, онда 

тапсырманы орындау уақыты тоқтатылады, медициналық қызметкер немесе жедел 

жәрдем шақырылады, Бас сарапшы шақырылады. Қатысушы одан әрі оқудан 

шеттетілген жағдайда емтиханға ауруына немесе жазатайым оқиғасына 

байланысты қатысу, оған кез келген орындалған жұмыс үшін ұпайлар беріледі. 

 Дәлелді себептермен тапсырмаларды орындауға кешігіп келген жағдайда 

қатысушыға рұқсат етіледі, бас сарапшының шешімі бойынша тапсырмаларды 

орындауға уақыт қосылады/қосылмайды.  

Тиісті құзырет бойынша демонстрациялық емтиханның баллмен көрсетілген 

нәтижелері электронды түрде өңделеді. EDUWSK жүйесі және электронды құжатқа 

- WorldSkills Ұлттық қозғалыс операторы нысанын белгілейтін дағды төлқұжаты 

болып қалыптастырылады. 

WorldSkills Kazakhstan стандарттары бойынша демонстрациялық емтихан 

нәтижелері бойынша барлық емтихан тапсырушылар дағдылар паспортын алады. 

Skills Passport – WorldSkills Kazakhstan стандарттары бойынша мемлекеттік, 

орыс және ағылшын тілдерінде EDUWSK жүйесіне әрбір қатысушының жеке 

профилінде демонстрациялық емтихан нәтижесінде жасалған құжат. 

Мемлекеттік, орыс тілінде жасалған құзіреттілік паспорты мен ағылшын 

тіліндегі дағдылар паспорты баламалы болып табылады.  Берілген дағдылар 

паспорттарын тіркеуді WorldSkills Ұлттық қозғалысының операторы берілген 

тіркеу нөміріне сәйкес электрондық тізілімде жүзеге асырады. WorldSkills 

Kazakhstan стандарттары бойынша демонстрациялық емтихан нәтижелері бойынша 

60 және одан да көп балл жинаған емтихан алушылар құзыреттілік паспортын 

(Skills Passport) алады. 

Осы бағалау материалдарында қамтылған бағалау құжаттарынан 

демонстрациялық емтихан өткізу туралы шешім қабылдаған ұйым (бұдан әрі - 

ұйым) бұл туралы Одаққа сараптама жүргізілетін күнге дейін үш айдан кешіктірмей 

хабарлайды. 

Демонстрациялық емтиханға дайындықты ұйымдастыру үшін материалдар 

ретінде таңдай отырып, ұйым келіседі: 

а) демонстрациялық емтиханға тапсырманың деңгейі мен күрделілігі, оның 

ішінде ең жоғары балл; 
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б) демонстрациялық емтиханға арналған жабдыққа, материалдарға және 

материалдарға қойылатын талаптар; 

в) демонстрациялық емтихан шеңберінде бағаланатын білім, білік және 

дағдылар тізбесі; 

г) тапсырмалардың орындалуын бағалау үшін сараптамалық топтардың 

құрамына қойылатын талаптар. 
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ЖАЛПЫ ПӘНАРАЛЫҚ ӘДІС ПЕН ФУНКЦИОНАЛДЫҚ 

САУАТТЫЛЫҚТА ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТІҢ ТИІМДІЛІГІ. 

Каскенова Айнагуль Ахметқызы 

Тарих және география пәндер оқытушысы 

Алматы сән және қызмет көрсету саласы колледжі 

 

Кілт сөздер: Жасанды интеллект, машиналық оқыту, нейрондық желілер, 

робототехника, ақпараттық технологиялар, құрама интеллект, этикалық 

мәселелер. 

Ключевые слова: Искусственный интеллект, машинное обучение, нейронные 

сети, робототехника, информационные технологии, комплексный интеллект, 

этические вопросы. 

Klyuchevyye slova: Iskusstvennyy intellect, мashinnoye obucheniye, neyronnyye 

seti, robototekhnika, informatsionnyye tekhnologii, kompleksnyy intellekt, eticheskiye 

voprosy. 

Андатпа: Бұл мақалада жасанды интеллекттің қазіргі даму деңгейі мен оның 

өмірдің түрлі салаларындағы қолданылуы зерттеледі. Авторлар ЖИ жүйелерінің 

білімді өңдеу, шешім қабылдау және автоматтандырылған процестердегі рөліне 

назар аударады. Мақалада ЖИ технологияларының мүмкіндіктері мен 

кемшіліктері талқыланып, болашақтағы даму бағыты қарастырылады. Сонымен 

қатар, ЖИ-дің этикалық мәселелері мен оның адамзат қоғамына әсері туралы 

пікірлер ұсынылады. 

Аннотация: В данной статье рассматривается современный уровень 

развития искусственного интеллекта и его использование в различных сферах 

жизни. Авторы акцентируют внимание на роли систем искусственного 

http://www.eduwsk.worldskills.kz/
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интеллекта в обработке знаний, принятии решений и автоматизированных 

процессах. В статье рассматриваются возможности и недостатки технологий 

совместного осуществления и рассматриваются направления дальнейшего 

развития. Кроме того, представлены комментарии по этическим проблемам ИИ и 

его влиянию на человеческое общество. 

Annotation: V dannoy stat'ye rassmatrivayetsya sovremennyy uroven' razvitiya 

iskusstvennogo intellekta i yego ispol'zovaniye v razlichnykh sferakh zhizni. Avtory 

aktsentiruyut vnimaniye na roli sistem iskusstvennogo intellekta v obrabotke znaniy, 

prinyatii resheniy i avtomatizirovannykh protsessakh. V stat'ye rassmatrivayutsya 

vozmozhnosti i nedostatki tekhnologiy sovmestnogo osushchestvleniya i 

rassmatrivayutsya napravleniya dal'neyshego razvitiya. Krome togo, predstavleny 

kommentarii po eticheskim problemam II i yego vliyaniyu na chelovecheskoye 

obshchestvo. 

Функционалдық сауаттылықты тарих сабағында қалыптастыру үшін 

оқушыларды тарихты тек жаттап қана қоймай, оны қазіргі заманмен 

байланыстырып, аналитикалық түрде қарастыруға үйрету маңызды.  Бұл әдіс-

тәсілдер оқушылардың тарихи білімдерін өмірде қолдануға мүмкіндік береді, 

сондай-ақ оларды ақпаратты дұрыс бағалап, шешім қабылдауға үйретеді. 

Бірнеше әдіс-тәсілдерді атап айтсам, Функционалдық сауаттылық – бұл 

адамның күнделікті өмірде қажетті ақпаратты алу, өңдеу және оны тиімді 

пайдалану дағдылары мен қабілеттері. 

Функционалдық сауаттылықты дамытуда жасанды интеллектіні қолдану 

тиімді, себебі ол оқушылар мен пайдаланушыларға ақпаратты жылдам іздеуге, 

өңдеуге, дұрыс шешімдер қабылдауға, жеке оқу тәжірибесін жақсартуға және тілдік 

дағдыларды жетілдіруге мүмкіндік береді 

Жасанды интеллекттің артықшылығы – оның жеке қажеттіліктерге бейімделуі, 

оқу процесін жеңілдетіп, әрі тиімді ете алатындығы. 

Дегенмен, оны қолдануда этикалық мәселелер мен жауапкершілік талаптары 

да ескеріліп, дұрыс бағытта пайдаланылуы тиіс. Функционалдық сауаттылықты 

қалыптастыруда жасанды интеллектіні қолдану өте тиімді болуы мүмкін. 

Себебі ЖИ көптеген дағдыларды дамытуда маңызды құрал ретінде жұмыс 

істей алады, әсіресе ақпаратты өңдеу, талдау, шешім қабылдау және жаңа білімді 

алу процестерінде. Мұнда жасанды интеллектінің функционалдық сауаттылықты 

дамытуға қалай көмектесетінін бірнеше аспектіден қарастырайық. 

Ақпаратты тиімді іздеу және өңдеу. 

Функционалдық сауаттылықтың маңызды аспектілерінің бірі – ақпаратты 

табу, оны бағалау және қолдану дағдылары. Жасанды интеллект осы процесті 

жеңілдетеді. 

Ақпаратты іздеу жүйелері  ЖИ негізіндегі іздеу жүйелері пайдаланушыға 

нақты сұраныс бойынша қажетті ақпаратты жылдам табуға көмектеседі. Сонымен 

қатар, жасанды интеллект мәтіндерді, деректерді және құжаттарды тез іздеп, 

маңызды мәліметтерді бөліп көрсете алады. 
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Деректерді сұрыптау мен талдау  ЖИ үлкен көлемдегі деректерді талдап, ең 

маңызды ақпаратты анықтауға мүмкіндік береді, бұл оқушыларға немесе 

пайдаланушыларға дұрыс шешімдер қабылдауға жәрдемдеседі. 

Деректерді талдау және интерпретациялау 

Функционалдық сауаттылық тек ақпаратты табу ғана емес, сонымен қатар оны 

дұрыс талдай алу және түсінік жасау қабілеттерін де қамтиды. 

Автоматтандырылған талдау: ЖИ алгоритмдері күрделі ақпаратты өңдеп, оны 

визуализациялау арқылы оқушыларға немесе пайдаланушыларға деректерді 

түсінікті түрде ұсына алады (мысалы, графиктер, диаграммалар, карталар). 

Болжам жасау. ЖИ өткен деректер негізінде болашақты болжау мүмкіндіктері 

береді. Бұл, әсіресе, ғылыми зерттеулер мен әлеуметтік мәселелерді шешу кезінде 

пайдалы болуы мүмкін. 

Қателіктерді түзету және кері байланыс беру. 

Функционалдық сауаттылықта қателіктерді анықтау және оларды түзету 

маңызды дағды болып табылады. Жасанды интеллект осы процесті оңтайландыра 

алады. 

Қателерді автоматты түрде анықтау. ЖИ қолданушыларының қателерін тез 

анықтап, оларға түсініктеме бере алады. Мысалы, жазбаша жұмыстарды 

тексергенде немесе математикалық есептерді шешкенде, ЖИ қателіктерді көрсетіп, 

дұрыстау жолдарын ұсына алады. 

Кері байланыс беру. ЖИ оқушының немесе пайдаланушының әрекеттерін 

бақылап, оларды жақсарту үшін арнайы кері байланыс жүйесін ұсына алады. Жеке 

оқыту және бейімделу 

Функционалдық сауаттылыққа қатысты әр адамның дағдылары мен білім 

деңгейі әртүрлі болады. Жасанды интеллект осы ерекшеліктерді ескере отырып, 

жеке оқу жолдарын ұсыну мүмкіндігін береді: 

Жеке оқыту бағдарламалары.  ЖИ оқушының деңгейіне сәйкес материалды 

ұсына отырып, оның қажеттіліктеріне қарай бейімделеді. Оқушының алдыңғы 

нәтижелеріне негізделген тапсырмаларды ұсыну арқылы жеке оқу тәжірибесін 

жақсартуға болады. 

Адаптивті оқу жүйелері  Жасанды интеллекттің көмегімен оқушыларға оқу 

материалдарын олардың жеке ерекшеліктеріне қарай ұсынуға болады. Мысалы, 

егер оқушы бір тақырыпты жақсы меңгерген болса, оған күрделірек тапсырмалар 

ұсынылады.Шешім қабылдауды жақсарту 

Функционалдық сауаттылық тек ақпаратты жинаумен ғана шектелмейді, 

сонымен қатар оны дұрыс шешім қабылдауға пайдалану дағдыларын қамтиды. 

Жасанды интеллект шешім қабылдау процесін қолдай алады: 

Деректерге негізделген шешімдер: ЖИ әртүрлі деректерді талдай отырып, 

қолданушыға дұрыс және негізделген шешім қабылдауға көмектеседі. Мысалы, 

бизнес немесе саясат саласында ЖИ дұрыс шешімдерді таңдау үшін маңызды 

ақпаратты бөліп көрсете алады. Алгоритмдер мен модельдер  Жасанды интеллект 

түрлі жағдайларда қолданушыға ұсыныс жасап, оларды деректер мен нәтижелер 
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бойынша шешім қабылдауға бағыттай алады.Тілдік дағдыларды дамыту.   

Функционалдық сауаттылыққа тілдік дағдылар да жатады, және жасанды интеллект 

бұл салада да көмектесе алады.Тілдерді үйрету. 

ЖИ негізіндегі қосымшалар мен бағдарламалар (мысалы, Duolingo) адамдарға 

тіл үйренуге көмектеседі, сонымен қатар дұрыс жазу мен сөйлеу дағдыларын 

дамытуға ықпал етеді.    Текст талдау  ЖИ мәтіндер мен құжаттарды талдай отырып, 

тілдік қателерді анықтап, оларды дұрыстауға көмек көрсетеді. Жаңа білім мен 

дағдыларды үйрену. Жасанды интеллект оқушылар мен пайдаланушыларға жаңа 

білім мен дағдыларды игеруге ықпал етуі мүмкін.  Интерактивті оқу құралдары  ЖИ 

негізіндегі құралдар оқушыларды теориялық білімді практикамен байланыстырып, 

оларды нақты әлемде қолдануға үйретеді. Моделдеу және симуляциялар Жасанды 

интеллекттің көмегімен түрлі әлеуметтік немесе ғылыми құбылыстарды моделдеу 

және оқу процестерін практикалық тұрғыдан үйрену мүмкіндігі артады. 

Тарих пәнінде функционалдық сауаттылықты қалыптастыру үшін әр түрлі 

әдіс-тәсілдер қолдануға болады. Міне, солардың кейбірі.  Интерактивті карталар 

мен тарих тақырыптары бойынша мультимедиялық презентациялар жасау. Тарихи 

деректерді цифрлық түрде өңдеу.  Тарихи мәліметтерді жинап, оларды сандық 

түрде талдау (мысалы, статистикалық мәліметтерді графиктер мен диаграммалар 

түрінде көрсету).Технологияларды пайдалану 

Цифрлық технологияларды қолдану оқушылардың функционалдық 

сауаттылығын дамытуға көмектеседі. Мысалы, тарихи деректерді жинау, оларды 

сандық фо Жеке және топтық тапсырмалар: Оқушыларға өздерінің деңгейіне сәйкес 

тапсырмалар беру арқылы оларды әртүрлі қиындықтағы мәселелермен таныстыру. 

Кері байланыс беру  Оқушыларға өз жұмыстарының нәтижелері мен қателіктері 

туралы кері байланыс беру арқылы оларды өз бетінше ізденуге ынталандыру. 

Форматта өңдеу және түсініктемелерді визуализациялау Тарихи рөлдер ойыны 

. Оқушылар белгілі бір тарихи тұлға немесе топтың рөлін орындап, сол кезеңнің 

жағдайларын, шешімдерін және әрекеттерін талдайды. Симуляциялар: Тарихи 

жағдайларды симуляциялау арқылы оқушылардың шешім қабылдау дағдыларын 

дамыту. Мысалы, «Қазақ хандығының құрылуы кезінде не болған болар еді?» деген 

сұраққа жауап беру.Оқыту мен бағалаудың дифференциалды әдістері. Тарих 

сабағында оқушылардың жеке ерекшеліктерін ескеріп, тапсырмалар мен бағалау 

критерийлерін әртүрлі деңгейде ұсыну маңызды.Интернет-ресурстармен жұмыс:  

Оқушылар интернеттен тарихи ақпарат жинап, оны тексеріп, салыстыру 

дағдыларын меңгереді. Кесте, диаграмма жасау.  Тарихи процестер мен оқиғаларды 

кестелер мен диаграммалар түрінде визуализациялау. 

Бұл әдіс ақпаратты жүйелеуге және оны тиімді талдауға 

көмектеседі.Оқиғалардың себеп-салдарын анықтау.Тарихи оқиғалардың себептерін 

түсіну, олардың салдарын болжамдау және уақыт бойынша байланыстарды көрсету 

— функционалдық сауаттылықты дамытудың негізгі жолы. Пәнаралық әдіспен 

байланысы.  Пәнаралық әдіс оқушыларға бірнеше пәндерді біріктіріп, 

функционалдық сауаттылықтың түрлі компоненттерін дамытуға мүмкіндік береді.  
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Мысалы, тарих пен географияны бірлесіп оқыту оқушыларға табиғат, қоғам және 

адам арасындағы өзара байланысты түсінуге көмектеседі. 

Функционалдық сауаттылықты дамытуда пәнаралық әдістің маңызы зор. 

Оқушыларға теориялық білімді өмірде қолдануға үйрету, олардың жеке өмірінде 

кездесетін мәселелерді шешу үшін қажетті дағдыларды қалыптастыруға 

көмектеседі. 

Пәнаралық әдіс — оқушылардың белгілі бір пәндерге байланысты білімін 

басқа пәндермен байланыста қолдануға мүмкіндік беретін тәсіл. Бұл әдіс 

оқушылардың сыни ойлауын, шығармашылық қабілеттерін дамытуға ықпал етеді, 

себебі әртүрлі пәндердің теориялық білімдерін біртұтас жүйеде қарастыруға 

мүмкіндік береді. 

Тарих пен география пәндерін пәнаралық әдіспен оқыту арқылы 

функционалдық сауаттылықты дамыту – оқушылардың тек білімін ғана емес, 

сонымен қатар өмірде қолдану дағдыларын да жетілдіру. Функционалдық 

сауаттылық — оқушылардың алған білімін өмірде қолдана білу қабілеті, яғни 

оларды тек пәндер бойынша теориялық біліммен ғана емес, сонымен қатар осы 

білімдерді практикалық жағынан қолдана білуге үйрету. 
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Аңдатпа: Қазіргі білім беру жүйесіндегі маңызды,өзекті мәселелердің бірі бұл 

оқу үрдісіне жаңа инновациялық технологияларды енгізу, білім беруді 

ақпараттандыру екені баршаға белгілі. Қазіргі білім беру жүйесінде оқытудың 

сапасын арттыру мақсатында инновациялық әдістер мен ақпараттық 

технологиялардың қолданылуы ерекше маңызға ие. Қоғамның ақпараттық қоғамға 

айналуы, ғаламдық бәсекеге қабілеттілікке талпыну және білім беру саласында 

жаңа тәсілдерді енгізу қажеттілігі оқу үрдісіне елеулі өзгерістер енгізуде. 

Аннотация: Одной из важнейших и актуальных проблем современной 

системы образования является внедрение новых инновационных технологий в 

образовательный процесс, а также информатизация образования, что известно 

каждому. В современной образовательной системе использование инновационных 

методов и информационных технологий играет особую роль в повышении качества 

обучения. Преобразование общества в информационное, стремление к глобальной 

конкурентоспособности и необходимость внедрения новых подходов в сферу 

образования вносят значительные изменения в учебный процесс. 

Annotatation: One of the most important and relevant issues in the modern 

education system is the introduction of new innovative technologies into the educational 

process, as well as the informatization of education, which is widely recognized. In today's 

educational system, the use of innovative methods and information technologies plays a 

key role in improving the quality of learning. The transformation of society into an 

information-based one, the drive for global competitiveness, and the need to implement 

new approaches in the field of education are bringing significant changes to the 

educational process. 

Қазіргі білім беру жүйесіндегі маңызды,өзекті мәселелердің бірі бұл оқу 

үрдісіне жаңа инновациялық технологияларды енгізу, білім беруді ақпараттандыру 

екені баршаға белгілі. Қазіргі білім беру жүйесінде оқытудың сапасын арттыру 

мақсатында инновациялық әдістер мен ақпараттық технологиялардың қолданылуы 

ерекше маңызға ие. Қоғамның ақпараттық қоғамға айналуы, ғаламдық бәсекеге 

қабілеттілікке талпыну және білім беру саласында жаңа тәсілдерді енгізу 

қажеттілігі оқу үрдісіне елеулі өзгерістер енгізуде. 

Инновациялық әдістердің мәні мен маңызы.Инновациялық әдістер деп жаңа 

идеяларды, техникаларды және тәсілдерді қолдану арқылы оқыту мен оқу үрдісін 

жетілдіруге бағытталған әдіс-тәсілдерді айтамыз. Олар білім беру процесінің 

нәтижелілігін арттыру, білім алушылардың шығармашылық қабілеттерін дамыту, 

олардың білімге деген қызығушылығын қалыптастыру мақсатында қолданылады. 

[1,с.57] 

Қазіргі кезде білім беруде қолданылатын инновациялық әдістердің арасында: 
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 Жобалық әдіс: Білім алушылар нақты мәселелерді шешу барысында 

шығармашылық қабілеттерін дамытып, өз бетімен жұмыс істей алады. 

 Дебаттық әдіс: Білім алушылар өз ойларын дәлелдеп, пікірталастарға қатыса 

отырып, сыни ойлау дағдыларын жетілдіреді. 

 Ойын технологиялары: Оқу материалын қызықты әрі оңай меңгеру үшін 

ойын элементтерін қолдану. 

 Кейс-стадий әдісі: Нақты өмірден алынған мысалдар негізінде білім 

алушылар мәселені талдап, шешімдер қабылдауға үйренеді. 

Бұл әдістер білім алушылардың танымдық қабілеттерін дамытуға, топта 

жұмыс істеу дағдыларын қалыптастыруға, сондай-ақ практикалық дағдыларды 

жетілдіруге мүмкіндік береді. [2,с.48] 

Ақпараттық технологиялардың білім беру саласындағы рөлі. Ақпараттық 

технологиялар қазіргі білім беру жүйесіне кеңінен енуде. Интернет ресурстары, 

цифрлық білім платформалары, оқу бағдарламалары және мультимедиялық 

құралдар білім алушылардың оқу процесін жеңілдетіп, қызықты етеді. [3,с.55] 

 Электрондық оқулықтар мен онлайн курстар: Бұл құралдар оқу 

материалдарын оқушыларға ыңғайлы форматта ұсынуға мүмкіндік береді. Онлайн 

курстар оқытудың уақытын және орнын шектемейді, бұл әсіресе қашықтан оқыту 

кезінде маңызды. 

 Интерактивті тақталар: Сабақ барысында мұғалімдер мен білім алушылар 

арасында тікелей байланыс орнату үшін қолданылады. Бұл құрылғылар оқыту 

үрдісін жандандырып, визуализацияны тиімді жүзеге асыруға мүмкіндік береді. 

 Білім беру бағдарламалары мен қосымшалар: Жаңашыл технологиялар білім 

алушылардың қызығушылығын арттырып, оқу процесіне белсенді түрде араласуға 

көмектеседі. Мысалы, түрлі пәндер бойынша қолданылатын қосымшалар 

оқушыларға әртүрлі тапсырмаларды орындауға, өз бетімен зерттеулер жүргізуге 

мүмкіндік береді. [4,с.73] 

 Қашықтан оқыту жүйелері: Онлайн білім беру платформалары арқылы 

қашықтан оқыту курстары, семинарлар мен вебинарлар ұйымдастырылады. 

Бұл жүйе білім алушылар мен мұғалімдер үшін кең мүмкіндіктер ұсынады. 

[4,с.81] 

Жаңа әдістер мен технологиялардың білім сапасына әсері. Жаңа 

инновациялық әдістер мен ақпараттық технологиялар оқыту сапасын арттырып, оқу 

процесінің барлық қатысушыларының, яғни білім алушылар мен мұғалімдердің 

белсенділігін көтеруге мүмкіндік береді. Мұндай әдістер оқу материалының терең 

және түсінікті меңгерілуіне ықпал етеді, білім алушылардың өздігінен жұмыс 

жасауына және сын тұрғысынан ойлау қабілеттерін дамытуға жағдай жасайды. 

[5,с.36] 

Білім беру саласында ақпараттық технологиялардың тиімді қолданылуы 

мұғалімдердің кәсіби біліктілігін арттыруға да ықпал етеді. Олар инновациялық 

әдістер мен жаңа технологияларды меңгеру арқылы білім алушылардың қажетті 

дағдыларын қалыптастыруда тиімді әдістерді қолдана алады. [6,с.74] 
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Болашаққа көзқарас. Білім беру жүйесінде инновациялық әдістер мен 

ақпараттық технологияларды қолдану әлі де дамуды қажет етеді. Алдағы уақытта 

оқу процесінде виртуалды және қосымша шындық технологияларын қолдану, 

жасанды интеллектті пайдалану арқылы оқытуды жеке дараландыру, сондай-ақ 

білім алушылардың қажеттіліктеріне жауап беретін білім беру құралдарын жасау 

маңызды міндеттер болып табылады. [7,с.94] 

Қорыта айтқанда, оқытуда жаңа инновациялық әдістер мен ақпараттық 

технологияларды қолдану білім сапасын жақсартуға, оқушылардың мотивациясын 

арттыруға және олардың жан-жақты дамуына ықпал етеді.  Бұл үрдістер білім беру 

жүйесінің тиімділігін арттырып, оны заманауи талаптарға сай жаңғыртуға 

мүмкіндік береді. 
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Аңдатпа: Жаңа ғасыр толассыз ақпараттың үздіксіз ағынына жылдам ілесуі 

қажеттілігін туындатқандықтан барша адамзатқа компьютерлік 

сауаттылықтың болуын талап етуде. Білім берудің негізгі мақсаты – білім 
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мазмұнын жаңартумен қатар, окытудың әдіс-тәсілдері мен әр түрлі құралдарын 

қолданудың тиімділігін арттыруды талап етеді. Осы мақсатты жүзеге асыруда 

ақпараттық технологияны  пайдалану  әдісі зор рөл атқарады. ХХІ ғасыр – бұл 

ақпараттық қоғам дәуірі,технологиялық мәдениет дәуірі,айналадағы 

дүниеге,адамның денсаулығына,кәсіби мәдениеттілігін мұқият қарастырытын 

дәуір. Бүгінгі қоғамдағы демократиялық бастамалардың барлығы педагогтер 

арқылы жүзеге асады. Педагог – қоғам айнасы. 

Аннотация: Новый век требует, чтобы все человечество обладало 

компьютерной грамотностью, поскольку это порождает необходимость 

быстрого сопровождения непрерывного потока непрерывной информации. 

Основная цель образования заключается в том, чтобы наряду с обновлением 

содержания образования повысить эффективность использования различных 

методов и средств обучения. Большую роль в реализации этой цели играет метод 

использования информационных технологий. XXI век-это эпоха информационного 

общества, эпоха технологической культуры, эпоха пристального внимания к 

окружающему миру, здоровью человека, профессиональной культуре. Все 

демократические инициативы в современном обществе реализуются педагогами. 

Педагог-зеркало общества. 

Annotation: The new century requires all mankind to be computer literate, as it 

requires the need to quickly keep up with the continuous flow of information. The main 

goal of education is not only to update the content of education, but also to increase the 

effectiveness of using methods and various means of Education. The method of using 

information technology plays a huge role in the implementation of this goal. The XXI 

century is the era of the information society, the era of technological culture, the era of 

careful consideration of the surrounding world, human health, professional culture. All 

democratic initiatives in today's society are implemented through teachers. The teacher 

is a mirror of society. 

Қазақ тілі мен әдебиеті пәндерінде инновациялық технологияларды ұтымды 

пайдалану арқылы білім алушыларға қазақ тілі мен әдебиетінен білім,білік және 

дағды беріп қана қоймай, сонымен қатар қазақ тілінде сөйлейтін, ойлайтын, жаңаша 

өмір жағдайына бейімделген, парасатты және рухани өмір ағымында өзіндік 

жетілген студенттің жеке тұлғасын дамыту. 

Инновация - жаңалыққа талпыну- бұл сән немесе еліктеуішілік емес, қатал 

шындық - өмір қажеттілігі. Мемлекеттік тілді жан-жақты меңгертуде ақпараттық 

технологиялардың мүмкіндігін тиімді қолдана білу, сабақ жүргізудің жаңа оқыту 

әдістерін әзірлеу қазіргі кезеңде ең өзекті мәселелердің бірі. Үйретілген тілдік 

материалдарға, жалпы оқу бағдарламасына өзгерістер еніп, бұрынғыға қарағанда 

күрделеніп, тілді үйретудің әдіс-тәсілдерінің де жетілдіріліп жатқаны да белгілі. 

Қазір әдістеме ғылымында оқытудың жаңа технологиясы деген ұғым кеңінен 

қолдануда. Оқыту технологиясы мен әдістеме ғылымы бір-бірімен тығыз 

байланысты. Екеуінің де мақсаты бір, яғни оқытудың тиімді жолдары. 
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Инновация – дегеніміз, білім, тәрбие жұмысына жаңалық енгізу, яғни, жаңа 

әдістемелік амал-тәсілдерді, құрал-жабдықтарды, жаңа концепцияларды жасап, 

оларды қолдану деп анықталған. Бүгінгі таңда біздің міндетіміз – білім алушыны 

жеке тұлға ретінде дамыту үшін, жұмысымызды жаңашаландыру – жаңа 

технолгияны енгізу. Бұл ұғым біздің өмірімізге берік еніп келеді, дегенмен оның 

мән-мағынасы туралы пікірлер сан алуан. 

Технология грек сөзі, түсіндірмелі сөздікте бұл – қандай да болсын жаңа істегі 

шеберлік, өнерпаздық, іскерлік деген ұғымды білдіреді. Технология инновациялық 

іс-әрекет оқытудың жаңа формалары, амалдарынан іздене отырып, белгілі бір 

уақытта алдыға нақты, тұжырымды мақсат қоя отырып, жоғарғы нәтижеге жетуді 

талап етеді. Жаңа педагогикалық технология ұғымы тың, жаңа оқыту амалдары, іс-

әрекекттерінен ізденуді, яғни, білім мен тәрбиеде ғылымның нәтижеге қол жеткізуі, 

жаңа ізденістерді оңтайлы пайдалану, сол арқылы жоғарғы көрсеткіштерге жету 

деген сөз. Жоғарғы көрсеткіш білім деңгейін  шығармашылық деңгейге жеткізу. 

Осы мақсатта жұмыс істеу бүгінгі күн педагогтарының көкейкесті мәселесі. Олай 

болса, бүгінгі күні тіл тағдырына тек- сөз жүзінде ғана емес, іс жүзінде де көңіл 

бөліп, «тіл тағдыры- ел тағдыры» деген мақалдың мәніне шың үңілсек, оны оқыту 

дәрежесі де бізді ойландыруы тиіс. Оқытушы сабақ беруде өз шеберліктерін 

шыңдап, дамыту үшін жаңа оқу технологиясының алуан түрлерін меңгеріп, оны 

өзінің күнделікті сабағында қолданып отыруы қажет. 

Оқу процесіндегі негізгі инновациялық технологиялар: 

1. Кейс-технология 

2. WEB технолоия 

3. Коммуникациялық технология 

4. Ақпараттық технология 

5. Инерактивтік әдіс технологиясы 

6. Мультимедиа технологиясы 

7. Телекоммуникация немесе электронды оқыту технологиясы 

Бүгінгі таңда мультимедиалық үйретуші бағдарламалар, электрондық 

оқулықтар білімді ақпараттандырудың негізгі факторларының бірі болып саналады. 

Себебі, компьютерді басқа құралдармен салыстырғанда оның басымдылығы 

жоғары: әр түрлі жұмысты тез және қысқа мерзімде орындай алады; бейнелеу 

мүмкіндігінің жан-жақтылылығы; дидактикалық мүмкіндігігінің жоғары 

деңгейлігі. Психологтардың пайымдауынша, сабақта әр түрлі компьютерлік 

технологияларды пайдалану студенттердің қызығушылығын арттырады және өз 

қабілетіне сенімділігін тудырады. Ғалым Қарлығаш Қадашқызы Қадашева былай 

дейді: «Жаңаша жаңғыртып оқыту, жоғары белсенділікті дамыту және деңгейлік 

оқыту әдістемелерін жоғары дәрежеде дамыту оқытудың техникалық және 

электронды құралдарын жан-жақты пайдаланғанда ғана толық орындалады. Бірақ 

оқытудың жаңа техникалық және электронды құралдарын тиімді пайдалану 

оқытушының шеберлігіне байланысты». 
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«Мультимедиа» латын тілінен аударғанда «көп орта» дегенді білдіреді. 

Мультимедиа - толық зерттелмеген оқытудың өте қиын технологиялық құралы. 

Мультимедиалық технологиялар оқытудың дәстүрлі қағидаларымен сабақтастықта 

болу керек. Мультимедиа – қазіргі заманғы компьютерлік құралдарды пайдаланып 

интерактивті бағдарламамен қамтамасыз ету, мәтінді, дыбысты, бейнені біріктіріп 

пайдалану. Бүгінгі таңда мультимедиаға ұсынылған жаңа аудиовизуалдық 

техникалық құралдар әдістемеші қазақ тілі мұғалімдерінің тілді оқытуға жаңаша 

қарауын және өз әдістерінің жетілдіруін талап етеді. Қазір қазақ тілін 

оқытушылардың қарамағында компьютерлік техниканы қолдануға негізделген 

ОТҚ бірнеше түрі бар. Оқытушы қазақ тілі сабағында компьютерлік 

презентацияларды, дыбыс және бейне материалдарды, слайдтарды, қарапайым 

және күрделі аннимациялы графикалақ обьектілерді пайдалана алады. 

Мультимедиялық құралдар мұғалімнің сабақтағы әрбір білім алушыға ақпаратты 

тиімді жеткізуіне көмектеседі. Мультимедиялық құралдар әр түрлі бағытта 

оқытуды және сабақ беруді өзгертуі мүмкін. Сабақта мультимедялық құралдарды 

қолданудың келесі түрлері бар,оның бірі: мультимедиялық құралдармен жұмыс 

істеу. Бұл тәсіл сабақты түрлендіруге мүмкіндік береді: иллюстрация, аудио, 

бейнематериал арқылы; компьтерлік презентация қолданумен өткізілетін 

сабақтар.(Бұған жаңа материалды түсіндіру, қорыту, жинақтау сабағы, дәріс-

сабағы, ғылыми конференция сабағы кіреді); жоба қорғау сабақтары (білім 

алушылардың шығармашылық потенциалын іске асыру тәсілі); компьютерлік 

қадағалаумен өткізілетін сабақтар сабақтың әр түрлі кезеңінде білім алушылардың 

білімін тексеруге мүмкіндік береді. Қазақ тілі мен әдебиеті  сабағында 

компьютерді, мультимедиялық және электрондық оқулықтарды және интерактивті 

тақтаны пайдаланғанда: тақырыпты оқып үйретеді; дұрыс сөйлеуге 

үйретеді; ережелерді сызбалар арқылы түсіндіріп, білім алушылардың есінде 

сақтауға көмектеседі; аудио таспадағы өлеңдерді, электронды оқулықтарды 

компьютер арқылы енгізіп, тақырыпты ашуға, білім алушыға жеткізуге көп 

көмектеседі; әрбір білім алушы таңдалған тақырып бойынша жаттығулар мен 

тапсырмаларды орындап, тестілер шешіп, семантикалық карталар және 

сызбалармен жұмыс жасауға дағдыланады. Мультимедиалық құралдарын қазақ тілі 

мен әдебиеті сабағына енгізгенде мынадай нәтижелерді көруге болады: пәнге деген 

қызығушылық, сабақта білім алушылардың өз оқу үрдісіне әр білім алушының 

белсенді қатысуын қамтамасыз ету; білім алушылардың танымдық шығармашылық 

деңгейін арттыру. Компьютерлік және мультимедиялық технологияларды 

пайдалану сабақты қызықты және білім алушылардың мотивациясын 

жоғарылатады. Қазақ тілі мен әдебиет сабағында қазіргі заманғы 

иллюстрацияларды көрсету, оларды пайдалану және жазбаларды тыңдауға зор 

мүмкіндік береді. Қазақ тілі мен әдебеиті пәні бойынша мультимедиалық 

құралдарды пайдалануда пәннің ерекшелігін естен шығармау керек. Яғни, әдеби 

тілдік норманы меңгерту мен жаратылыс бағытындағы пәндерді оқытудың 

әдістемесіндегі айырмашылықтар назарда болуы тиіс. Сабақта қойылатын 
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мақсаттар мен орындалатын қолданыс жаттығуларының мазмұны бір-біріне сәйкес 

келуі маңызды. Сондықтан мультимедиялық құралдардың мүмкіндіктерін қазақ тілі 

пәнінің мазмұндық, құрылымдық талаптарына сәйкес ұйымдастыру 

қарастырылады. Қазірде оқыту үдерісінің барлық кезеңдерінде оқуға мотивация 

беріп отыру өте маңызды болып отыр. Білім алушының зейіні көп 

тұрақтамайтындықтан сабақтағы әрбір этапта бұл сақталуы тиіс оқытудың қажетті 

құрамды бөлігіне айналуда. Себебі білім алушының дайындығы сабақ үдерісіндегі 

мұғалімнің ұсынған оқу міндеттерімен сәйкес келмесе, білім алушының 

белсенділігі де қызығушылығы да бірден төмендейді. Сондықтан оқу мақсаттарын 

қоюда мұғалім білімгерлердің деңгейін ескерген жөн. Мұғалім мультимедиялық 

құралдарды қолдану барысында оқу мақсаттарын нақты қою арқылы білім 

алушыларда белгілі дағдыны қалыптастырып отырады. Білім алушы компьютермен 

жұмысты бастағаннан одан не талап етіліп жатқанын білуі тиіс. Оқыту міндеттері 

сабақ барысында анықталады. Білім алушы компьютердің сыртқы дизайнына 

немесе суреттеріне қызықпауы керек, ол оқу мақсатын дұрыс түсініп, оны 

орындаудағы талаптарды қабылдап, өзінің іскерлік практикалық дағдысын 

қалыптастыратын деңгейге жетуі басты назарда болады. Қазақ тілі мен әдебиеті 

пәні бойынша мультимедиалық құралдарды қолдануға негізделген интерактивті 

тақтада жұмыс жаттығуларын  жеңілден күрделіге қарай ұстанымы негізінде 

ұсынылады. Тапсырмаларды білім алушылардың деңгейлеріне  қарай топтастыру 

қажет: Kahoot, Flippiti.net, Тест, Сауалнама, Quizlet, жалпы тақырыптық 

тапсырмалар мен жаттығулар. Тапсырмаларды әдеттегі қалыптан гөрі интерактивті 

тақтадан көрсету анағұрлым көбірек нәтижеге жеткізетіні аңғарылды. Эксперимент 

тәсілдері арқылы анықталған көрсеткіштер жалпы, білім алушылардың білім 

деңгейлеріне қазақ тілін қабылдауына қарай мультимедиалық құралдарды талғап 

қолдануды ұсынады. Қазақ тілі мен әдебиеті сабағында білім алушылар тест 

сұрақтарын мультимедиалық құралдар арқылы шешуге көбірек қызығатыны 

анықталды. Бұлардың қайсысы болмасын, білім алушының зиятына әсер ететін, 

оқутанымын кеңейтетін үдерістер. «Басқа техникалық оқыту құралдарына 

қарағанда компьютерлік оқыту бағдарламаларының интерактивтілігі, яғни білім 

алушының сұрақтары мен іс-әрекетіне дереу жауап беру мүмкіндігі бар екендігі, 

оның үстіне мәселені анықтай түсуге, мәліметтерді беруге, білім алушыға 

ақпаратты ұсына алатындығында»[2,26 ]. 

Жас ұрпаққа сапалы білім беру үшін әрбір оқытушы үнемі ізденуі, өз білімін 

жетілдіріп отыруы қажет. Осыған орай мен де қазақ тілі мен әдебиеті пәнін 

жаңартылған бағдарлама негізінде үйрету курстарынан өттім. Енді әрбір 

сабағымды қызықты әрі мазмұнды ұйымдастыру үшін жан-жақты ізденудемін. 

Іздену барысында оқытудың жаңартылған модульдерін іске асыру мақсатында 

бейнебаяндар, көрсетілімдер мен талдау әдістерін практикалық түрде қолдана 

отырып, білім алушылардың қазақ тілі мен әдебиеті пәндеріне деген 

қызығушылықтарын арттырамын. Әр сабаққа теорияны практикамен ұштастырып, 

жаңартылған білім беру бағдарламасында ұсынылған модульдерді пайдаланамын. 
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Өз сабақтарымда тақырыптарға байланысты топтық, жұптық, жеке жұмыс түрлерін 

пайдаланамын. Сабақтарда бірлескен топтық жұмыс жасаудың маңызы зор. Себебі 

білім алушылар әртүрлі сұрақтарды бір-бірімен талқылап, тартысып сабақтың 

қызықты өтуіне өз үлесін қосады және виртуалды көрсетілімдерді тыңдай отырып, 

сабақты бір-бірлеріне түсіндіру арқылы өзара ынтымақтастық нығаяды. Әрбір 

сабағымда тақырыпқа сай түрлі әдіс-тәсілдерді пайдаланамын. Мен өзімнің 

сабағымда көбінесе білім алушыларға Kahoot, Flippiti.net,Тест тапсырмаларын 

ұсынамын. Өз сабағымда студенттерді әртүрлі тәсілдермен топқа бөлемін, мысалы: 

«Пазл» әдісі арқылы екі топқа бөлемін, топқа бөлінген соң, жаңа тақырыпты 

түсіндірмес бұрын үйге берген тапсырманы өзектендіру үшін өтілген тақырып 

бойынша сұрақтар қойып,білім алушыларға Flippiti.net викторинасын 

мультимедиялық технололгия арқылы интербелсенді тақтадағы сұрақтарға жауап 

береді.«Ойлан.Бірік.Бөліс» әдісі арқылы студенттер берілген сөздер мен сөз 

тіркестерін жазып,өз ойларын спикерлер тақтаға шығып сөйлейді. «Ой қозғау» әдісі 

бойынша «Жаңа тақырып бойынша қандай тың мәліметтер білдіңдер?» -деген 

сұрақты өойып ой қозғаам,студенттер ойланады,әрқайсысы өз ойларымен 

бөліседі,ой-өрістерін кеңейіп дамиды. Мәтінмен жұмыс кезінде,мәтінді талқылау 

үшін «Бір миут»әдісін пайдаландым. Жаңа сабақты бекіту барысында Flippiti.net 

бағдарламасына тағы да сұрақтар қойып бекітемін. Мысалы:«Абай мен Лермонтов» 

тақырыбын өткенде, үй тапсырмасын өзектендіруге, сабақтың ортасында және 

сабақты қорытындылау кезінде Flippiti.net бағдарламасын қолдандым. Топтағы 

білім алушылар 2 топқа бөлініп өздерінің сабақтан алған білімдерін жарыса 

шыңдап, қорытындылады. Рефлексияға «Синквейн» әдісін пайдаландым. Кері 

байланыс кезінде «Екі жұлдыз,бір тілек» яғни сабақта ұнаған екі нәрсемен бір 

ұсынысын жазады. Мен келесі сабақтарымды студенттердің жазған ұсыныстарын 

есепке ала отырып жоспарлаймын. 

Қорытындылай келе, жаңартылған білім беру бағдарламасы оқытушыларға 

үлкен міндет жүктейді. Сол міндетті абыроймен атқару үшін үнемі іздену, әлемдегі 

озық және бәсекеге қабілетті ұлттық білім беру жүйесін құра аламыз деген 

ойдамын. Біз, педагогтердің мақсаты – заман талабына сай өз бетінше ойлай 

алатын, өз ойын айқын жеткізе алатын білімді де білікті жастарды тәрбиелеу. 

Мен өз тәжірибем барысында мультимедиалық технологияларды қолданудың 

мынадай түйіндемесін жасадым: 

 білім алушылардың сабаққа деген қызығушылығы мен белсенділігін 

арттырады; 

 ойлаудың алгоритмдік стилі дамиды, тиімді шешімдер қабылдау, вариативті 

әрекет ету қабілеттерін қалыптастырады; 

 оқытудың жаңа деңгейін қамтамасыз етеді; 

 мұғалім артық жұмыстардан арылып, шығармашылыққа беттейді. 
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Аңдатпа: Мақалада студенттердің өзіндік жұмысын ұйымдастырудың 

маңызын көрсете отырып, өзіндік жұмыстарды ұйымдастыру да студенттердің 

шығармашылық ойлау қабілетін дамытуға зор мүмкіндік беретіні жайлы 

баяндалады. Сондай-ақ, шығармашылық ойлаудың міндеттері көрсетіледі. 

«Шығармашылық» ұғымының мазмұны «шығару», «іздену», «жаңаны ойлап табу» 

деген мағынаны білдіреді,  ол жаңалық ашатын адамның әрекетінен, адамның 

мақсатқа бағытталған қызметіндегі ізденімпаздығы мен белсенділігінен, 

табандылығы мен жігерінен құралып, ақыл-ой мен сезімінің, креативтілігінің 

бірегейлігінен туындайды деп айтамыз.  Елімізде шығарамшылық ұғымын 

зерттеген ғалымдар қарастырып, ой пікірлерін талдайды. Яғни, өз бетімен 

жұмыстың маңыздысы — студенттің өз беттерімен орындай алуларына, оқуға 

белсенділігінің артуына, шығармашылығын қалыптастыруға ықпалы мол. 

Аннотация: В статье рассказывается о важности организации 

самостоятельной работы студентов, о том, что организация самостоятельной 

работы также дает большую возможность для развития творческого мышления 

студентов. Также обозначаются задачи творческого мышления. Содержание 

понятия» творчество «означает» извлечение«,» поиск«,» изобретение нового, 

которое состоит из деятельности человека, открывающего открытие, 

пытливости и активности, настойчивости и решительности в целенаправленной 

деятельности человека, уникальности ума и чувств, креативности. В нашей 

стране понятие эмиграции рассматривается учеными и анализируется их мнение. 

То есть, что важно для самостоятельной работы-это умение студента 

выполнять самостоятельно, повышение учебной активности, формирование 

творческого потенциала. 
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Abstract: The article tells about the importance of organizing independent work of 

students, that the organization of independent work also provides a great opportunity for 

the development of creative thinking of students. The tasks of creative thinking are also 

indicated. The content of the concept of "creativity" means "extraction", "search", 

"invention of a new one, which consists of the activity of a person discovering a discovery, 

inquisitiveness and activity, perseverance and determination in purposeful human 

activity, uniqueness of mind and feelings, creativity. In our country, the concept of 

emigration is considered by scientists and their opinion is analyzed. That is, what is 

important for independent work is the student's ability to perform independently, increase 

learning activity, and form creative potential. 

Қазіргі рухани жаңғыру жағдайында бүгінгі ұрпақтың өз елінің жетістіктері мен 

озық үлгілерін дамытып,  өзге елге паш ететіндей бәсекеге қабілетті болып өсуі үшін 

білімді, шығармашыл тұлға болып қалыптасуы абзал. Қазақстан Республикасының 

Президенті Н.Ә.Назарбаевтың 2017 жылдың 12 сәуірінде жарияланған «Рухани 

жаңғыру – болашақ бағдары» мақаласында «Ұлттық жаңғыру деген ұғым ұлттық 

сананың кемелдеуін білдіретіндігі айтылған. Сондай-ақ, осы мақалада Қазақстан 

халқының бойларында «ұлттық салт-дәстүрі, тілі мен музыкасы, әдебиеті, бір 

сөзбен айтқанда ұлттық рухы мәңгі қалатын» бәсекеге қабілетті елдің негізін, 

құрайтын шығармашыл тұлға тәрбиелеу қажеттігі көрсетілген [1]. 

Осы тұрғыдан жас ұрпақты тәрбиелеп, дамытатын маманның өзі тәуелсіз 

шешімдерді қабылдауға қабілетті, жеке мамандықтарға ие және еңбек нарығында 

бәсекеге қабілетті шығармашыл адам болуы керек. Сол себепті де қазіргі мамандар 

даярлайтын оқу орындарына, соның ішінде болашақ  мұғалімдердің кәсіби 

даярлығына жоғары талаптар қойылып отыр. 

Сондықтанда Қазақстанда жоғары оқу жүйесінде түбегейлі реформалар 

енгізілуде. Соның бірі  - жоғары оқу орындарына кредиттік оқыту жүйесін енгізу. 

Кредиттік оқыту жүйесіне көшудегі негізгі мақсат – білім жүйесін әлемдік 

білім кеңістігімен кіріктіру және өндіріс пен нарықтық жағдайдың өзгеріп тұратын 

заманында кәсіби мамандардың әлемдік сұранысқа, бәсекеге қабілетті болуына 

мүмкіндік жасау болып табылады. 

Кредиттік оқу жүйесіндегі студенттердің өзіндік жұмыстарын 

ұйымдастырудың студенттер үшін ерекше бір маңызы – болашақ мамандар, 

білімнің әр түрлі аймағынан ақпаратты қолдана отырып, нақтылы тәжірибелік 

мәселелердің шешуін тауып үйренулеріне әсерін тигізеді.  Ол дегеніміз 

студенттердің шығармашылық ойлауын зор септігін тигізеді. 

Жоғары кәсіби білім берудің негізгі міндеті – болашақ мамандардың өз бетімен 

жұмыс істеу білігін мақсатты түрде, бірізділікпен дамыту керек. Сонымен қатар 

үйрене білу біліктілігі мен жаңа білімді шығармашылықпен қолдана білу 

дағдылары да қалыптасуы тиіс. Бұл мәселені жан-жақты ойластырылған 

студенттердің өзіндік, танымдық қызметтерін ұйымдастырудың формасы ретіндегі 

студенттердің өзіндік жұмыстары (СӨЖ) арқылы шешуге болады. 
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Студенттің өзіндік жұмысы дегеніміз – олардың интеллектуалды, жігерлі және 

кәсіптік қасиеттерін дамытатын, оқу бағдарламасында қарастырылған, оқу 

материалының мазмұны мен керекті көлемін игерудегі оқу жұмысының жан-жақты 

түрлері [2]. 

Нақтырақ айтқанда, өздігінен орындайтын жұмыстың мақсаты – студент алған 

білімін жан-жақты қарастырып дамыта білуіне, ізденіске ұмтылуына, өзінің алдына 

қойған мақсатына жету үшін алған ақпаратты қолдана білуіне себеп болуға 

негізделген. 

Өзіндік жұмыстарды жүзеге асырудың кезеңдері: 

1-кезең. Осы тақырыпты немесе белгіленген мазмұнды игеру мотиві. Өздігінен 

ойлану, ізденіс, өздігінен саналы түрде дербес әрекет етуге бетбұрыс жасау. Негізгі 

тірек түсініктерді айқындап, теориялық тұрғыдағы педагогикалық, психологиялық, 

әдістемелік еңбектерді жинақтау. 

2-кезең. Ой қозғау, ойлану, ой операцияларын дамыту, оны іске асырудың 

жолдарын қарастыру. Әдебиеттерге талдау жасай білуге жаттықтыру, қысқаша 

аннотациялау, ойды жүйелеп конспектілеу, дерек көздеріндегі мәліметтерді 

жинақтау, қорыту. Теориялық алған білімдерін тәжірибеде жүзеге асыру жолдарын 

қарастыру. Өздігінен іздену нәтижесінде шығармашылық мүмкіндіктерін аша түсу, 

өз ойын жазбаша қағаз бетіне түсіре білуге дағдылану және ауызша айтып жеткізе 

білуге үйрену. 

3-кезең. Ой қорыту. Жұмысты жүйелі жүргізіп, белгілі нәтижеге қол жеткізуге 

бағыттау. Ауызекі сөйлеу мәдениетін қалыптастыру, материалдың мазмұнын 

ашып, мәнін түсінуге жетелеу. 

Өздік жұмыстарға ұсынылатын тақырыптар тартымды, әрі өткен 

материалдарды тиянақтап бекітуге, мазмұнды кеңейтуге бағытталғаны тиімді 

болмақ. Студенттердің өзіндік жұмыстары нәтижелі болуы, тапсырмаларды жүйелі 

жәнеде кешенді түрінде берілінуіне байланысты. 

Өзіндік жұмыстарды ұйымдастыру студенттердің шығармашылық ойлау 

қабілетін дамытуға  үлкен мүмкіндік береді. 

Студенттердің шығармашылық ойлау қабілетін дамыту үдерісі үнемі 

шығармашылық білім берудің келесідей барлық міндеттерін шешуге мүмкіндік 

береді: 

- әртүрлі әлеуметтік-мәдени жағдайдағы оқу үдерісін ұйымдастыру; 

- оқу-тәрбие үдерісін жобалау, жүзеге асыру және түзету; 

- оқу-әдістемелік кешендердің мазмұнын сараптау; 

- оқу үдерісінде авторлық эксперименттік оқу-әдістемелік кешендерді әзірлеу 

және енгізу. 

Шығармашылық проблемасы ықылым заманнан бері күні бүгінге дейін 

зерттеліп келеді. Ғылыми еңбектерде шығармашылық мазмұнына қарай,  төрт 

бағытта  қарастырылған: 

 тәңірлік құбылыс (Аристотель, Платон, әл-Фараби, А.Ясауи  және т.б.); 
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 санадан тыс жүретін интуитивтік үдеріс (А.Бергсон, Н.А.Бердяев, 

Б.А.Лезин. Ф.Шеллинг, А.Шопенгауэр және т.б.); 

 әрекет (С.Т.Шацкий, Л.И.Божович, және т.б.); 

 жеке тұлғаны қалыптастыру құралы  (Ш.Т.Таубаева,Қ.Ж.Бұзаубақова, 

Р.С.Омарова, және т.б.). 

Шығармашылыққа  көзқарастар қазақстандық ғалымдар еңбектерінде де 

көрініс тапқан (Ж.Ы.Намазбаева, Ш.Таубаева, Р.С.Омарова, Қ.Ж.Бұзаубақова, 

Б.А.Тұрғынбаева) . Ғалымдар шығармашылық пен еркіндіктің диалектикалық 

түсінігінің қалыптасу деңгейін қарастыра отырып, шығармашылық үдерістің 

әлеуметтік қатынастармен байланысын көрсетеді және шығармашылықты адамның 

рухани мәдениетін дамыту шарты ретінде талдайды. Олар шығармашылықты – 

адамның белсенділігі мен дербестігінің және қиял-ойын іске асырудың жоғары 

формасы деп, оның маңызды ой-тұжырымның бірізділігі негізінде  логикалық 

жүйенің және интуициялық сезімнің, оралымды, логикалық ойлаудың ерекше 

тәсілдерінің іске асуы болып табылатындығына тоқталған [3]. 

Сонымен, «шығармашылық» ұғымын  талдау нәтижесінде біз, төмендегідей 

қорытындыға келдік. Шығармашылықты тек еңбек және құрастырмалы-көркем 

білім дағдыларды үйрететін пән ретінде қарастырмай, ойларды, түйсіктік іс-

әрекетті қалыптастыратын пән ретінде қарастыру керек. Оған берілген анықтамалар 

сан қилы, сондықтан да  шығармашылық анықтамалары  күрделі талдауды қажет 

етеді.  Оларды талдай келе барлығына ортақ болатын бір белгіні анықтауға болады, 

ол әйтеуір бір жаңаның, ерекшеліктің  жасалуы. 

Шығармашылық - өте күрделі психологиялық үдеріс. Ол тек адамға ғана тән 

іс-әрекет. Демек, оны төмендегідей ерекшеліктермен сипатталатын адам әрекеті 

деуге болады: шығармашылықтағы қарама-қайшылықтардың болуы;әлеуметтік 

және жеке адамға деген мәннің болуы; шығармашылыққа арналған шарттардың, 

жағдайдың болуы;шығармашылық тұлғаның жекелік қасиеттерінің болуы; 

нәтиженің жаңалығы, сонылығы [4]. 

Шығармашылық іс-әрекетте танымдық үдеріске, соның ішінде сезімдік 

(сезіну, елестету, қабылдау) және рационалдылық (ұғымдар, пайымдаулар, ой 

қорытулар) таным деңгейлеріне ерекше орын беріледі. 

Адамның шығармашылық іс-әрекетті орындау нәтижесіне «ес», «ойлау», 

«елестету» ұғымдары ерекше әсер етеді. 

«... Ес болса ғана адам білімді бола алады, ес болса ғана адам дұрыс ойлай 

алады. Ес неғұрлым мол, бай болса, ой да терең болады. Терең ойлы адамдардың 

аса есті болғандығы бізге тарихтан белгілі. Балада ес болмаса, оған ешбір нәрсе 

үйрету мүмкін емес. Сондықтан тәрбиеші баланың есті болуына аса көп күш 

жұмсау керек.» - дейді М.Жұмабаев: [6] Оның пікірінше есті өркендету үшін 

төмендегі шарттардың орындалуы керек: 

1) әсердің күштілігі. Қатты дауыспен анық ұқтырылған сабақ баланың есінен 

шықпайды. Мұғалім сабақ бергенде өзі есіней түсіп, ыңылдап тұрса, шәкіртте 

құмарлық болмайды. 
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2) сыртқы сезімдердің көбінің қатынасуы. Бір затпен танысқанда сыртқы 

сезімдердің көбі қатынасса, ол зат ұмытылмайды. Мысалы, бір заттың түрін де 

көрсет, дыбысын да естірт, ұстатып та көр, иіскет, дәмін татқыз, сипат, суретін 

салғыз. 

3) жаңа білімді бұрынғы біліммен байлау. Бір нәрсенің еске тез алынуы, әрі  

естен тез шықпауы үшін, ол нәрсенің бұрын есте бар нәрсеге байлануы шарт. 

4) пысықтау. Бала жаңа білімді неғұрлым көп пысықтаса, есінде сонша берік 

болып қалады. 

Бұрын қабылданған объектілердің бейнелерін аддекватты қайта жаңғыртуды 

қамтамасыз ететін жақсы дамыған ес шығармашылық іс-әрекеттің қажетті 

шартарының бірі болып табылады. 

Шығармашылық педагогикалық іс-әрекеттің құрылымын нақтылай келе, 

В.А.Кан-Калик және Н.Д.Никандров оны жүзеге асыру кезеңдерінде келесі 

сатыларды анықтайды: 

1) педагогикалық проблеманы шешуге бағытталған педагогикалық мақсаттың 

пайда болуы;2) мақсатты дамыту; 3) педагогикалық мақсаттың іс-әрекетте, 

адамдармен қарым-қатынаста іске асуы;4) шығармашылық нәтижелерін талдау 

және бағалау [7]. 

A.M.Матюшкин шығармашылық мәселені қарастырған көрнекті 

зерттеушілердің (Дж.Берлайн, А.В.Брушлинский, Э.А.Голубева, А.В.Запорожец, 

В.А.Крутецкий, Т.В.Кудрявцев, Н.С.Лейтес, Н.Н.Подъяков, Я.Л.Пономарев, 

И.В.Равич-Щербо, В.М.Русалов, Б.М.Теплов, т.б.) жұмысына сүйене отырып, 

шығармашылық іс-әрекеттің  келесідей құрамдас бөліктерін анықтайды: 

- іс-әрекеттің  басымдық мотиві ретінде танымдық мотивацияны 

ынталандыру; 

- мәселелерді қалыптастыру және шешу кезінде жаңадан көрініс тапқан 

зерттеушілік шығармашылық белсенділік; 

- түпнұсқа шешімдерге қол жеткізу мүмкіндігі; 

- болжау және алдын-ала болжау мүмкіндігі; 

- жоғары эстетикалық, моральдық және интеллектуалдық бағалауды 

қамтамасыз ететін мінсіз стандарттарды құру қабілеті. 

Шығармашылық ұғымын талдай келе, өз бетімен жұмыстың маңыздысы — 

студенттің өз беттерімен орындай алуларына, оқуға белсенділігінің артуына, 

шығармашылығын қалыптастыруға ықпалы мол. Өз бетімен жұмыс жасау 

барысында Р.Сүлейменов өздігінен істейтін жұмыстарды әрекет сипатына қарай 

жаттығу, зерттеу шығармашылық жұмыстар деп топтастырады. «Шығармашылық 

еңбекте студенттің іскерлік қабілеті, білім көлемі, білім молдығынан туатын толық 

дербестігі айқын көрінуі тиіс». Шығармашылық жұмыстар студентердің 

дүниетанымына, ізденімдік қабілетінің дамуына, шығармашылық ойлауына тұлға 

ретінде қалыптасуына ықпал етеді. Онымен қатар өздігінен ой қорытып, шешім 

шығаруға, дұрыс сөйлеп, сауатты жазуға, тіл байлығын арттыруға жәрдемдеседі. 
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Қорытындылай келе, заманауи және әлемдік деңгейдегі қарама-

қайшылықтарды, білім берудің жаңа ұлттық моделі деңгейінде өзекті мәселелерді 

шешуде студенттердің  шығармашылық ойлау қабілетін дамыту айрықша талапқа 

ие. Өйткені, ғасырдан ғасырға өз мәнін жоғалтпай, қай уақытта да заманның 

әлеуметтік және рухани талаптарынан туындаған көкейкесті мәселені көтеретін, 

өнер туындысы көркем құбылыстар мен түрлі ағымдар туралы мағлұматтар беріп, 

олардың ішкі бірлігі мен үндестігін сақтап, оқушының теориялық танымын 

тереңдетуге септігін тигізеді. Шығармашылықтың күрделі негізін түсінуде, оның 

озық тәжірибесін зерттеуде студенттерге білім берудің  жаңаша әдістемесін ұсыну 

қажеттігі де осыдан туындайды. Шығармашылық қабілеттердің дамуы  бәсекеге 

қабілетті тұлға қалыптасуының негізі болып табылады. 
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Аннотация: Мақалада қазіргі оқушылардың шығармашылық ойлауын 

дамытудағы оқу квестердің мүмкіндіктері көрсетілген. Бұл мақаланың мақсаты 

оқу процесінде эдъютейнментті пайдалану кезінде білім беру квестін тиімділігін 



110 

бағалау болып табылады. Мақалада «эдъютейнмент», «білім беру квесті», «тірі» 

квест ұғымдары талқыланады. Эдъютейнмент термині ағылшынның «education» 

және «entertainment» сөздерінен шыққан, бұл оқу мен ойын-сауықтың синтезін 

білдіреді. Бұл жағдайда ойын-сауық деп оқушыға оқу-тәрбие процесінде ләззат алу 

үшін көмектесетін механизм түсініледі. Бұл технологияның мол тәжірибесі оқу 

мотивациясын дамытуда және оқу процесін қызықты әрі сапалы етуде квест 

мүмкіндіктерін растайды. 

Аннотация: В статье показаны возможности образовательных квестов в 

развитии творческого мышления современных студентов. Целью данной статьи 

является оценка эффективности применения образовательного квеста при 

использовании эдъютейнмента в процессе обучения. В статье рассматриваются 

понятия «эдъютейнмент», «образовательный квест», «живые» квесты. Термин 

эдъютейнмент произошел от английских слов «education» и «entertainment», что 

обозначает синтез обучения и развлечения. При этом развлечение понимается как 

механизм, помогающий обучающемуся в образовательном процессе ради получения 

удовольствия. Большой опыт работы с данной технологией подтверждает 

возможности квеста в развитии мотивации учения, делает образовательный 

процесс увлекательным и качественным. 

Abstract: The article shows the possibilities of educational quests in the development 

of creative thinking of modern students. The purpose of this article is to assess the 

effectiveness of the use of an educational quest when using edutainment in the learning 

process. The article examines the concepts of «edutainment», «educational quest», «live» 

quests. The term edutainment comes from the English words «education» and 

«entertainment», which means a synthesis of learning and entertainment. At the same 

time, entertainment is understood as a mechanism that helps the student in the educational 

process for the sake of pleasure. Extensive experience with this technology confirms the 

capabilities of the quest in developing motivation for learning, making the educational 

process exciting and high-quality. 

XXI век принёс нам не только новые технологии, но и новые требования к 

образованию и воспитанию молодого поколения. При этом задача развития 

индивидуальности становится все более значимой не только для каждого человека, 

но и для общества в целом. В связи с этим возникла необходимость поиска новых 

концептуальных подходов к осмыслению педагогических процессов и разработка 

новых педагогических технологий. Уместно будет вспомнить, что ещё в XVI в. 

Мишель Монтень подчёркивал, что все, что нужно ребёнку должно достигаться его 

личным опытом. Каждый преподаватель стремится заинтересовать обучающихся 

своей учебной дисциплиной, вызвать у них интерес к предмету, побуждать к 

творческому поиску. Поэтому преподаватели ищут такие технологии обучения и 

такие формы аудиторных и внеаудиторных занятий, которые прежде всего 

вызывали бы у будущих специалистов высокую мотивацию к обучению. Именно 

такой новейшей технологией, на наш взгляд, является технология «Эдьютейнмент» 
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(с англ. «education» - обучение и «entеrtainment» - развлечение), которая получила 

широкое распространение в зарубежной и отечественной педагогике. 

Технология эдьютейнмент трактуется как совокупность современных 

технических и дидактических средств обучения, которое осуществляется через 

развлечение. Занятия и мероприятия с использованием этой технологии могут 

проходить в кафе, парке, музее, офисе, галереи, клубе, где соискатели образования 

получают любую познавательную информацию в непринуждённой атмосфере. 

Особенность технологии эдьютейнмент в педагогике и методике включает: 

• обоснованность (обучение более успешное, когда студенты могут видеть 

пользу от полученных знаний); 

• дополнительное обучение (обучение более эффективным, когда студенты 

могут получать знания самостоятельно); 

• распределительное обучение (Distributed Learning, сеть распределенного 

обучения, обеспечивает широкий доступ к образовательным ресурсам многих 

пользователей, при котором все студенты учатся по-разному и в разные периоды 

времени). 

Важно представить информацию так, чтобы её можно было легко усвоить. 

Итак, особенностью технологии эдьютейнмент является внедрение 

современных форм развлечений систему традиционных организационных форм 

обучения. 

Специфичность данной технологии обучения обуславливается наличием 

следующих признаков: 

• акцент на восторг (важен непосредственный интерес обучающегося, который 

приводит к развитию новых навыков и накоплению знаний); 

• акцент на развлечение (именно развлечение выступает основным мотивом, 

который приводит к удовлетворению, одновременно формируя устойчивый 

интерес к процессу обучения, снимает психологическую нагрузку от процесса 

образования); 

• игровой подход (благодаря универсальности игры происходит эффективный 

процесс обучения независимо от возраста); 

• акцент на современность (при использовании актуальных возможностей 

современных технологий, таких как видео и аудио материалы, дидактические 

игры,образовательные программы в мультимедийном формате и многие другие 

средства, даёт возможность максимально задействовать обучающихся в 

образовательном процессе). 

Итак, эдьютейнмент - это не просто обучение и развлечение, это привлечение, 

обучение и интерес, которые вызываются с помощью различных средств обучения, 

учитывая определённые психологические потребности студентов. Изучив теорию 

«эдьютейнмента» как педагогическую технологию, мы начали применять её, на 

разных этапах занятий, а позже и во внеаудиторной работе. 

Среди многочисленных средств эдьютейнмента хотелось бы выделить квесты, 

как один из эффективных и современных образовательных технологий. 
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Квест (от англ. quest - поиск) представляет увлекательную «живую» игру, в 

которой участники решают различные задачи, преодолевают препятствия и 

выполняют задания для достижения определённой цели. В образовательном 

контексте квесты представляют собой систему заданий и задач, которые 

стимулируют участников к активному обучению и взаимодействию с учебным 

материалом. 

Основной особенностью образовательных квестов является наличие 

взаимодействия обучающихся, решение проблем в командном формате, интеграция 

различных типов деятельности (познавательных, творческих, аналитических). В 

рамках квеста студенты получают знания не только через теоретические лекции, но 

и посредством практических заданий, развивающих критическое мышление и 

навыки сотрудничества. 

Реальные, или «живые квесты», относительно недавно стали частью 

современного занятия, однако уже завоевали популярность среди педагогов. 

«Живые» квесты несут в себе элемент соревновательности, они способны развитию 

аналитических способностей [1]. Рассматривая «живые» квесты как элемент 

эдъютеймента, отметим, что целью включения «живых» квестов в образовательный 

процесс является повышение мотивации обучающихся к процессу получения новых 

знаний и умений через изменение самого процесса их усвоения, связанного с 

увлекательностью, разнообразием, необычностью, новизной (квесты имеют всегда 

свежий сценарий). 

Образовательные квесты рассматриваются нами как интеллектуально 

познавательный вид игр, живые квесты чаще всего классифицируют от места 

проведения. На основе данного признака выделяют: 

• room quest (квест в комнате); 

• квест в здании; 

• street quest (квест на улице). 

На занятиях самым распространенным является квест в комнате (аудитории). 

Под room quest, понимается игра, в которой обучающихся закрывают в помещении, 

из которого необходимо выбраться за 80-90 минут, последовательно выполняя 

задания. Каждое задание – это ключ к следующей точке и следующему заданию. А 

задания могут быть самыми разными. 

На занятиях могут быть использованы линейные и нелинейные квесты. 

Линейные квесты предполагают выполнение всех заданий по порядку, для 

нелинейных квестов характерно получение всех заданий сразу, при этом, только 

выполнив все задания,  можно получить ответ на ключевой вопрос. 

Преимущества использования образовательных квестов: 
 Активное вовлечение обучающихся. Квесты стимулируют активное 

участие обучающихся в учебном процессе, что способствует лучшему усвоению 

материала и развитию критического мышления. 

 Развитие командной работы. Обучающиеся часто выполняют задания в 

группах, что способствует улучшению навыков коммуникации и взаимодействия. 
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 Интерактивность. Образовательные квесты предлагают учащимся 

возможность непосредственного взаимодействия с предметом обучения, а не 

просто пассивного восприятия информации. 

 Мотивация и вовлеченность. Игровая форма обучения стимулирует 

желание решать задачи, искать решения и двигаться к цели. 

Однако, несмотря на все плюсы, есть и некоторые проблемы, которые 

необходимо учитывать при внедрении образовательных квестов: 

 Необходимость в ресурсах: Для разработки и проведения образовательных 

квестов нужны значительные ресурсы, как материальные, так и временные. 

 Сложность в адаптации: Не все образовательные материалы могут быть 

адаптированы для квестов, а некоторые обучающиеся могут столкнуться с 

трудностями в понимании концепций. 

 Ограниченная доступность: Не всегда есть возможность для использования 

таких технологий в традиционных образовательных учреждениях, особенно в 

регионах с ограниченным доступом к современным технологическим средствам. 

Образовательные квесты являются мощным инструментом в современном 

образовательном процессе, особенно в рамках технологий эдьютейнмента. Они 

активно вовлекают студентов в процесс обучения, способствуют развитию навыков 

критического мышления, командной работы и позволяют применить теоретические 

знания на практике. 

Квесты в экономике и бизнесе позволяют студентам глубже понять 

экономические и финансовые процессы, развить предпринимательские и 

финансовые навыки. Внедрение таких методов обучения в колледжи и 

университеты может значительно повысить качество образования и подготовить 

студентов к реальным вызовам на рынке труда. 

Однако внедрение образовательных квестов требует учёта ряда факторов, 

включая доступность ресурсов и необходимость адаптации учебных материалов. В 

будущем, с развитием технологий и улучшением инфраструктуры, можно ожидать, 

что использование квестов в образовательном процессе станет ещё более массовым 

и эффективным. 
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ИНФОРМАТИКА ПӘНІН ЗАМАНҒА САЙ ЖАҢАША ОҚЫТУ 

ШыңғысоваАйнұр Қуанышқызы 

Информатика пәнінің оқытушысы 

Алматы технологиялық колледжі 

 

Кілтті сөздер: Заман талабына сай жаңа технологиялармен жұмыс істеу. 

Жаңа бағдарламалар, қызықты анимациялық, геимографикалық жобаларды 

дамыту. 

Ключевые слова: Работа с новыми современными технологиями. Новые 

программы, Развитие интересных анимационных, геимографических проектов. 

Keywords: Working with new technologies that meet the requirements of the time. 

Development of new programs, interesting animation, geimographic projects. 

Аңдатпа: Қазіргі заман – ақпараттық технологиялардың қарқынды даму 

кезеңі. Бұл жағдайда информатика пәнін оқытудың маңызы ерекше. 

Информатика пәнін заманға сай жаңаша оқыту – оқушылардың цифрлық 

сауаттылығын арттыру, оларды болашақтың талаптарына сай дайындыққа 

бағыттау мақсатында жүргізілетін педагогикалық процесс. 

Аннотация: Современность-период бурного развития информационных 

технологий. В этом случае особое значение имеет изучение информатики. 

Современное обучение информатике - это педагогический процесс, который 

проводится с целью повышения цифровой грамотности учащихся, ориентирования 

их на подготовку в соответствии с требованиями будущего. 

Annotation: Modern times are a period of rapid development of Information 

Technologies. In this case, the teaching of computer science is of particular importance. 

Modern teaching of computer science is a pedagogical process carried out in order to 

increase the digital literacy of students, to direct them to training in accordance with the 

requirements of the future. 

Информатика пәні қазіргі заманғы білім берудегі ең маңызды пәндердің бірі 

болып табылады. Ақпараттық технологиялардың қарқынды дамуымен байланысты, 

информатика пәнін оқытудың мазмұны мен әдістері де үнемі жаңарып отыруда. 

Қәзіргі уақытта дүние жүзіндегі жаңа өзгерістер және оның тез таралуы  мен 

даму жылдамдығы білім беруге қойылатын талаптарын түбегейлі өзгертіп жіберді. 

Қоғам қажеттілігін қанағаттандыру үшін білім беру саласына төмендегідей 

міндеттерді қойып отыр: білім сапасын арттыру, әлемдік білім беру жүйесін 

ақпараттандыру, интернет желісін пайдалану, электрондық оқулықтар, 

мультимедиялық, телекоммуникациялық технологияларды пайдалану, қашықтан 

басқару және т.б.  Ол жас буынды жаңашылдыққа жетелеу деген сөз. 

Жаңашылдық – білім жүйесіне инновациялық технологияларды енгізе отырып, 

оқушыны заман талабына сай етіп дайындап шығару. 

Информатика пәнінің білім беру жүйесіндегі орны ақпараттық орта мен қоғам 

мүшелерінің жаңа ақпараттық технологияларды кең қолдануға байланысты 

маңызды болып есептеледі және оның мазмұны үнемі жаңарып отырады. 
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Информатика пәні оқытушысы әрбір сабақта дидактикалық принциптерді назардан 

тыс қалдырмауы тиіс. Оқушы білімінің қалыптасуы қашанда оқытушының сабақты 

ұйымдастыра білуіне, жаңа материалды жүйелі түрде баяндауда әртүрлі әдістерді 

қолдана отыра жеткізілуіне байланысты. 

Заманға сай жаңаша оқытудың маңызды себептері: 

 Цифрлық сауаттылықты қалыптастыру: Оқушыларды ақпараттық 

қоғамда өмір сүруге дайындау, оларға ақпаратты іздеу, талдау, бағалау және тиімді 

пайдалану дағдыларын қалыптастыру. 

 Шығармашылық ойлауды дамыту: Программалау, веб-дизайн, 3D модельдеу 

сияқты бағдарламалар арқылы оқушылардың шығармашылық қабілеттерін дамыту. 

 Проблеманы шешу қабілетін арттыру: Әртүрлі ақпараттық технологиялар 

құралдарын пайдаланып, күнделікті өмірдегі мәселелерді шешуге үйрету. 

 Командада жұмыс істеу дағдыларын қалыптастыру: Жобаларда бірлесіп 

жұмыс істеу арқылы оқушылардың коммуникативтік және ынтымақтастық 

қабілеттерін дамыту. 

 Болашақ мамандыққа дайындық: Ақпараттық технологиялар қазіргі кезде 

барлық салаларда қолданылады, сондықтан информатика пәнін оқыту болашақ 

мамандыққа дайындық үшін негіз болып табылады. 

Заманға сай жаңаша оқытудың әдістері: 

 Проектілік оқыту: Оқушылардың белсенді қатысуын қамтамасыз ететін, 

олардың өз бетінше білім алуына ықпал ететін тиімді әдіс. 

 Оқытудың интерактивті әдістері: Симуляциялар, виртуалды зертханалар, 

онлайн-оқыту платформалары сияқты интерактивті құралдарды пайдалану. 

 Проблемалық оқыту: Оқушыларға проблемалық жағдаяттар ұсынып, 

олардың өз бетінше шешім табуына көмектесу. 

 Сыни тұрғыдан ойлауды дамыту: Ақпаратты бағалау, талдау және синтездеу 

дағдыларын қалыптастыру. 

 Креативті ойлауды дамыту: Оқушылардың шығармашылық қабілеттерін 

дамытуға бағытталған тапсырмаларды беру. 

Информатика пәнін оқытудағы жаңа технологиялар: 

 Онлайн-платформалар:  Moodle,  Google  Classroom сияқты платформалар 

арқылы оқытуды ұйымдастыру. 

 Бағдарламалау  тілдері:  Python,  Java,  C++ сияқты  тілдерді оқыту арқылы 

алгоритмдік ойлауды дамыту. 

 Робототехника: Роботтарды  құрастыру  және  бағдарламалау  арқылы 

техникалық ойлауды дамыту. 

 3D басып шығару:  Үш өлшемді модельдерді жасау және басып шығару 

арқылы инженерлік ойлауды дамыту. 

 Виртуалды  және аралас шындық: Виртуалды ортада  эксперименттер  

жүргізу арқылы  теориялық білімдерді бекіту. 
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Бүгінгі заман талабына сай жаңа технологиялармен сабақ жүргізуде 

ақпараттық-коммуникациялық технологияларды пайдалану өте тиімді. 

Ақпараттық-коммуникациялық технологиямен жұмыс істеу – компьютерді 

пайдалануға, модельдеуге, электрондық оқулықтарды, интерактивті тақтаны 

қолдануға, интернетте жұмыс істеуге, компьютерлік оқыту бағдарламаларына 

негізделеді. 

Оқушылардың ой-өрісі мен дүниетанымын кеңейтіп, білім сапасының өсуіне 

әр оқушының қабілетіне қарай Кембридждік тәсіл арқылы оқытудың маңызы зор. 

Мен сабақтарымда осы тәсілді пайдалана отырып, оқытудың 7 модулін пайдална 

отырып, оқушыларды топтастырып, жұптастырып, жекешелендіріп оқыту арқылы 

оқушылардың сабаққа қызығушылығын арттырып, өз бетінше ізденіп, еркін 

сөйлеулеріне көп мән бере отырып, оқытудың нәтижелі болғандығына, балалардың 

сабаққа деген ынтасы, белсенділігі арта түсетіндігіне көзім жетіп келеді. Әрине әр 

сабақта 7 модульдің бәрін пайдалану мүмкін емес. Сондықтан әр сабақтың 

тақырыбына қарай, оқушылардың жас ерекшеліктеріне қарай қолдануға 

тырысамын. 

Сабақта оқушылардың қызығушылықтарын арттыру үшін: 

 Ой еңбегі мен қабілетін арттыру және дамытудың тиімді әдістерін 

қалыптастыра білу; 

 Берілген тапсырмалардың орындалу тәсілдерін біліп, оны ұғыну; 

 Қосымша материалдар арқылы білім деңгейін толықтыру; 

 Ойын элементтерін пайдалану; 

 Бағалау әдістерін меңгерту; 

 Әр сабақта кері байланыс ұйымдастыру (Мысалы, «Екі жұлдыз, бір тілек», 

«Сабақтан кейінгі ой түйін», «Бүгін мен не үйрендім?» «Өзара әсер», смайликтер 

салу арқылы көңіл күйлерін көресту). 

Оқушыларды өздеріне бағалату әдісі әр оқушының дамуын қадағалайтын 

педагогикалық мониторинг құруға мүмкіндік беретін болғандықтан, 

сабақтарымдағы бағалау бөліміне көп көңіл бөлемін. Ол үшін сабақтың 

соңында жиналған ұпайларына сәйкес әр оқушы өзінің бағаларын алып 

шығады. Бағалау әдістеріне мына төмендегілерді жатқызуға болады: 

 Оқулықтағы материал бойынша сұрақтарға жауап алу әдісі. Бұл сұрақтарға 

оқушылар нақты түрде дұрыс жауаптарын жазулары тиіс. 

 Өтілген материалдар бойынша тест алу әдісі. Бұл тест сұрақтарына оқушылар 

дұрыс жауаптарын көрсетіп қоюлары тиіс. 

 Оқушылардың ойлау логикасын қалыптастыруға арналған әдістер. Мұнда 

сөзжұмбақтар, ребус, бесжолды өлең құрастыру, автор орындығы, реферат жазу, 

топтастыру беріледі, яғни өтілген материалдарға арналып жасалынады. 

Жоғарда айтылғандарды қорыта келе, мынадай тұжырымдама жасауға болады: 

 Информатика пәнін заманға сай жаңаша оқыту оқушылардың болашақта сәтті 

болуы үшін өте маңызды. Жаңа технологияларды пайдаланып, оқу процесін 
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қызықты және тиімді ету арқылы оқушылардың білімге деген қызығушылығын 

арттыруға болады. 

 Оқытушы мен оқушының шығармашылық жұмыстарының ғылыми деңгейін 

қалыптастыруда, жаңа құндылықтар, ізденістер жасау. Ұстаз үшін нәтижеге жету 

шәкіртінің білімді болуы ғана емес, білімді өздігінен алуы және алған білімдерін 

қажетіне қолдану болып табылады. 

 информатиканы заманға сай жаңаша оқыту – бұл оқушыларды болашаққа 

дайындаудың маңызды кезеңі. Жаңа технологияларды пайдалану, оқушылардың 

белсенділігін арттыру, олардың шығармашылық қабілеттерін дамыту – бұл заман 

талабы. 

Қазіргі информатика-бұл техникалық дағдылардың жиынтығы ғана емес, бұл 

ХХІ ғасырдағы сәттіліктің кілті. Ұстаздардың міндеті - оқушыларды цифрлық 

қоғамда өмір сүруге дайындау, олардың сыни ойлауын, шығармашылығы мен 

бейімделу қабілетін дамыту. 
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Андатпа: Қазіргі педагог маңызды педагогикалық күш-жігерді қажет 

ететін міндеттерді шешуге арналған. Оқытудың жаңа формалары мен әдістерін 

игеру оқытушының кәсіби құзыреттілігімен және инновациялық жұмыс 

әдістерімен тығыз байланысты. Соңғы жылдары оқытушының кәсіби өсуі біздің 

еліміздегі білім беруді дамытудың ең өзекті тақырыптарының біріне айналды. 

Бұл, ең алдымен, нарықтық экономика жағдайында адамның еңбек қызметінің 

барлық салаларында мамандарды кәсіби даярлауға қойылатын талаптардың 

артуына байланысты. 

Аннотация: Современный педагог призван решать задачи, которые так 

остро нуждаются в педагогическом аспекте. Проникновение новых форм и 

методов обучения неразрывно связано с профессиональной компетентностью 

преподавателя и методами инновационной работы. В последнее время 

профессиональный рост преподавателя стал одной из самых актуальных тем 

развития образования в нашей стране. Это связано, прежде всего, с повышением 

требований к профессиональной подготовке педагогической деятельности 

человека в условиях рыночной экономики. 

Annotation: A modern teacher is called upon to solve problems that require 

significant pedagogical efforts. The development of new forms and methods of teaching is 

inextricably linked with the professional competence of the teacher and the methods of 

innovative work. In recent years, the professional growth of a teacher has become one of 

the most relevant topics of education development in our country. This is primarily due to 

the increased requirements for the professional training of specialists in all areas of 

human labor activity in a market economy. 

Технология – это обозначает науку, знание, учение и совокупность приемов, 

применяемых в каком-либо деле, мастерстве, искусстве. Это структура 

деятельности преподавателя, в которой все поступки, входящие в нее, 

представлены определенным смыслом и величием, а выполнение предполагает 

достижение желаемого результата и носит предсказуемый характер. 

Сегодня в особенностях социально-экономических преобразований, а также в 

процессе интеграции, взаимной адаптации и национальных экономических систем 

важна модернизация системы высшего образования, а также системы подготовки 

профессионалов. Также следует учитывать, что подготовка специалистов на основе 

компетентностного подхода остается самой актуальной, поскольку содержит 

овладение умениями, навыками и знаниями, на базе которых будущий специалист 

будет реализовать свою деятельность на необходимом профессиональном уровне. 

От образовательного процесса современные рыночные ценности требуют 

увязки будущих выпускников с экономической успешностью трудоустройства. 

Однако, появляется проблема, решить которую специалисты стремятся, в том 
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числе, с помощью современных образовательных технологий [1]. В свою очередь 

эти педагогические системы описываются как целостное явление, предполагается, 

что назревшую проблему они направлены решить рациональным образом. Тем 

более, модернизированные методы образования направлены не только на 

приобретение студентами практических навыков, но и доходчивость, и доступность 

изложения материала для общей аудитории, что повышает их эффективность по 

сравнению со старой школой, направленной на теоретический материал и 

сообщение обобщенной информации. С учетом этого от преподавателей 

экономических дисциплин требуется не просто применение 

общераспространенных контрольных работ, тестовых заданий и других методик 

фонда оценочных средств для измерения уровня знаний, навыков, умений, а больше 

методик интерактивных, направленных на профессионально ориентированный 

образовательный характер самостоятельной работы студентов в рамках овладения 

компетенций. 

Из числа наиболее известных интерактивных методов преподавания нужно 

отметить: - лекции и беседы с дискуссией; - мозговой штурм; - обмен мнениями [2]. 

В учебном процессе ключевыми преимуществами метода дискуссии считается 

разделять с преподавателем лидерство в группе и принимать на себя 

ответственность; обсуждение в группе способствует выработке собственных 

умозаключений, кристаллизации собственных убеждений, возможность 

закрепления материала с одновременным улучшением коммуникативных 

возможностей, самостоятельности мышления, использования личного опыта 

учащихся, а ещё умения использовать знания одной области в другой. Кроме того, 

лекции и беседы с применением дискуссии способствуют тому, что студенты учатся 

правильно выражать свои мысли, проявляют предприимчивость и находчивость, 

стремятся найти оптимальное количество идей, способствующих решению 

поставленной учебно-практической задачи. 

Мозговой штурм — это методика коллективного поиска решений, суть в том, 

что учащиеся собираются и вслух думают над конкретной задачей. Каждый 

высказывает свою идею, в результате чего и рождается наилучший вариант. 

Кейс – давно оправдавшая себя техника обучения, поскольку направлена на 

описание случая, ситуации с целью рассказать историю успеха или наоборот, 

провала, чтобы сделать выводы и учитывать этот опыт в дальнейшем. 

Обязательным элементом преподавания экономических дисциплин будут 

игровые формы: деловые, ролевые, имитационные, организационно-

деятельностные и проективные. Игровые формы учебного процесса строятся на 

доминирование продуктивно-преобразовательной работы учащихся. Обязательный 

элемент – многовариантность решений, альтернативность способов получения 

результата, однако, студенту принципиально важно научиться делать выбор в 

пользу самого оптимального решения за короткий срок. Деловые игры в 

преподавании экономических дисциплин связаны с экономикой и управлением, 

финансами, денежным обращением и бухгалтерским учетом. 
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В основном все современные экономисты считают удачным использование 

направленных на определенную тематику видео и онлайн технологий. 

Специалисты университета Западных стран провели масштабное исследование, в 

ходе которого было доказано влияние учебных фильмов на улучшение памяти и 

внимательности студентов, например, учащиеся проявляют интерес к финансовым 

проблемам, так как наблюдают взаимосвязь между реальностью и теорией [3]. 

Таким образом, применение активных, творческих методов обучения 

способствует тому, что учащиеся вовлекаются не только в сам учебный процесс, но 

и критически относятся к получаемым знаниям с рациональной позиции их 

важности для профессиональной деятельности в будущем и, кроме того, к развитию 

своего творческого начала. 

Надо отметить, что положительный эффект от применения в процессе 

преподавании экономических дисциплин интерактивных методов обучения будет 

определяться повышением качества образования на основе: 

- максимального приспособления учащихся к учебному процессу при учете 

собственных умений и потенциала; 

- возможности выбора оптимального для студента метода эффективного 

усвоения преподаваемого материала; 

- самообразования и самоконтроля; 

- обязательного наглядного практического инструментария в преподавании 

изучаемого материала учащимся; 

- обязательного внедрения активных методов обучения; 

- совершенствования системы самостоятельного обучения для студентов [4]. 

Обобщая все изложенное, нужно отметить, что эффективность применения 

инновационных методов преподавания экономических дисциплин не вызывает 

сомнения. Образовательные технологии способствуют усвоению 

профессиональных знаний и навыков, учат студентов мыслить творчески и 

нестандартно, применять полученную теорию в игровых-практических ситуациях, 

кроме того, они направлены на самостоятельность мышления и выработку умений 

принимать оптимальные решения в сложившихся условиях профессиональной 

деятельности на производственной практике и в будущей трудовой деятельности. 

В соответствии с практическими заданиями применяемые технологии 

обучения – одно из условий подготовки высокопрофессиональных и 

узкоспециальных выпускников, одновременно способных быстро овладеть новыми 

умениями и навыками в случае изменения структуры рынка труда или кризиса [5]. 

При реализации преподавания экономических дисциплин, преподаватель 

ориентируется на конкретные принципы обучения, представленные на рисунке 1. 
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Рисунок 1. Принципы обучения экономическим дисциплинам 

Сегодня высококвалифицированный специалист должен уметь исследовать 

ситуацию на рынке труда, а также действовать согласно общественной и личной 

выгоде. Преподавание экономики реализуется сегодня с применением практико-

ориентированных форм обучения на базе использования дидактических, 

моделирующих занятий и практикумов. Все это помогает активизировать 

познавательную деятельность студентов, а также превратить обучение в 

результативный и интересный процесс. Среди основных целей обучения можно 

выделить совершенствование у студента способности творчески использовать 

знания и логически мыслить. 

Применение в образовательном процессе разнообразных информационных 

технологий направленно на повышение качества подготовки будущих 

специалистов, на упрощение преподавания дисциплин. Следует помнить, что 

использование информационных технологий при обучении экономическим 

дисциплинам применяется в случае: 

- необходимости разгрузки лекционного занятия материалом в виде текста; 

- необходимости повышения мотивации обучающихся, что может быть 

достигнуто посредством повышения интереса к занятию с помощью интерактивных 

технологий; 

- стремления повысить качество и скорость эффективного усвоения 

лекционного и практического материала, повышения его наглядности; 

- активизации самостоятельной деятельность учащихся, направленной на 

поиск учебного материала для решения учебно-поисковых задач; 

- индивидуализации контроля усвоения студентами необходимого объема 

знаний; 

- успешного применения электронных тестов и других оценочных средств и 

заданий, что снизит затраты времени педагога на подготовку, проверку и оценку 

качества выполненных работ; 

- установление обратной связи, когда преподаватель имеет возможность 

установить, насколько студенту понятен и насколько им освоен предложенный 

учебный материал. 

Сегодня в образовании должны формироваться многокомпонентные системы 

оценки качества общей подготовки студентов. Они решают конкретные задачи: 

– реализация контроля с помощью совокупности оценочных средств, а также 

управления при помощи элементов обратной связи процессом накопления умений, 
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знаний, навыков по конкретному направлению подготовки в виде результатов 

усвоения экономической дисциплины; 

– реализация контроля с помощью совокупности оценочных средств, а также 

управления при помощи обратной связи для достижения целей осуществления 

некоторой главной профессиональной образовательной программы; 

– достижение основного уровня управления и контроля качества образования. 

Этот аспект в создании образовательных программ поможет сформировать: 

– профессиональные умения, знания навыки; 

– взаимодействие личности с социальной средой; 

– личностные качества; 

– опыт творческой и профессиональной деятельности в избранной профессии, 

а также в смежных областях её применения [6]. 

Соответственно, информационное и организационно-методическое 

сопровождение процесса преподавания экономических дисциплин в 

образовательных организациях играет довольно важную роль в создании 

«выходных» компетенций студентов, а также помогает адаптировать выпускников 

к основным требованиям рынка труда, делать их востребованными для 

работодателей. 

Также мною был проведен опрос, основной целью которого является анализ 

основных активных методов обучения, применяемых на занятиях при обучении 

студентов различных экономических направлений. В данном опросе приняли 

участие студенты вузов и колледжей города. Результаты опроса отражены на 

рисунке 2. 

 
Рисунок 2. Применяемые активные методы обучения при преподавании 

экономических направлений 

Все без исключения действующие способы преподавания направлены на 

повышение коммуникативной компетентности, приспособлению учащихся к 

усвоению новых знаний, а также рассмотрению и раскрытию более сложных 

проблем усвоения новой информации: наиболее успешными в применение 

активными технологиями обучения обучающиеся называют тематические 

дискуссии, презентации и участие в научных конференциях, поскольку они 

направлены на формирование у учащихся умений исследовать и осуществлять 

управленческую деятельность, а кроме того, делают процесс преподавания более 

результативным и увлекательным. 
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Аңдатпа: Қазіргі уақытта IT-технологиялар өндірістің барлық салаларына 

ғана емес, білім беру саласына да үлкен әсер етуде. Педагогикалық қызметкерлер 

заман талабына сай болу және білім алушыға құзырет, іскер, креативті тұлға 

болуына көмектесу үшін біліктілігін үнемі арттырып отыруы тиіс. Техникалық 

және кәсіптік білім беру ұйымдарының білім беру үрдісіне ITтехнологияларды 

енгізу оқу үрдісінің өзін өзгерту қажеттілігін талап етеді: оқытудың дәтүрлі әдіс 

тәсілдерінен инновациялық формаларына, әдіс-тәсілдеріне көшу. IT-

технологиялары педагогикалық қызметкерлер мен білім алушылар әрекетін өзара 

қамтамасыз ету үшін белсенді қолданылады. Қазіргі заманғы педагогикалық 

қызметкер озық технологияларын игеріп қана қоймай, сонымен қатар оларды 

өзінің педагогикалық тәжірибесінде қолдана білуі тиіс. 

Аннотация: В настоящее время IT-технологии оказывают большое влияние 

не только на все сферы производства, но и на сферу образования. Педагогические 

работники должны постоянно повышать квалификацию, чтобы 

соответствовать современным требованиям и помогать обучающемуся стать 

компетентным, деловым, креативным человеком. Внедрение технологий в 

образовательный процесс организаций технического и профессионального 

образования требует необходимости изменения самого учебного процесса: 

перехода от различных методов обучения к инновационным формам, методикам. 

IT-технологии активно используются для взаимного обеспечения деятельности 

педагогических работников и обучающихся. Современный педагогический 

работник должен не только владеть передовыми технологиями, но и уметь 

применять их в своей педагогической практике. 

Annotation: Currently, IT technologies have a great impact not only on all spheres 

of production, but also on the field of education. Teaching staff should constantly improve 

their skills in order to meet modern requirements and help the student become a 

competent, businesslike, creative person. The introduction of technology into the 

educational process of technical and vocational education organizations requires the 

need to change the educational process itself: the transition from various teaching 

methods to innovative forms and methods. IT technologies are actively used to provide 

mutual support for the activities of teaching staff and students of open and distance 

learning. A modern teaching staff should not only possess advanced technologies, but also 

be able to apply them in their teaching practice. 

ХХІ ғасырдың басында цифрлық технологиялардың қарқынды дамуы адамзат 

дамуының жаһандық трендіне айналды. Үлкен деректер, виртуалды және 

толықтырылған шындық, бейімделу жүйелері, заттар интернеті, жасанды интеллект 

және ақпараттық дәуірдің басқа белгілері өмірдің барлық салаларында 

инновациялардың кең дамуына ықпал етеді, әлеуметтікэкономикалық дамудың 

үлкен перспективаларын ашады, адамдардың өмір сүру сапасын өзгертеді. Жаңа 

буын технологияларын кеңінен енгізу, күн сайын ақпарат көлемінің бірнеше есе 

артуы, қазіргі әлемде техника мен басқару жүйелерінің айтарлықтай күрделенуі 
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білім берудің барлық буындары мен деңгейлеріне қойылатын талаптарды мүлдем 

жаңа сапалы деңгейге көтеруде. 

Қазіргі цифрлық қоғамның негізгі ерекшеліктері: 

1) Ақпарат пен білім – қоғамның негізгі трансформациялық күші, ал 

ақпараттық ресурстар – қоғамның стратегиялық ресурстары; 

2) Жаһандық ақпараттандыру, ақпараттық-коммуникациялық 

технологиялардың қарқынды дамуы – адамзаттың жаңа цифрлық білімді игерудің 

алдыңғы шарты; 

3) Ақпараттар ағыны, өтпелі кезең, жеделдету – цифрлы қоғамның басты 

белгілері; 

4) Өндірістік және әлеуметтік технологиялардың жаңару циклдері кемінде 6-8 

жылды құрайды, ал бұл өз кезегінде ұрпақтардың сапалық ауысу қарқынынан асып 

түседі; 

5) Үздіксіз білім беру және мамандарды қайта даярлау – жеке тұлғаның 

әлеуметтік мәртебесін сақтаудың ажырамас бөлігі; 

6) Әрбір адамның тағдыры жаңа ақпаратты дер кезінде табу, өзіне қажеттісін 

ғана алу, санада қабылдау, ой қорыту, сындарлы ойлау және оны практикада тиімді 

пайдалана алу қабілетіне байланысты. 

ХХ-ғасырдың соңында пайда болған жаһандану процесі, бастапқыда 

экономикалық құбылыс ретінде, ақпараттық қоғамда және қазір цифрлық білім 

беру түрінде адамзат өмірінің барлық аспектілерін қамтыды. Болон Декларациясы 

жаһандық міндеттер деңгейіне көтерілген білім берудің жаңа парадигмасынан 

туындайтын қайшылықтарды (моральдық, діни, саяси, экономикалық, техногендік) 

еңсеруге бағытталған ұлттық білім беру жүйелерін реформалауға алып келді. 

Д.М. Джусубалиеваның зерттеуіне сүйенсек, бүгінде Қазақстанда алуан түрлі 

буын өкілдері өмір сүруде: 

1) «GI» ұрпақ (1900-1923 жж.); 

2) «Үндемейтін» ұрпақ (1923-1943 жж.); 

3) «Беби-бумер» ұрпақтары (1943-1963 жж.); 

4) «Х» ұрпақ (1963-1984 жж.); 

5) «Y» ұрпақ (1984-2000 жж.); 

6) «Z» ұрпақ (2000 ж. – қазіргі кезең) 

Қазіргі кезеңде әрбір педагогке жеке дербестік қасиеттерімен дараланатын «Z» 

ұрпақтың ерекшеліктерін білу маңызды. Бүгінгі еңбек нарығындағы жұмыс 

берушілер кәсіби мамандарға цифрлы технологияларды игеру талаптарын қояды. 

Цифрлы білім беру ортасында заманауи педагогке жаңа құзыреттіліктерге ие 

болады:кез келген жерде және кез келген уақытта оқытуға мүмкіндік бар; білім 

алудың дербес маршрутын жасау; білім алушылар цифрлық ресурстарды 

қолданушыдан сандық ресурстарды жасаушы дәрежесіне дейін көтеріледі. 

Қазіргі цифрлы білім беру ортасының ішкі жүйелері 1-суретте көрсетілген. 
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Сурет 1 – Цифрлы білім беру ортасының ішкі жүйелері 

Білім беру ұйымының цифрлық-ақпараттық білім беру ортасы электрондық 

(цифрлық) нысанда төмендегідей қызмет түрлерін жүзеге асыра алады: 

- ақпараттық-әдістемелік көмек беру; 

- оқытуды бағыт, бағдар беру; 

- оқытуды бақылау және тіркеу жүргізу; 

- білім алушылардың денсаулығын бақылау; 

- ақпаратты іздестіру, жинау, талдау өңдеу, сақтау, ұсыну; 

- білім беру процесінің материалдарын, оның ішінде білім беру процесіне 

қатысушылар пайдаланатын ақпараттық ресурстарды орналастыру және сақтау; 

- негізгі білім беру бағдарламасын игеру; 

- оқытудыбасқару міндеттерін шешу үшін қалыптастырылатын білім беру 

процесіне қатысушылар арасында, оның ішінде Интернет желісі арқылы 

қашықтықтан өзара іс-қимыл жасау; 

- білім беру процесіне қатысушылардың Интернет желісіндегі ақпараттық 

білім беру ресурстарына қолжетімділігін бақылау: білім алушыларды рухани 

адамгершілік дамыту және тәрбиелеу; 

- басқаруға жауапты білім беру мекемелерімен, ұйымдармен өзара ісқимылын 

жүзеге асыру. 

Телекоммуникациялық технологиялар – сымдарсыз тікелей байланыс орнату 

және дыбыстық және бейнелік ақпаратпен алмасуға бағытталған бағдарламалық 

құрылғылардың кешені. 

Цифрлық із – цифрлы аймақтағы білім алушы, оқытушы және т.б. дайындаған 

мәліметтер жиынтығы. 

Жасанды интеллект (ЖИ) – компьютерге өз іс-әрекетін бақылауға, нақты 

өлшемдік көрсеткіштерге бейімдейтін технология; 
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ИТ бет-әлпетті ажырату технологиясы: ауызша сөйлеу, мәтін жазу, 

сараптамалық бағдарламалар және т.б. (2-суретте білім беруде қолданылатын 

цифрлық технологиялар көрсетілді.) 

 
Сурет 2- Білім беруде қолданылатын цифрлық технологиялар 

Оқытудағы геймификация. «Геймификация» термині американдық, 

еуропалық және жапондық ғалымдардың зерттеулерінде кеңінен қолданылды. 

Қазақстанда бұл термин 2000 жылдардың басынан бастап қолданыла бастады. 

Геймификацияның дидактикалық мәні (gamification, геймизация) – ойын тетіктері, 

құрылымын ойыннан оқшаулау және оларды квази-кәсіби қызметті имитациялау 

үшін ойыннан тыс оқыту контекстінде қолдану, осылайша білім алушылардың 

ойын технологиялары арқылы қолданбалы мәселелерді шешуге қатысуын арттыру. 

Геймификацияның негізгі аспектілері барлық білім алушылардың 

эмоционалды қатысуына ықпал ететін және ойындарға тән нақты уақыттағы 

қолданушылар арасындағы өзара әрекеттесуді қамтамасыз ететін 

кейстехнологиялар мен веб-квестке негізделген сценарийлерді қолданумен 

байланысты. Чикаго университеті ғалымдарының зерттеулеріне сүйенсек, ойынға 

негізделген білім беру бағдарламаларынан өткен студенттер белгілі бір 

практикалық дағдыларды 14%-ға сәтті игеріп, нақты теориялық материалды 11%-

ға жақсы меңгерген. 

Бүгінде әрбір педагог оқу-тәрбие процесінде цифрлық технологияларды шебер 

пайдалана алады. Қолданысқа интерактивті тақта, планшеттер, ноутбуктер, 

медиақондырғылар, электронды оқулықтар ендіріліп, педагогтің қызметін 

айтарлықтай өзгертті. Цифрлық құрылғылар және цифрлық платформалар алуан 

қызмет атқарады: ақпаратты өңдейді: сөйлетеді, қозғалтады және т.б. 
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Socrative – білім алушылардың білімін тест арқылы тексеруге арналған онлайн-

сервис. Socrative платформасы кез келген тақырыпқа сөзжұмбақ, чайнворд жасауға, 

болады [https://socrative-student.ru.uptodown.com/android]. 

LearningApps.org – білім алушылардың танымдық қызығушылықтарын 

арттыру мақсатында ақпаратты бейнелі ұсынылатын арнайы интерактивті 

мультимедиалық бағдарлама [https://learningapps.org/]. 

WizIQ Virtual Classroom – стартап-жобаларға толық шешімдер жасап ұсынатын 

бағдарламалық сервис, веб-қосымшалар да пайдалануға мүмкіндік бар: әлемнің кез 

келген жерінен, кез келген уақытта вебинар, онлайн ісшараларды ұйымдастырып, 

басқаруға болады [https://www.wiziq.com/]. Нәзік виртуалды сыныптар ғана емес, 

шын мәнінде тиімді, бірақ инновациялық нұсқасы. Атап айтқанда, WizIQ 

виртуалды сыныбы педагогтер үшін де, білім алушылар үшін де бірқатар 

артықшылықтарды ұсынады. 

Nearpod – интерактивті элементтерді, цифрлық оқу-әдістемелік кешендерді, 

мультимедиалық дидактикалық материалдары дайындауымен ерекшеленетін оқыту 

платформасы [https://nearpod.com/]. 

Wordwall –18 түрлі шаблонды интерактивті тапсырмалар, жаттығулар жасауға 

мүмкіндіктер беретін дидактикалық ойындарға бағытталған әдістемелік онлайн 

платформа [ https://wordwall.net /ru]. 
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Ключевые слова: социальная сеть, цифровая грамотность, цифровые 

коммникации 

Кілтті сөздер:әлеуметтік желі, цифрлық сауаттылық, цифрлық 

коммуникациялар 

Keywords: social network, digital literacy, digital communications 

Аннотация: Современный мир трудно представить без социальных сетей, 

которые сегодня охватили все стороны нашей жизни, и образование в том числе. 

И ошибаются те, кто считает, что социальная сеть – это только платформа, 

предназначенная для виртуального или онлайн общения. Сегодня становится 

очевидным, что социальные сети могут при желании стать прекрасным 

инструментом для педагогов при преподавания своих предметов. В своей статье 

я рассказываю о том, какие социальные сети максимально удобны для 

использования на уроках истории и как их можно использовать. 

Аңдатпа: Қазіргі заманда өміріміздің барлық саласын, соның ішінде білім 

саласын қамтыған әлеуметтік желілерсіз қазіргі әлемді елестету қиын. Ал 

әлеуметтік желі тек виртуалды немесе онлайн қарым-қатынасқа арналған 

платформа деп есептейтіндер қателеседі. Бүгінде әлеуметтік желілер қалаған 

жағдайда мұғалімдерге өз пәндерін оқытуда тамаша құрал бола алатыны белгілі 

болды. Мен өз мақаламда тарих сабақтарында қандай әлеуметтік желілерді 

қолдануға ыңғайлы және оларды қалай пайдалануға болатыны туралы айтамын. 

Annotation: It is difficult to imagine the modern world without social networks, 

which today have covered all aspects of our lives, including education. And those who 

believe that a social network is only a platform designed for virtual or online 

communication are mistaken. Today it is becoming obvious that social networks can, if 

desired, become an excellent tool for teachers when teaching their subjects. In my article, 

I talk about which social networks are most convenient for use in history lessons and how 

they can be used. 

Безусловно все согласятся с мнением, что выдающимся достижением 

человеческой цивилизации в современное время являются социальные сети. 

Появившись как объединения людей для общения, сегодня социальные сети давно 

вышли из рамок этого определения и давно превратились в важный элемент 

структуры современного общества, который влияет на все стороны развития 

человека. 

И, конечно, в современной системе образования использование социальных 

сетей является не то что инновацией, а можно даже сказать необходимостью. Ведь 

сегодня ни у кого не вызывает сомнения тот факт, что обучающиеся значительное 
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количество свободного времени проводят в социальных сетях. И почему тогда не 

постараться использовать этот мощный инструмент в образовательных целях. 

Ведь социальные сети имеют большие преимущества: 

Во-первых, социальные сети имею огромный потенциал для использования в 

развитии педагогического взаимодействия учителя и учеников, учителя и 

родителей. 

Во-вторых, педагог имеет возможность организовать и направлять 

познавательное и творческое участие каждого как в группе, как и индивидуально в 

любое подходящее для этого время, а не только во время урока. Особенно 

социальные сети дают возможность организовать обучение детей, которые 

отсутствуют на занятиях. 

В-третьих, не секрет, что практически всем педагогам, сколько бы ни 

продолжался урок, всегда не хватает времени на раскрытие всех вопросов по 

изучаемой теме. И использование социальной сети позволяет продолжить 

углубленное изучение темы уже в онлайн-режиме. 

И огромным преимуществом социальных сетей является также то, что 

практически любой молодой человек - это активный пользователь социальной сети 

и его особо не стоит обучать навыкам работы в сети. 

При этом особо стоит отметить, что до начала использования социальных 

сетей на своих уроках педагог вначале сам должен досконально, до мельчайших 

подробностей изучить все особенности той социальной сети, которую планирует 

применять на уроке. 

Остановлюсь на тех приемах, которые использую я в процессе обучения на 

уроках истории Казахстана. Например, в каждом студенческом коллективе, в 

которой я преподаю, я создаю группу в Ватсапе и в эту группу скидываю ссылки на 

наиболее интересные и познавательные видео по пройденной теме. В основном я 

стараюсь использовать свои видео. На следующем уроке посмотрели студенты эти 

видео или нет – я проверяю с помощью дидактических карточек по этим видео. 

Данный прием позволяет мне организовать максимальный охват студентов для 

выставления им оценок. 

Кроме того, я регулярно публикую в своем статусе Ватсапа небольшие тексты 

о том, какая тема планируется на следующем уроке. Если история на казахском 

языке, то для групп с казахским языком обучения; если на русском, то для групп с 

русским языком обучения. Студенты, посмотрев мою историю, имеют возможность 

заранее подготовиться к данной теме, ведь за интересную информацию по теме 

получают дополнительную оценку. 

Будучи продвинутым ютубером я широко использую функции популярного 

видеохостинга Ютуб. Многие считают Ютуб только средством для публикации или 

просмотра видео, хотя на самом деле в Ютубе очень большое количество функций, 

которые можно прекрасно использовать в образовательных целях. Например, в 

Ютуб-канале есть вкладка «Сообщество», которое я активно использую. С 

помощью этой вкладки я провожу, например, викторину – Публикую вопрос по 
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пройденному материалу, а студенты должны зайти на мой канал и выбрать вариант 

ответа или же дать свой вариант ответа. 

Самое удивительное, что во вкладке «Сообщество» есть возможность задавать 

вопросы, на которые можно отвечать фото-ответами, видео-ответами или просто 

текстом. 

Очень много я использую платформу Тик-Ток. Например, в Тик-Токе есть 

функция «Баттл». Здесь участвуют два студента и в течение 5 минут каждый из этих 

студентов должен озвучить как можно больше интересной информации по теме, 

которой нет в учебнике. Победитель определяется количеством лайков, которые 

выставляют остальные студенты. 

Особо стоит подчеркнуть, что первые баттлы мы проводим сначала в 

аудитории и только после приобретения всех необходимых компетенций мы 

переходим к баттлам во внеурочное время. Причем в баттлах в качестве могут 

участвовать и родители, и друзья, и в целом любые зрители; все они также могут 

ставить лайки. 

Регулярно, особенно после прохождения сложных тем, я провожу стримы в 

Тик-Токе. На этих стримах я еще раз объясняю тему и подробно рассказываю о том, 

как выполнить домашнее задание. Время стрима скидываю в группу в Ватсапе. 

Особенно удобны стримы в Тик-Токе при выполнении группового задания. 

При этом я даю задание – обязательно проводить видеозапись совместного 

выполнения предоставленного задания. 

И последний прием, который я очень часто использую в качестве 

самостоятельного или домашнего задания, которой выполняется только 

индивидуально. Это задание следующее – Каждому студенту поручается создать в 

любой социальной сети, где он зарегистрирован, статус по определенной теме и под 

статусом обязательно должна быть подпись, имеющая отношение к данной теме. 

Например, создайте статус или профиль основателя империи Хунну – легендарного 

Модэ или первых казахских ханов Керея и Жанибека. 

Все вышеперечисленные инструменты – это только очень небольшая часть тех 

возможностей, которые дают различные социальные сети для активизации учебной 

деятельности обучающихся. На самом деле этих инструментов очень много. 

Закончить свою статью я хочу следующими словами – «Конечно, 

использование социальных сетей в учебном процессе – это здорово. Но при этом 

следует помнить, что социальные сети – это способ поддерживать интерактивную 

связь между этими группами людей. Но в любом случае не нужно реальную связь, 

реальную жизнь заменять виртуальным общением. 

Использование социальных сетей в учебном процессе – это лишь один из 

способов повышения мотивации, качества обучения учащихся, который имеет и 

свои негативные стороны: 

Во-первых, чрезмерное увлечение использованием социальных сетей на уроке 

может привести к снижению уровня чёвосприятию педагога как учителя. Студенты 

могут начать относиться к своему педагогу как к подписчику из своего 
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Инстаграмма или Тик-Тока. В результате может нарушиться субординация и станет 

резко понижаться авторитет учителя. 

Во-вторых, студенты могут получить доступ к личной жизни учителя, ведь на 

страницах в социальной сети размещается и личная информация про педагога. Об 

этом следует помнить и от этого нужно быть застрахованным. Обучающиеся 

должны иметь о своем учителе только ту информацию, которая им нужна для 

обучения по данному предмету; личная жизнь педагога не должна им показываться 

ни в коем случае. 

Поэтому, прежде чем приступить к активному использованию социальных 

сетей в качестве обучающего инструмента, педагог должен повысить свои 

информационно-коммуникативные компетенции, максимально освоить все 

возможности социальной сети и закрыть доступ к личной информации. 

Особо следует помнить – социальные сети могут использоваться только как 

дополнительный инструмент в процессе обучения. Живое общение с учителем и 

друг с другом, а также книга и учебник ни в коем случае не должны быть заменены 

социальной сетью. 
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МӘТІНМЕН ЖҰМЫС ЖАСАУДА ЦИФРЛЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАРДЫ 
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Кілт сөздер: Мәтін, сыни тұрғыдан ойлау технологиясы, «CoSpaces Edu for 

kid-friendly 3D creation and coding» цифрлық платформасы. 

Ключевые слова: текст, технология критического мышления, цифровая 

платформа «CoSpaces Edu for kid-friendly 3D creation and coding». 

Keywords: text, critical thinking technology, digital platform "CoSpaces Edu for kid-

friendly 3D creation and coding". 

Андатпа: Бұл мақалада  «CoSpaces Edu for kid-friendly 3D creation and coding» 

цифрлық платформасы мен сыни тұрғыдан ойлау технологиясының әдістерін 

ұштастыра қолдану арқылы мәтінмен жұмыс жасаудың тиімді әдістері 
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қарастырылады. Сыни тұрғыдан ойлау – білім алушыларды мәтінді терең 

талдауға, маңызды ақпаратты анықтауға және ақпаратты сын көзбен бағалауға 

үйретеді. Мақалада мәтінмен жұмыс жасауда қолданылатын негізгі тәсілдер, 

мысалы, «Doodling»(шимайлап сурет салу, комикс, баннер, коллаж, спиральді 

жазу, ребус) сияқты  әдістері мен "CoSpaces Edu" платформасы ұштасқан 

мәтінмен жұмыс жасау жолдары келтірілген. Бұл әдістер арқылы білім 

алушылардың  мәтінмен жұмыс жасауға деген қызығушылығын арттырып, 

олардың сыни және аналитикалық ойлау қабілеттерін дамытуға көмектеседі.  

Аннотация: В этой статье рассматриваются эффективные методы 

работы с текстом путем сочетания цифровой платформы» CoSpaces Edu for kid-

friendly 3D creation and coding " и методов технологии критического мышления. 

Критическое мышление-учит студентов глубокому анализу текста, выявлению 

важной информации и критической оценке информации. В статье представлены 

основные приемы, используемые при работе с текстом, такие как 

«Doodling»(рисование симуляцией, комикс, баннер, коллаж, спиральные тексты, 

ребус) и способы работы с текстом в сочетании с платформой "CoSpaces Edu". С 

помощью этих методов можно повысить интерес студентов к работе с текстом 

и помочь им развить навыки критического и аналитического мышления. 

Abstract: This article discusses effective methods of working with text using the 

"CoSpaces Edu for kid-friendly 3D creation and coding" digital platform and critical 

thinking technology methods in combination. Critical thinking-teaches students to analyze 

the text in depth, identify important information, and critically evaluate information. The 

article presents the main techniques used in working with text, such as 

"Doodling"(drawing, comic, banner, collage, spiral writing, Rebus) and ways to work 

with text in combination with the "CoSpaces Edu" platform. Through these methods, 

students are interested in working with the text and help them develop critical and 

analytical thinking. 

Жоспары: 

І Кіріспе бөлім: Қазақ тілі мен әдебиеті сабағында мәтінмен жұмыс жасаудың 

маңыздылығы 

ІІ Негізгі бөлім: , «CoSpaces Edu for kid-friendly 3D creation and coding» 

жасанды интеллект платформасы мен сыни тұрғыдан ойлау технологиясының 

әдістерін ұштастыра отырып, мәтінмен жұмыс жасау жолдары. 

ІІІ Қорытынды бөлім: «CoSpaces Edu for kid-friendly 3D creation and coding» 

жасанды интеллект платформасы мен сыни тұрғыдан ойлау технологиясының 

әдістерін ұштастыру-білім алушылардың мәтінді меңгеруінде оңтайлы әсері. 

І «Оқу сауаттылығы» ұғымы нені қамтиды? Ол – жазба мәтіндерді түсініп, 

пайдалана білу, мазмұнына ой жүгірту, оқығанын бағалай білу, ой-өрісін кеңейту 

және қоғамдық өмірге араласу. «Оқу әлі ештеңені білдірмейді: не оқу керектігі және 

оқығанды қалай түсіну керектігі - ең бастысы», - деп жазды К.Д. Ушинский. 

[6https://daryn.online/article/2883] Білім алушылардың функционалды 

сауаттылығын дамытуға бағытталған тәсілдердің ішіндегі ең тиімдісі - мәтін, 
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дәлірек айтқанда, онымен дұрыс ұйымдастырылған жұмыс. Оқу және жазу арқылы 

сыни тұрғыдан ойлауды дамыту технологиясы (авторлары: Чарльз Темпл, Джинни 

Стил, Курт Меридит) оқу процесінде ақпаратпен жұмыс істеу дағдыларын: себеп-

салдар байланыстарын бөліп көрсету, қажетсіз немесе дұрыс емес ақпараттарды 

қабылдамау, мәтіндік ақпаратты құрылымдау дағдыларын қалыптастыратын 

біртұтас жүйе. Ойын техникасы, топтық жұмыс формалары, белсенділіктің жиі 

өзгеруі білім алушыларды әрқашан қызықтырады.[2, 36-43 б]Сабақта мәтінмен 

жұмыс істеу барысында сабақты қызықты ететін және білім алушылардың ынтасын 

арттыратын технологияларды іздестіру-әр оқытушының мақсаты деп ойлаймын. 

Қазақ тілі мен әдебиеті сабағында мәтінмен жұмыс жасаудың маңыздылығы өте 

зор, өйткені ол білім алушылардың тілдік және әдеби дағдыларын, логикалық және 

сыни ойлау қабілеттерін дамытуға мүмкіндік береді. Мәтінмен жұмыс жасаудың 

негізгі маңыздылығын көрсететін бірнеше аспектісі: [3, 18 б] 

1.  Тілдік дағдыларды дамыту 

2. Оқу және түсіну дағдыларын жетілдіру 

3. Сыни тұрғыдан ойлауды қалыптастыру 

4. Жазу дағдыларын дамыту 

5. Қазақ әдебиетінің байлығын меңгеру 

7. Логикалық және аналитикалық ойлауды дамыту 

8. Шығармашылық қабілеттерді дамыту 

9. Мәдени және рухани құндылықтарды түсіну 

10. Тәрбиелік мәні 

Қазақ тілі мен әдебиеті сабағында мәтінмен жұмыс жасау білім алушылардың 

тілдік, әдеби, сыни, және шығармашылық дағдыларын қалыптастыруға, оларды 

қазақ халқының мәдениеті мен рухани құндылықтарын түсінуге бағытталған 

маңызды құрал болып табылады. 

ІІ"CoSpaces Edu" платформасы- 3D модельдер жасауға арналған бағдарлама. 

Қазақ тілі мен әдебиеті сабағында мәтінмен жұмыс жасауда "CoSpaces Edu" 

платформасы мен сыни тұрғыдан ойлау технологиясын біріктіріп, білім 

алушылардың шығармашылық қабілеттерін, сыни ойлау дағдыларын және 

функционалдық сауаттылығын, сөздік қорын, ой ұшқырлығын дамытуға 

бағытталған бірнеше әдіс-тәсілдерді ұсынғым келеді. Алдымен сын тұрғысынан 

ойлау технологиясының не екеніне тоқталайық: 

«Оқу мен жазу арқылы сын тұрғысынан ойлауды дамыту» білім алушылардың 

шығармашылық  әрекетін қамтамасыз етуде алатын орны ерекше. [1, №10 35-45 б] 

Сын тұрғысынан ойлау әдісі білім алушылардың еркін сөйлеуіне, өз пікірін айтуға, 

топ мүшелерінің ойын тыңдауға, жағдаяттарды шешу жолдарын іздей отырып, 

қиындықты шешуге бағытталған. Сыни тұрғыдан ойлау дегеніміз-ой қозғай 

отырып, білім алушылардың өз ойымен өзгелердің ойына сыни қарап, естіген -

білгенін талдап салыстырып, білмегенін өзі зерттеп, дәлелдеп, өз бетімен және 

бірлесіп шығармашылық жұмыс жасау. [3,92 бет, 5,27 бет] 
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Мәтінмен жұмыс жасасуда сыни тұрғыдан ойлау технологиясының «Doodling» 

-(шимай деген мағынаны береді) әдісін қолданамын. Бұл әдістің негізін салушы 

Санин Браун мамандығы-дәрігер. Оның айтуынша, бұл әдіс жүйелеуді, есте сақтау 

қабілетін, ойлауды, еске сақтауды дамытып, логикалық ойлауды, іске тың көзбен 

қарауға үйретеді. Бұл әдіс материалды тез, көп күш жұмсамай есте сақтауға 

көмектеседі. Оның формуласы: тірек сөз, пікір, дәлел. Бұл жұмысты жеке, топпен, 

жұппен де жасауға болады. 

1-қадам: Мәтін беріледі (ребус, комикс, спираль, сурет, т.б. «festisait» мәтін 

жасау платформасын қолдануға болады )түрінде беріледі. 

2-қадам: Мәтіннен тірек сөздерді табады(сөздік жұмысын жүргізуге болады, 

тірек сөздердің антонимін, синонимін табуларына болады) 

3-қадам: Мәтін бойынша өз пікірін білдіреді. (мәтіндегі кейіпкер көңіл-күйін, 

кейіпкерге мінездеме, кейіпкер іс-әрекетімен келісу, келіспеу, т.б.) «Doodling» 

әдісінің негізгі ерекшелігі мәтінді түрлі формада қолдануында. Сол арқылы білім 

алушы мәтінді оқуға қызығады. 

4-қадам: қорытынды ой. Қорытынды жасағанда "CoSpaces Edu" платформасын 

қолданамын. Білім алушылар Эдвард де Бононың ойлаудың алты қалпағы» әдісі 

немесе «Кубизм» әдісін  "CoSpaces Edu" платформасының мүмкіндіктерін қолдана 

отырып, мәтінді синтездейді. 

Балалардың ойлау қабілетін дамытуда алты ойшыл қалпақ әдісін кең 

пайдаланамын. Оның авторы американдық профессор Эдвард де Боно. Осы әдісті 

пайдалану кезінде мына жайттар болуы тиіс. 

1.Әркім ойлану керек және ойларын айтады; 

2.Ойлау дағдысының дамуының бірі; 

3.Тым күрделі жағдайларды қарапайым жағдайлармен алмастыру керек; 

4.Жоспарлы және сатылы әрекет болу керек; 

5.Затты зерттеу қажет және сөз таластырмау керек; 

Менің пікірім әрқашан дұрыс демей, керісінше пайдалы ұсыныстар жасау 

керек. Басты міндет оны көре білу; 

Біз көрмей тұрған, бірақ көруге міндетті ететін шешімдер мен идеялар болуы 

керек. 

Білім алушылардың  өзі ойлау қабілеттерінің ерекшеліктерін жақсырақ 

түсінуін, ойлау бейнелерін бақылаудың және мәселенің шешу кезінде ойлау үрдісін 

тиімді пайдалану мақсатында ойда қойылған міндеттермен нақтырақ 

байланыстыруға үйрету. Алты ойлау қалпақтарын қарапайым және практикалық 

әдіс. Ол практикалық ойлаумен байланысты. Негізгі үш қиындықты жеңуге 

мүмкіндік береді: Эмоциалар; Шарасыздық; Түсінбестік. 

Әдіс ойлауды алты типке немесе тәртіпке бөлуге жол береді, олардың 

әрбіреулеріне түрлі түсті қалпақ сәйкес келеді. Бөлу арқылы әрбір тәртіп тиімдірек 

пайдаланады, жалпы ойлау үрдісі бір нүктеге топталып, тұрақты болады. [5, 25-27 

б] 
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Алты қалпақты қолдану жоспары 

1. Әдіс принциптері мен қолдануды үйрену, бұл ережелерді есте сақтап, 

пайдалануды үйренуге және оларды саналы түрде тәжірибеде қолдануға мүмкіндік 

береді. 

2. Осыдан кейін нақты проблемаларды шешу кезінде ойлау бейнесін түсіну, 

бақылау және бейімдеу үшін белгіленген "ойлау тәртіптерін" қолдану. 

3. Өзіміздің ойлау әдісімізді тек анықтау үшін қалпақты киіп, шешіп, 

ауыстырып, біз сол қалпақ көрсететін нақты рөлді өзіміз атқарамыз. 

Алты қалпақтар әдісі – ойлау кезінде белгілі бір принципті пайдалану: 

кенеттен ойлаудың түрлі аспектілеріне бөлек-бөлек назар аударуды үйрену 

талпынысы. Нәтижесінде осы әр түрлі аспектілердің үйлесімділігі толық көлемде 

ойлатады. Алты ойлау қалпақтары бағалау және талдамалық ойлауды толықтыра 

түсетін шығармашылық және құрылымдық ойлау үшін арналады. 

Қалпақтарды пайдалану ережелері 

1. Ойлау қалпағын киіп, біз сол қалпақ білдіретін рөлді иеленеміз. 

2. Нақты түсті қалпақты шешіп, біз сол ойлау типінен бас тартамыз. 

3. Қалпақты басқа қалпақпен ауыстыру кезінде ойлау әдісі ауысады. Бұл әдіс 

адамды ренжітпей, ойлау барысын ауыстырады. Біз айтылған ойларға қарсылық 

білдірмейміз, оларды ауыстыруды сұраймыз. 

4. Өзіндік пікірді білдіру үшін тек қалпақты атауға болады, солайша қай ойлау 

әдісі пайдаланатындығы көрсетіледі. Мысалы, қара қалпақты киетіндігіңізді тек 

айтсаңыз ғана, сіз оны ұсынған адамға қарсылық білдірмей, идеяны талқылай 

аласыз. [4, 7 б] 

5. Алты қалпақтар әдісі біздің ойлауымызды байыта түсіп, анағұрлым жан-

жақты етеді. Егер біз біреуді әлдебір нәрсе туралы ойлауды тек сұрасақ қана, жиі 

кезде олар түсінбеушілік танытады. Ал егер оларды алты қалпақтар схемасын 

пайдалана отырып, затты талдауға шақырсаңыз, олардың қабылдау кеңдігі арта 

түседі. 

Әдістің жақсы жақтары: 

Көрнекілік, меңгеру және қолдану қарапайымдылығы. 

Жағдайды көре алу және бірнеше көзқарастар тұрғысынан шешу. 

Өзіндік менменшілдікті ойлаудан аластатуға мүмкіндік береді. 

Қорытындылап айтқанда мұндай әдіс балалардың ойлау қабілетін дамытады: 

Белсенділік, дербестік, шығармашылығы дамиды; 

Сөздік қорлары, тілдері, ойлау қабілеттері дамиды; 

Қоршаған ортаға деген қызығушылығын арттырады; 

Айналадағы заттың орта туралы түсініктері қалыптасады; 

Оқу тәрбие әрекетінде белсенді жұмыс жасау дағдыланады; 

Өзіндік әрекет жасауға үйретеді. 

ІІІ Қорытынды бөлім: «CoSpaces Edu for kid-friendly 3D creation and coding» 

жасанды интеллект платформасы мен сыни тұрғыдан ойлау технологиясының 

https://www.cospaces.io/
https://www.cospaces.io/


137 

әдістерін ұштастыру-білім алушылардың мәтінді меңгеруінде оңтайлы әсер етеді. 

«CoSpaces Edu» платформасы арқылы қандай нәтижеге жетуге болады? 

Оқытушы қандай нәтижеге 

жетеді? 

Білім алушы қандай нәтижеге 

жетеді? 

- «CoSpaces Edu» платформасын 

пайдалана отырып, білім 

алушылардың сабаққа деген 

қызығушылығын, шығармашылық 

қабілеттерін, сын тұрғыдан ойлау, 

коммуникативтік, Мәтінді терең 

түсіну және талдау дағдыларын 

жақсарту дағдыларын дамытады. 

- «CoSpaces Edu» платформасын 

пайдалана отырып, білім алушылар 

мәтіннің негізгі идеяларын, 

оқиғаларын және кейіпкерлерін 

визуалды түрде 3D кеңістікте көре 

алады; 

- «CoSpaces Edu» 

платформасында білім алушылардың  

өз идеяларын еркін түрде көрсетуге 

мүмкіндік береді, мысалы, жаңа 

сюжеттік желі құрастыру немесе 

кейіпкерлерді 3D форматта 

бейнелейді; 

- Мәтіндегі әрбір топқа тиесілі 

элементтерді «CoSpaces Edu» 

платформасында визуалды түрде 

құрып, білім алушыларға оларды сын 

тұрғысынан талдауға мүмкіндік 

алады. 

- «CoSpaces Edu» білім 

алушыларға өздерінің 3D 

туындыларын жасауға, оларды 

анимациялауға және виртуалды 

және кеңейтілген шындықты (VR 

және AR) қоса алғанда, қызықты 

тәсілдермен зерттеуге мүмкіндік 

береді. 

Қорыта айтқанда, бұл платформаны сын тұрғысында ойлау технологиясымен 

үндестірген кезде,  оқытушыға күрделі ақпаратты визуалды түрде түсіндіруге, білім 

алушылардың  технологиялық сауаттылығын арттыруға және оларды оқуға 

ынталандыруға мүмкіндік береді. Мәтінмен жұмыс жасау енді тек дәстүрлі 

әдістермен шектелмей, жаңа технологиялар мен интерактивті тәсілдерді қолдана 

отырып, оқытудың тиімділігі мен сапасын арттырады. 

 "CoSpaces Edu" платформасын сыни тұрғыдан ойлау әдістерімен ұштастыра 

отырып білім алу студенттерге оқу процесін тереңірек, қызықты және интерактивті 

етуге мүмкіндік береді. Бұл интеграция студенттердің ақпаратты талдау, 

шығармашылық және технологиялық дағдыларын дамытуға көмектеседі, олардың 

болашақ мамандықтарында табысты болуына септігін тигізеді. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ТЕХНОЛОГИЙ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЕКТА 

ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ КОММУНИКАТИВНОГО 

ПОДХОДА В ОБУЧЕНИИ АНГЛИЙСКОГО ЯЗЫКА 

Даутова Нелля Гурбаевна 

 преподаватель специальных дисциплин 

 

Ключевые слова: искусственный интеллект, коммуникативный подход, 

обучение английскому языку, образовательные технологии, Twee, Praktika, 

Promova, GPT-Chat, индивидуализация обучения, интерактивные платформы, 

ролевые игры, геймификация, лексика, грамматика, мотивация студентов, 

детская литература, кросс-культурное обучение, инновации в обучении. 

Кілт сөздер: жасанды интеллект, коммуникативті тәсіл, ағылшын тілін 

үйрету, білім беру технологиялары, Twee, Praktika, Promova, GPT-Chat, оқытуды 

дараландыру, интерактивті платформалар, рөлдік ойындар, геймификация, 

лексика, грамматика, студенттердің мотивациясы, балалар әдебиеті, кросс-

мәдени білім беру, оқытудағы инновациялар. 

Keywords: artificial intelligence, communicative approach, English language 

learning, educational technologies, Twee, Praktika, Promova, GPT-Chat, personalized 

learning, interactive platforms, role-playing games, gamification, vocabulary, grammar, 

student motivation, children's literature, cross-cultural education, innovations in 

teaching. 

Аннотация: В последние годы технологии искусственного интеллекта (ИИ) 

значительно изменили подходы к обучению языкам. Коммуникативный подход, 

акцентирующий внимание на практическом использовании языка в реальных 

ситуациях, получает новые возможности для реализации благодаря таким 

инструментам, как Twee, Praktika, Promova и GPT-Chat. В данном докладе 

рассматривается, как эти технологии помогают развивать навыки общения у 

студентов, а также повышают мотивацию и вовлеченность в учебный процесс. 

Актуальность темы заключается в стремительном развитии технологий ИИ и их 

влиянии на образовательный процесс, в частности на изучение английского языка. 

https://daryn.online/article/
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Abstract: In recent years, artificial intelligence (AI) has significantly reshaped 

language learning, particularly through the communicative approach, which emphasizes 

practical communication skills in real-life situations. AI tools such as Twee, Praktika, 

Promova, and GPT-Chat offer new ways to implement this approach. Modern educational 

technologies, including interactive platforms and role-playing games, support 

personalized learning, boosting student motivation and engagement. Gamification plays 

a key role in improving students' understanding of vocabulary and grammar. Moreover, 

in the context of English language learning, special attention is given to cross-cultural 

education and the use of innovative materials, such as children's literature, to create 

engaging and effective lessons. This paper examines how AI and new educational 

technologies are enhancing communicative skills and fostering student motivation in 

English language learning. 

Анотация: Соңғы жылдары жасанды интеллект (ЖИ) технологиялары тіл 

үйрену тәсілдерін айтарлықтай өзгертті. Коммуникативті тәсіл, тілдің нақты 

өмірде қолданылуына баса назар аударылатын әдіс, Twee, Praktika, Promova және 

GPT-Chat сияқты құралдар арқылы жаңа мүмкіндіктерге ие болды. Бұл 

баяндамада осы технологиялардың студенттердің коммуникация дағдыларын 

дамытуға, сондай-ақ оқыту процесіне мотивация мен қызығушылықты 

арттыруға қалай әсер ететіні қарастырылады. Тақырыптың өзектілігі ЖИ 

технологияларының қарқынды дамуы мен олардың білім беру процесіне, әсіресе 

ағылшын тілін үйренуге ықпалына негізделген. 

В последние годы технологии искусственного интеллекта (ИИ) значительно 

изменили подходы к обучению языкам. Коммуникативный подход, 

акцентирующий внимание на практическом использовании языка в реальных 

ситуациях, получает новые возможности для реализации благодаря таким 

инструментам, как Twee, Praktika, Promova и GPT-Chat. Тема статьи рассматривает, 

как данные технологии помогают моим студентам развивать навыки общения, а 

также повышают мотивацию и вовлеченность в учебный процесс. 

Актуальность и новизна темы заключается,  в стремительном развитии 

технологий Искусственного Интеллекта и их влиянии на образовательный процесс. 

Внедрение этих технологий позволяет создавать индивидуализированные и 

интерактивные обучающие материалы, что значительно улучшает качество 

обучения. 

Коммуникативный подход в изучении языков ориентирован на развитие 

речевых навыков, включая понимание и производительность языка в различных 

контекстах. Этот подход основывается на следующих принципах: 

Общение как цель обучения: Студенты учатся не просто грамматике и лексике, 

но и тому, как использовать язык для общения. 

Контекстуальное обучение: Задачи разрабатываются с учетом реальных 

ситуаций, что позволяет учащимся применять знания в жизни. 

Активное участие: Учебный процесс включает различные виды 

взаимодействия, такие как диалоги, ролевые игры и групповые обсуждения. 
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Ниже приведены несколько инструментов, которые, я использую: 

Twee: Платформа, использующая исскуственный(ИИ) для создания 

персонализированных учебных материалов. Twee анализирует уровень знаний 

учащихся с помощью тестов и опросов и предлагает задания, соответствующие их 

потребностям. Например, если студент испытывает трудности с определенной 

грамматической конструкцией, Twee предлагает дополнительные упражнения, 

нацеленные на её освоение. 

Praktika: Этот инструмент ориентирован на практику разговорных навыков. 

Он предлагает сценарии и практические задания, которые помогают учащимся 

преодолеть языковой барьер. Например, студенты могут участвовать в ролевых 

играх, где они играют разные роли (например, туриста и гида), что способствует 

развитию навыков общения в контексте. Платформа также предоставляет обратную 

связь в режиме реального времени, позволяя студентам увидеть, где они могут 

улучшить свои навыки. 

Promova: Promova использует ИИ для создания интерактивных уроков с 

элементами геймификации. Учебный процесс становится более увлекательным 

благодаря заданиям, связанным с реальными сценариями: например, учащиеся 

могут участвовать в виртуальных диалогах с носителями языка или решать задачи 

в формате квестов. Такой подход помогает удерживать внимание студентов и 

делает изучение языка более мотивирующим. 

GPT-Chat: Искусственный интеллект, такой как GPT-Chat, позволяет 

студентам практиковать разговорный английский в любое время. Учащиеся могут 

задавать вопросы и общаться с ИИ на различные темы, получая немедленную 

обратную связь и уточнения по грамматике и лексике. Например, студент может 

обсудить свою любимую книгу, а ИИ поможет ему корректировать ошибки и 

предложит новые выражения для улучшения речи. 

Преимущества использования ИИ в обучении 

Индивидуализация обучения: ИИ позволяет адаптировать материалы и 

задания под конкретные нужды каждого студента. Это особенно важно, учитывая 

разные уровни подготовки и стили обучения, к примеру вопросы по детской 

иностранной литературе, Twee создавала по уровням, то по моему запросу. 

Доступность: Студенты могут практиковать язык в любое время, что позволяет 

им учиться в удобном темпе и получать немедленную обратную связь. 

Увлекательность: Интерактивные элементы и игровые механики делают 

процесс обучения более привлекательным. Студенты с большей охотой участвуют 

в уроках, когда они могут взаимодействовать с интерактивными платформами. 

Практическое использование 

Я использовала Twee.com для занятий по детской иностранной литературе. 

Применение Twee.com для работы с детской литературой. В процессе 

обучения английскому языку я использовала платформу Twee.com для занятий по 

детской иностранной литературе, с акцентом на произведения Александра Милна, 

особенно его классическую книгу "Винни-Пух". Этот текст идеально подходит для 
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работы с детьми и подростками, так как он полон ярких персонажей, увлекательных 

сюжетов и легкого языка, что делает его доступным для изучения. 

Создание интерактивных заданий: С помощью Twee.com я могла 

разрабатывать интерактивные задания, которые побуждали студентов к активному 

участию. Например, мы проводили ролевые игры, где студенты могли играть роли 

Винни-Пуха, Пятачка и других персонажей. Это не только развивало их 

разговорные навыки, но и позволяло глубже понять характеры и мотивацию 

персонажей, что делало процесс обучения более увлекательным. 

Контекстуальное изучение: Twee.com позволила мне интегрировать элементы 

текста с заданиями на понимание. Студенты работали с отрывками из произведений 

Милна, анализируя их содержание и стиль. Например, мы обсуждали, как автор 

описывает дружбу и приключения, что способствовало более глубокому 

пониманию текста и расширению словарного запаса учащихся. 

Кросс-культурный аспект: Чтение произведений Милна также предоставляло 

возможность обсудить культурные особенности, связанные с английским языком и 

литературой. Мы говорили о значении персонажей в английской культуре и о том, 

как эти истории могут быть интерпретированы по-разному в разных странах. 
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2. В процессе обучения английскому языку важно, чтобы студенты 

многократно сталкивались с новой лексикой и грамматическими структурами в 

различных контекстах. Это помогает закрепить знания и развить уверенность в 

использовании языка. Для достижения этой цели я  сочетаю  задания из учебника с 

дополнительными упражнениями, что позволяет учащимся глубже понять и 

запомнить материал. 

Однако, для того чтобы обеспечить частое взаимодействие с новыми словами 

и фразами, я обращаюсь к возможностям технологий искусственного интеллекта. 

AI может значительно упростить процесс создания новых заданий, адаптированных 

под уровень и интересы студентов. 

Создание контекстуальных заданий: Искусственный интеллект позволяет 

генерировать задания, которые включают новую лексику и грамматические 

обороты в разнообразные контексты. Например, используя AI, я могу создать 

сценарии диалогов, в которых студенты смогут практиковать новые фразы в 

различных ситуациях, таких как покупки, обсуждение хобби или планирование 

поездки. 

Многообразие форматов: AI может предложить задания в различных 

форматах — от письменных упражнений до устных заданий. Это позволяет 

студентам не только читать и писать, но и говорить, что является ключевым 

аспектом коммуникативного подхода. 

Регулярное повторение и закрепление: Алгоритмы ИИ могут помочь в 

создании системы повторений, где студенты будут встречаться с той же лексикой и 

грамматическими конструкциями в новом контексте. Это может включать в себя 

задания на заполнение пропусков, составление предложений или создание историй 

с использованием заданных слов. 

Адаптация под уровень обучаемых: Искусственный интеллект может 

анализировать уровень знаний студентов и предлагать задания, соответствующие 

их потребностям. Это помогает каждому учащемуся развиваться в своем 

собственном темпе, получая задания, которые соответствуют его уровню 

подготовки. 

Результаты обучения 

С начала сентября, на протяжении двух месяцев, я активно использую все 

описанные выше подходы и технологии на своих уроках. Регулярное применение 

различных заданий и упражнений дало значительные результаты в улучшении 

речевых навыков студентов, особенно в запоминании новой лексики. 

Студенты стали более уверенно использовать изученные слова и фразы в своих 

речевых высказываниях. Я наблюдаю, как количество баллов за выполненные 

задания заметно увеличилось, что свидетельствует о прогрессе в их обучении. 

Рекомендации по практическому использованию 

Однако я осознаю, что на этом пути еще много работы. Я продолжаю искать и 

внедрять новые методы и способы, которые помогут еще больше улучшить речь 

студентов и расширить их словарный запас. Моя цель — сделать обучение 
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английскому языку не только эффективным, но и увлекательным, чтобы студенты 

чувствовали себя уверенно 

Источники информации и материалы: В данной работе использованы 

данные о платформах Искусственного Интеллекта, а также личный опыт и 

результаты работы в группах. 
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«TEACHERMATIC» ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ ПЛАТФОРМАСЫН ТИІМДІ 
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Кілт сөздер: жасанды интеллект, teachermatic платформасы, оқыту 

технологиялары, білім беру процесі, деректерді талдау, автоматтандыру. 

Түйіндеме: 

«Teachermatic» жасанды интеллект платформасын тиімді пайдалану 

әдістері» тақырыбындағы бұл жұмыс жасанды интеллекттің білім беру 

саласындағы мүмкіндіктерін қарастырады. Платформа мұғалімдерге оқу 

процесін оңтайландыру, оқушылардың оқу нәтижелерін жақсарту және жеке 

тәсілдерді қолдану үшін қолайлы құралдар ұсынады. Жасанды интеллекттің 

көмегімен тапсырмалар мен тестілерді автоматтандыру, оқу материалдарын 

дербестендіру, оқушылардың жетістіктерін талдау және олардың 

қажеттіліктеріне сәйкес ұсыныстар беру сияқты әдістер ұсынылады. Бұл 

зерттеу мұғалімдердің оқу процесінде «TEACHERMATIC» платформасын тиімді 

әрі нәтижелі пайдаланудың әдістерін көрсетуге бағытталған. 

Аннотация: Тема «Эффективные методы использования платформы 

искусственного интеллекта «Teachermatic» исследует возможности 

использования искусственного интеллекта в сфере образования. Платформа 

предоставляет учителям удобные инструменты для оптимизации учебного 

процесса, улучшения результатов учащихся и применения индивидуализированного 

подхода. Среди предлагаемых методов — автоматизация заданий и тестов, 
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персонализация учебных материалов, анализ достижений учеников и 

предоставление рекомендаций в соответствии с их потребностями. Исследование 

направлено на демонстрацию эффективных и результативных методов 

использования платформы «Teachermatic»» в учебном процессе. 

Annotation: The topic "Effective Methods for Using the «Teachermatic» Artificial 

Intelligence Platform" explores the potential of artificial intelligence in the field of 

education. The platform provides teachers with tools to optimize the learning process, 

improve student outcomes, and apply personalized approaches. Suggested methods 

include automating assignments and tests, personalizing learning materials, analyzing 

student achievements, and providing recommendations based on their needs. This study 

aims to demonstrate effective and efficient methods for utilizing the «Teachermatic»  

platform in educational settings. 

Жасанды интеллекттің қоғамға әсері ешқашан соңғы бесжылдықтағыдай 

соншалықты айқын көрінбеген және жылдам қарыштап дамымаған. Әлемде 

жасанды интеллект технологияларының жарысы өтіп жатқанына бірнеше жыл 

болды және негізінен Google, Facebook, Microsoft, Alibaba, Baidu мен Tencent 

сияқты технологиялық алпауыттардың болуының, сондай-ақ жасанды интеллект 

саласындағы зерттеулер мен әзірлемелерге қомақты инвестиция құюының 

арқасында айқын көш бастап келе жатқандар  АҚШ пен Қытай. Қазақстан бұл 

процеске Қазақстан Президенті Қасым-Жомарт Тоқаев Астана қаласында өткен 

"Digital Bridge 2023" халықаралық технологиялық форумында елдің 

экономикалық өсуі үшін жасанды интеллекттің маңызды екенін атап өткен соң 

таяуда қосылды. 

Үкіметтің жасанды интеллектті пайдалануға әзірлігі негізгі үрдістер мен 

бастамаларға талдау жасалатын Oxford Insights есеп-қисап әдістемесімен 

өлшенеді.   Oxford Insights өткізген Үкіметтің жасанды интеллектке әзірлігінің 

2023 жылға арналған индексіне сәйкес Қазақстан 193 елдің арасында 72-орында 

тұр. 

1-сурет 

 
Қазіргі білім беру процесінде технология барған сайын маңызды рөл атқарады. 

Мұндай технологиялардың жарқын мысалдарының бірі — мұғалімдердің жұмысын 

оңтайландыру үшін жасанды интеллект (ЖИ) қолданатын TeacherMatic 

платформасы. Бұл мақалада біз TeacherMatic уақытты үнемдеуге және оқудағы 

шығармашылыққа қалай ықпал ететінін қарастырамыз. 

2023 жылдың сәуірінде мұғалімдерге жүктемені азайту және генеративті 

жасанды интеллектті қолдану арқылы өнімділікті арттыру мақсатында 
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TeacherMatic іске қосылды. Jisc жасанды интеллект тобы Teacher Matic-пен бірге 

пилоттық бағдарламаны іске қосты. Бұл бастама жасанды интеллект құралы 

ресурстар мен оқу материалдарын құруды оңтайландыру арқылы оқытушылардың 

уақытын қалай үнемдей алатынын бағалауға арналған. 

TeacherMatic-бұл оқу тобы үшін арнайы жасалған жасанды интеллектке 

негізделген платформа. Ол білім беру мазмұнын құруды жеңілдетуге арналған 50-

ден астам инновациялық құралдарды қамтитын кең құралдар жиынтығын ұсынады. 

Бұл құралдар сабақ жоспарлары, тесттер, жұмыс кестелері және бірнеше таңдау 

сұрақтары сияқты әртүрлі оқулықтарды жасауға көмектеседі. TeacherMatic-тің 

негізгі мақсаты-оқытудың тиімділігін арттыру және оқытушылардың жұмыс 

жүктемесін жеңілдету, оларға оқушылармен өзара әрекеттесуге көбірек уақыт 

бөлуге және қайталанатын тапсырмаларды орындауға аз уақыт жұмсауға мүмкіндік 

беру. 

TeacherMatic-тиімдірек және өнімді жұмыс істеуге көмектесетін жеке 

көмекшіңіз. Жасанды интеллект механизмі күнделікті барлық міндеттерді өз 

мойнына алады, бұл сізге шынымен маңызды нәрсеге – оқыту мен оқуға, сондай-ақ 

оқушылармен жағымды мағыналы қарым-қатынас орнатуға назар аударуға 

мүмкіндік береді. TeacherMatic мұғалімдерге күнделікті жұмысында кездесетін 

мәселелерді шешуге көмектесу үшін жасалған. 300-ден астам мұғалім кері 

байланыс беруге және платформаны әзірлеу барысында оны жетілдіруге қатысты, 

бұл қазір мұғалімдер үшін қол жетімді ең жақсы жасанды интеллект құралдарының 

біріне айналды. Олардың қосқан үлестері TeacherMatic-ті жұмыс жүктемесін 

азайтып қана қоймай, оқыту, оқыту және бағалауды жақсартатын платформаға 

айналдыруға көмектесті. 

2-сурет Бірнеше генераторларды көрсететін TeacherMatic негізгі экранының суреті 

 
Жоғарыда көрсетілгендей бұл менің    «Teacher Matic» платформасындағы 

жұмыс парақшам. 

Teacher Matic-тің негізгі міндеттерінің бірі-мұғалімдерден көп уақыт алатын 

күнделікті процестерді автоматтандыру. ЖИ көмегімен платформа келесі 

мүмкіндіктерді ұсынады: 
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Автоматтандырылған материалдарды құру: TeacherMatic енгізілген 

мәліметтер негізінде тесттер, тапсырмалар және оқу жоспарларын құра алады. Бұл 

сабаққа дайындалу уақытын едәуір қысқартады. 

Төменде осы платформа арқылы менің «Салық және салық салу» пәнінен 

жасаған сабақ жоспарымның үлгісі 

Оқу мақсаттары 

 Салықтардың әртүрлі түрлерін түсіну (Салық түрлері). 

 Әртүрлі салықтардың мақсаты мен әсерін талдаңыз. 

 Кәсіптік саласына сәйкес салық міндеттемелерін анықтаңыз. 

 Салықтардың қалай есептелетіні және қолданылатыны туралы түсінікті 

дамыту. 

Дифференциация 

 Түсініктілік және тәртіп: 

 Ұғымдарды түсіндіргенде түсінікті және қарапайым тілді қолдану. 

 Диаграммалар мен блок-схемалар сияқты көрнекі құралдармен қамтамасыз 

ету. 

 Негізгі ойлардың жазбаша түйіндемелерін ұсыну. 

 Сұрақтар мен түсініктемелерге қосымша уақыт беру 

 Зейін тапшылығының гиперактивтілігінің бұзылуы (ADHD): 

 Тапсырмаларды кішірек, басқарылатын бөлімдерге бөлу. 

 Концентрацияға көмектесу үшін қозғалыс үзілістерін қосу. 

 Қарым-қатынасты сақтау үшін интерактивті әрекеттерді пайдалану 

 Тапсырманы ұйымдастыруға және орындауға көмектесу үшін бақылау 

парақтарын қамтамасыз ету 

SOLO оқыту таксономиясы 

 Көп құрылымдық деңгей: 

 Оқушыларды салықтардың әртүрлі түрлерін және олардың сипаттамаларын 

тізіп көрсетуге ынталандыру. 

 Студенттерден әрбір салық түрі жеке тұлғалар мен кәсіпорындарға қалай әсер 

ететінін сипаттауды сұрау 

 Студенттерге бірнеше салықтық өтініштерді талдау үшін жағдайлық есептер 

беру. 

 Әртүрлі салықтардың әртүрлі әсерлерін зерттеу үшін топтық талқылауларға 

көмектесу 

Уақыт Мазмұны Ресурстар 

0-10 минут Уйымдастыру,сәлемдесу 
 Оқушыларды сәлемдесіп, сабақты бастау. 

 Өткен сабақты қысқаша қайталау (бар болса). 

 «Салық түрлері» тақырыбымен таныстыру. 

 Бастапқы әрекет: салықтың негізгі тұжырымдамалары 

бойынша жылдам викторина. 

Қатысу парағы, 

викториналық 

сұрақтар. 
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2. Оқу үлгерімін талдау: Платформа мұғалімдерге оқушылардың күшті 

және әлсіз жақтарын тез анықтауға мүмкіндік беретін оқушылардың нәтижелері 

туралы деректерді жинайды және талдайды. Бұл оқу процесін әр оқушының жеке 

қажеттіліктеріне бейімдеуге көмектеседі. 

10-20 минут Салық түрлерімен таныстыру 
 Салықтардың не екенін және олардың мақсатын 

анықтаңыз. 

 Салықтардың әртүрлі түрлерін түсіндіріңіз (мысалы, 

табыс салығы, ҚҚС, корпоративтік салық). 

 Әрбір салық түрін кім төлейтінін талқылаңыз. 

 Әрбір салық түрін көрсету үшін нақты мысалдарды 

пайдаланыңыз. 

Тақта, маркерлер, 

көрнекі құралдар 

(мысалы, салық 

кестелері). 

20-35 минут Табыс салығын егжей-тегжейлі қарау 
 Табыс салығы қалай есептелетінін түсіндіріңіз. 

 Салық жақшалары мен жеңілдіктерін талқылаңыз. 

 Табыс салығын есептеудің қадамдық мысалын келтіріңіз. 

 Интерактивті әрекет: Оқушылар табыс салығын 

есептейді. 

Калькулятор, мысал 

кіріс сандары, 

жұмыс парақтары. 

35-50 минут ҚҚС және корпорация салығы 
 ҚҚС анықтамасын және оның қолданылуын түсіндіріңіз. 

 Кәсіпорындардың ҚҚС қалай есептейтінін талқылаңыз. 

 Корпорациялық салық және оның компанияларға әсерін 

түсіндіріңіз. 

 Топтық қызмет: ҚҚС және корпоративтік салықты 

қамтитын бизнес сценарийін талдаңыз. 

Іскерлік сценарий 

таратпалары, 

топтық іс-әрекет 

материалдары. 

50-65 минут Салық міндеттері мен жауапкершілігі 
 Салық нормаларын сақтаудың маңыздылығын 

талқылаңыз. 

 Талаптарды орындамағаны үшін жазаны түсіндіріңіз. 

 Салықтарды ұсынудың негізгі күндері мен мерзімдерін 

белгілеңіз. 

 Студенттердің сұрақтарын шешуге арналған сұрақ-жауап 

сессиясы. 

Салық төлеу 

мерзімі туралы 

үлестірмелі 

материалдар, сұрақ-

жауап нұсқаулығы. 

65-75 минут Бағалау және рефлексия 
 Сабақта қарастырылған негізгі мәселелердің қысқаша 

мазмұны. 

 Түсінгенін тексеру үшін қысқаша бағалау викторинасы. 

 Викторина жауаптарын қарап шығыңыз және кері 

байланыс беріңіз. 

 Үй тапсырмасын беру: Белгілі бір салық түрін зерттеу. 

Тест тапсырмалары, 

үй тапсырмасын 

орындау 

нұсқаулығы. 

75-80 минут Қорытынды 
 Оқу мақсаттары мен қол жеткізілген нәрселерді қайталау. 

 Келесі сабақ тақырыбының алдын ала көрінісін беру. 

 Оқушылардың кез келген соңғы сұрақтарына жауап 

беріңіз. 

 Оқушыларға қатысқандары үшін рахмет. 

Жоқ 
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3. Кестені басқару: TeacherMatic сонымен қатар жұмыс кестесі мен 

жүктемені бөлудің оңтайлы нұсқаларын ұсына отырып, оқытушының жұмыс 

уақытын ұйымдастыруға көмектеседі.Повышение креативности 

Күнделікті тапсырмаларға уақытты үнемдей отырып, TeacherMatic 

креативті оқыту тәсілінің жаңа көкжиектерін ашады: 

1. Дараланған тәсіл: оқушылардың үлгерімі мен қызығушылығы туралы 

деректерді пайдалана отырып, платформа мұғалімдерге студенттердің ынтасы мен 

белсенділігін арттыратын бірегей оқу бағдарламаларын әзірлеуге мүмкіндік береді. 

2. Интерактивті элементтер: TeacherMatic интерактивті тапсырмаларды, 

ойындарды және жобаларды құруға арналған құралдарды ұсынады, бұл оқу 

процесін қызықты әрі серпінді етеді. 

3. Идеялар мен ресурстарды бөлісу: Платформа оқытудың шығармашылық 

тәсілдерін дамыта отырып, өз жетістіктерімен, идеяларымен және 

материалдарымен бөлісе алатын мұғалімдер қауымдастығын құрады. 

TeacherMatic-бұл күнделікті тапсырмаларды автоматтандыру құралы ғана 

емес, сонымен қатар білім беру процесінде шығармашылықты дамытудың қуатты 

ресурсы. AI көмегімен тәрбиешілер ең маңызды нәрсеге — оқушыларды оқыту мен 

шабыттандыруға назар аудара алады. Мұндай технологияларды білім беру 

процесіне біріктіру жаңа мүмкіндіктер ашады және икемді, тиімді және 

шығармашылық білім беру ортасын жасайды. Бұл платформа кәсіби білім беруде  

оқытушыларға ең тиімді көмекші құрал болады деп есептеймін. 
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Кілтті сөздер: симуляторлар, зертханалық-практикалық жұмыс, оқыту, 

білім сапасы, білім беру технологиялары, виртуалды оқыту, интерактивті 

бағдарламалар, дағдыларды дамыту, білім беру процесі. 

Keywords: simulators, laboratory and practical work, training, quality of 

knowledge, educational technologies, virtual learning, interactive programs, skill 

development, educational process. 

Аннотация: В докладе рассматривается использование программ-

симуляторов в образовательном процессе, направленное на совершенствование 

качества знаний обучающихся в ходе выполнения лабораторно-практических 

работ. Особое внимание уделяется преимуществам использования виртуальных 

моделей и интерактивных программ, которые позволяют создать эффективную 

учебную среду для глубокого освоения практических навыков. Применение 

симуляторов способствует не только развитию теоретических знаний, но и 

развитию практических компетенций, улучшая восприятие сложных процессов и 

явлений. В результате, использование таких технологий повышает мотивацию 

обучащихся, облегчает доступ к сложным экспериментам и улучшает понимание 

учебного материала. 

Андатпа: Баяндамада зертханалық-практикалық жұмыстарды орындау 

барысында білім алушылардың білім сапасын жақсартуға бағытталған білім беру 

процесінде симулятор бағдарламаларын қолдану қарастырылады. Практикалық 

дағдыларды терең меңгеру үшін тиімді оқу ортасын құруға мүмкіндік беретін 

виртуалды модельдер мен интерактивті бағдарламаларды пайдаланудың 

артықшылықтарына ерекше назар аударылады. Симуляторларды қолдану 

теориялық білімнің дамуына ғана емес, сонымен қатар күрделі процестер мен 

құбылыстарды қабылдауды жақсарта отырып, практикалық құзыреттіліктің 

дамуына ықпал етеді. Нәтижесінде, мұндай технологияларды қолдану 

оқушылардың ынтасын арттырады, күрделі эксперименттерге қол жеткізуді 

жеңілдетеді және оқу материалын түсінуді жақсартады. 

Annotation: The report examines the use of simulation programs in the educational 

process aimed at improving the quality of students' knowledge during laboratory and 

practical work. Special attention is paid to the advantages of using virtual models and 

interactive programs that allow you to create an effective learning environment for deep 

learning of practical skills. The use of simulators contributes not only to the development 

of theoretical knowledge, but also to the development of practical competencies, 

improving the perception of complex processes and phenomena. As a result, the use of 

such technologies increases the motivation of students, facilitates access to complex 

experiments and improves understanding of educational material. 

Современную молодежь, растущую в продвинутом мире, не так легко 

привлечь к учебе без их собственного увлечения. Современный урок в колледже 

или в целом в учреждениях образования насыщен новыми технологиями, 

методиками, подходами. Работая с детьми подросткового возраста понимаешь, что 

специальная дисциплина – основной предмет по специальности должен быть 
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интересным, воспринятым ими с интересом. Работая в этой сфере более 10 лет, я 

ищу новые подходы, идеи, технологии и программы, которые создадут на моем 

занятии благоприятную атмосферу, так чтобы мой урок был для обучающихся 

полезным, чтобы они были заинтересованы в изучении нового материала. 

Специальная дисциплина состоит из 2-х видов (типов) занятий: 

1. теория – теоретические занятия, которые дают основное определение и 

характеристики новому материалу; 

2. практикум – лабораторно-практические работы, при выполнении, которых 

обучающиеся применяют свои теоретические знания, навыки. 

Любое лабораторно-практическое занятие – это увлекательный процесс для 

обучения. На своих лабораторно-практических занятиях я применяю 

виртуальные симуляторы, которые имитируют электрические и  цифровые 

логические схемы для тренировок и подготовки к работе в реальном мире, они 

позволяют обучаться, получать опыт, заменяя реальные лабораторные  стенды, 

лаборатории и делать выводы из своих ошибок. В процессе выполнения заданий, 

обучающийся закрепляет теоретические знания. В последние годы виртуальные 

программы-симуляторы для моделирования электрических схем становятся 

неотъемлемой частью образовательного процесса в технических колледжах. Эти 

инструменты не только упрощают изучение сложных понятий, но и способствуют 

повышению интереса обучающихся к специальным дисциплинам. Программы 

устанавливаются на ПК, ноутбук и смартфон (телефон). 

Основной целью использования программ-симуляторов является создание 

эффективной образовательной среды, где обучающиеся могут: 

• углубить понимание теоретических основ электротехники и электроники 

через практическое применение; 

• развить навыки работы с современными инструментами, что важно для их 

будущей профессиональной деятельности; 

• снизить риски при проведении лабораторных работ, позволяя студентам 

экспериментировать с различными схемами без опасности для оборудования и 

здоровья. 

Я, как преподаватель специальных дисциплин поставила перед собой 

следующие задачи для достижения поставленных целей: 

• передача обучающимся «инновационный продукт», полученный в результате 

творческой, экспериментальной деятельности; 

• умение моделировать учебное занятие/урок – лабораторно-практические 

работы в онлайн режиме, в которой эффективно работают обучающиеся; 

• демонстрация программ симуляторов для проведения лабораторно-

практических работ по сборке электрических схем на ПК/ноутбуке и смартфонах, 

которые использует в своей деятельности. 

• интеграция симуляторов в учебный процесс: разработать методические 

рекомендации по использованию программ в рамках лабораторно-практических 

работ. 
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• обучение преподавателей: подготовить кадры, способные эффективно 

использовать симуляторы и обучать обучающихся. 

• создание интерактивных заданий: разработать задания, которые позволят 

обучающимся самостоятельно исследовать различные аспекты электрических схем. 

Новизна применения программ-симуляторов заключается в следующем: 

• интерактивность и доступность: современные симуляторы позволяют 

лбучающимся не только наблюдать, но и активно участвовать в процессе 

моделирования, что делает обучение более увлекательным и продуктивным. 

• гибкость в обучении: студенты могут изучать материал в удобное для них 

время и темпе, а также возвращаться к сложным темам по мере необходимости. 

• виртуальная реальность: некоторые симуляторы интегрируют элементы 

виртуальной реальности, что открывает новые горизонты для обучения и 

повышения вовлеченности обучающихся. 

• мультиплатформенность: программы работают на различных устройствах, 

что делает их доступными для обучающихся вне стен учебного заведения. 

Программа фиксирует проделанную работу, что позволяет объективно оценить 

работу обучающегося. 

Список программ-симуляторов, устанавливаемые на ПК или ноутбук 

(название и условные обозначения программ): 

• EasyEDA; 

• Circuit Sims; 

• DcAcLab; 

• EveryCircuit; 

• DoCircuits; 

• PartSim; 

• 123DCircuits; 

• TinaCloud; 

• Spicy schematics; 

• Gecko simulations; 

• Electronics Work Bench; 

• MultiSim. 
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При установке не требуются дополнительные драйверы, программы. Это 

простой наглядный интерфейс. Преимущества программ-симуляторов: 

- мощные средства графического анализа результатов моделирования; 

- наличие виртуальных измерительных приборов (копирующих реальные 

аналоги); 

- обширная библиотека элементов; 

- присутствуют электромеханические модели; 

- импульсные источники питания; 

- преобразователи мощности; 

- инструменты, автоматически исправляют параметры, корректируя ошибки 

моделирования; 

- языки интерфейса – английский и русский; 

- объем занимаемой памяти программ симуляторов – от 2,8 Мб до 30 Мб. 

Аналоги таких программ разработаны и для мобильных телефонов – 

смартфонов. Список программ-симуляторов, устанавливаемые на смартфон 

(название и условные обозначения программ): 

• Every Circuit; 

• Droid Tesla; 

• iCircuit; 

• Electric Circuit Studio. 

 

 

 

 

 

 

 

Также можно работать и в режиме онлайн, главное чтобы был доступ в 

интернет. 

В режиме онлайн обучения данные программы, устанавливаемые на 

смартфоны, стали незаменимым помощником при выполнении лабораторных 

работ. Обучающиеся самостоятельно выполняли задания лабораторно-

практических работ, отправляли мне скрины экранов смартфонов при выполнении 

заданий. 

Использование виртуальных программ-симуляторов в обучении 

электротехнике и электронике представляет собой инновационный подход, 

который способствует повышению интереса обучающихся, улучшению их 

успеваемости и формированию практических навыков.  

Внедрение таких технологий в учебный процесс открывает новые 

возможности для качественного образования в технических областях. 
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Приложение 1. Памятка для обучающихся по установке программы 

• Скачать программу-симулятор, предназначенную для смартфонов: пример - 

Electric Circuit Studio (Play Market – Android/ iOS – Iphone); 

• Открыть программу-симулятор; 

• Произвести сборку схемы: пример - полупроводникового диода в прямом 

направлении; 

• Установить номиналы элементов схемы; 

• Запустить схему. 

Приложение 2. Задание: сборка схемы в программе-симуляторе 

 
 

Рисунок 1. Схема включения полупроводникового диода в прямом направлении 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2. Виртуальная имитация схемы 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 3. Схема собранная в виртуальной среде (программе-симуляторе). 
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ПЕДАГОГИКАЛЫҚ КОЛЛЕДЖДІҢ БИОЛОГИЯ КУРСЫНДА ОҚЫТУ 

ҚҰРАЛДАРЫН ПАЙДАЛАНУ ЖОЛДАРЫ 

Темирова Ажар Маратовна 

Педагогика ғылымдарының магистрі, биология пәні оқытушысы 

Алматы Экономикалық-Құқықтық және Педагогикалық колледжі 

 

Кілт сөздер: оқыту құралдары, педагогикалық колледж, биология, білім беру, 

әдістеме, инновация. 

Ключевые слова: средства обучения, педагогический колледж, биология, 

образование, методика, инновация. 

Keywords: teaching tools, pedagogical college, biology, education, methodology, 

innovation. 

Аңдатпа: Зерттеудің өзектілігі қазіргі білім беру жүйесіндегі заманауи 

оқыту құралдарын қолдану қажеттілігімен анықталады. Жұмыс педагогикалық 

колледжде биология курсында оқыту құралдарын кешенді пайдаланудың 

теориялық және әдістемелік негіздерін қарастырады. Теориялық талдау, 

практикалық әдістер және эксперименттік жұмыстар арқылы студенттердің 

білімін жақсарту жолдары ұсынылған. 

Білім берудегі заманауи теориялық және әдістемелік тәсілдерге сүйене 

отырып және білім беру саласындағы қазіргі тенденцияларды ескере отырып, 

зерттеу оқу бағдарламалары мен оқыту әдістерін әзірлеуге тұтас көзқарасты 

ұсынады. Автор оқу құралдарын педагогикалық колледждегі студенттердің 

ерекшеліктеріне және олардың білім беру қажеттіліктеріне бейімдеу 

қажеттілігін орынды көрсетеді.Әртүрлі оқу құралдарының артықшылықтары 

мен кемшіліктерін талдауға ерекше назар аударылады, бұл оларды оқу процесінде 

пайдаланудың оңтайлы жолдарын анықтауға мүмкіндік береді. Бұл әдіс білім беру 

колледжінде білім беруді дамытуға және студенттердің оқу сапасын арттыруға 

маңызды үлес болып табылады. 

Қорытындылай келе, бұл баяндама оқу үдерісін ғылыми тұрғыдан түсінуді 

ілгерілетіп қана қоймай, білім колледжінде биология пәнін оқытуды жетілдіру 

бойынша практикалық ұсыныстар беретін құнды зерттеу болып табылады. 

Аннотация: Актуальность исследования определяется необходимостью 

использования современных учебных средств в системе образования. Работа 

рассматривает теоретические и методические основы комплексного 

использования учебных инструментов в курсе биологии педагогического колледжа. 

Через теоретический анализ, практические методы и экспериментальные работы 

предложены пути улучшения знаний студентов. 

Опираясь на современные теоретические и методические подходы в 

образовании, а также учитывая текущие тенденции в образовательной сфере, 

исследование предлагает целостный подход к разработке учебных программ и 

методов преподавания. Автор убедительно демонстрирует необходимость 
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адаптации учебных средств к особенностям студентов педагогического колледжа 

и их образовательным потребностям. 

Особое внимание уделено анализу преимуществ и недостатков различных 

учебных инструментов, что позволяет определить оптимальные пути их 

использования в учебном процессе. Такой подход вносит значительный вклад в 

развитие образования в педагогических колледжах и повышение качества обучения 

студентов. 

В заключение следует отметить, что данный доклад представляет собой 

ценное исследование, которое не только способствует научному пониманию 

образовательного процесса, но и дает практические рекомендации по 

совершенствованию преподавания биологии в педагогических колледжах. 

Annotation: The relevance of the study is determined by the necessity of utilizing 

modern teaching tools in the education system. The work examines the theoretical and 

methodological foundations for the comprehensive use of teaching tools in the biology 

curriculum of a pedagogical college. Through theoretical analysis, practical methods, 

and experimental work, pathways for improving students' knowledge are proposed. 

Relying on modern theoretical and methodological approaches in education and 

considering current trends in the educational field, the research offers an integrated 

approach to the development of curricula and teaching methods. The author convincingly 

demonstrates the need to adapt teaching tools to the characteristics and educational needs 

of pedagogical college students. 

Particular attention is paid to analyzing the advantages and disadvantages of 

various teaching tools, which allows the identification of optimal ways of using them in 

the educational process. This approach makes a significant contribution to the 

development of education in pedagogical colleges and enhances the quality of student 

learning. 

In conclusion, this report represents a valuable study that not only advances the 

scientific understanding of the educational process but also provides practical 

recommendations for improving the teaching of biology in pedagogical colleges. 

Ғылыми-техникалық революция еңбек жағдайлары мен кәсіби кадрларға 

қойылатын талаптарды айтарлықтай өзгертті. Бұл өзгеріс тек студенттер үшін ғана 

емес, мұғалімдер үшін де оқыту құралдарын жаңаша көзқараспен қарауды талап 

етеді. Қазіргі таңда білімді игеру тек кітап оқу арқылы жүзеге аспайды. Ол 

күнделікті өмірден, өзін қоршаған ортадан және адамдармен қарым-қатынас 

арқылы кеңейіп отырады. Дегенмен, ғылыми білім мен ұғым арнайы сынақтардан 

өтіп, ғылыми зерттеулердің нәтижесінде алынған материалдар негізінде игеріледі. 

Энциклопедияда оқыту құралдарына мынадай анықтама беріледі: 

«Оқыту құралдары – оқу материалының мазмұнын меңгеруге, процесті 

жетілдіруге арналған ақпараттық оқыту арналары мен құралдары қызметіндегі 

барлық (материалдық және материализацияланған) нысандар мен процестер» [1]. 
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Д.Д. Зуев оқыту құралдарына қойылатын талаптарға келесілерді жатқызады: 

идеологиялық, психологиялық, логикалық, лингвистикалық, әдістемелік, 

дидактикалық, эстетикалық, полиграфиялық, гигиеналық және экономикалық. 

Уақыт ағымына байланысты оқыту құралдарына қойылатын кейбір 

талаптардың күшейіп, ал кейбірінің әлсіреуі мүмкін. Сондықтан оқыту құралдарын 

жетілдіру барысында олардың заман талабына сәйкестігін ескеру маңызды. 

Педагогикалық тәжірибеде «оқыту құралдары» ұғымына қатысты бірыңғай 

түсіндірме жоқ. Бұл зерттеуде «оқыту құралдары» ақпараттық қызметі және білім 

алушылардың танымдық әрекетін басқару қызметімен ерекшеленетін материалдық 

көздер ретінде қарастырылады. С.Г. Шаповаленко мен Т.Е. Назарова оқулықтар, 

плакаттар, оқу құралдары, баннерлер және оқу фильмдері оқыту құралдары 

кешенінің құрамдас бөлігі болып табылатынын атап көрсетеді. 

Өндірістік кәсіптердегі жұмысшылар мен мамандарды даярлауға арналған 

оқулықтар мен басқа да оқыту құралдары көбінесе білім беру үрдісінде ақпараттық-

ұсыну стилімен сипатталады. Мұндай құралдар көбіне мазмұнының күрделілігіне 

байланысты студенттердің танымдық әрекетін басқаруға арналмаған және 

мұғалімге оқу процесін ұйымдастырудың толыққанды сценарийін құруға мүмкіндік 

бермейді. 

Бұл мәселені шешу үшін оқыту құралдарын жасаушылардың ұстанымын 

түбегейлі өзгерту қажет. Әзірлеушілер оқыту құралдарының құрылымын, 

мазмұнын және әдістемелік стилін қайта қарастыруы тиіс. Басқаша айтқанда, оқыту 

материалын оқыту құралдарына көшіру дидактикалық идеялар призмасы арқылы 

жүзеге асырылып, танымдық процесті бақылау қамтамасыз етілуі керек [2]. 

Алайда, қазіргі уақытта оқулықтар мен басқа да оқыту құралдарының 

ақпараттық-ұсыну стилі психологиялық-педагогикалық талаптарға сай келмейтін 

қайшылықтарға алып келіп отыр. Бұл қайшылықты шешу кәсіптік білім беру 

дидактикасының белсенді дамуына байланысты мүмкін болады. Батышев С.Я., 

Новиков А.М., Махмұтов Н.М., Беспалько В.П., Лернер И.Я., Гальперин П.Я., 

Талызина Н.Ф. еңбектері және басқа да зерттеушілердің жұмыстары бұл бағытта 

маңызды ғылыми негіз болып табылады [3]. 

Оқу-дидактикалық кешен (ОДК) кәсіптік білім берудің оқу жоспарын, 

иллюстрацияланған оқулықтар мен оқу-әдістемелік құралдарын, плакаттарды, 

баннерлерді және оқу фильмдерін қамтитын біртұтас құрылым. Бұл кешеннің 

элементтері өзара тәуелсіз болғанымен, функционалды тұрғыдан бағынышты 

болып табылады және біртұтас жүйе ретінде әрекет етеді [4]. 

Қазіргі таңда биологиялық білім беру саласында компьютерлік оқыту 

құралдарын қолданудың кеңеюі байқалады. Бұл әдіскерлер мен мұғалімдерге 

бірқатар жаңа мәселелерді шешуді талап етеді. Компьютерлік құралдарды дәстүрлі 

оқыту құралдарымен кешенді қолдану білім беру сапасын арттырудың тиімді жолы 

ретінде қарастырылуда. 

Г.К. Селевко компьютерді үш түрлі технология ретінде қолдану мүмкіндігін 

атап көрсетеді: 
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1. "Өндірілетін технология" – компьютер белгілі бір тақырыптарда жеке 

дидактикалық тапсырмаларды орындауға қолданылады. 

2. Негізгі технология – компьютер оқытудың негізгі құралы ретінде 

пайдаланылады. 

3. Монотехнология – оқыту толығымен компьютерге негізделген [5]. 

Бұл тәсілдерді қолдану оқыту құралдарының кешенді әдістемесін дамытудың 

қажеттілігін көрсетеді. Әсіресе, дәстүрлі және заманауи ақпараттық 

технологияларды біріктіру арқылы оқыту процесін оңтайландыру маңызды болып 

табылады. 

Ешбір оқыту құралы, тіпті қазіргі заманғы мультимедиялық құралдар да, оқу, 

тәрбиелік және дамытушылық міндеттердің бәрін бірдей толық шеше алмайды. 

Сондықтан оқыту процесінде оқыту құралдарын кешенді түрде пайдаланудың 

маңыздылығы айқын. Кешенді қолдану күрделі, бірақ кәсіби дайындықтың сапасын 

қамтамасыз етудің және білім беру мазмұнын уақыт шеңберінде меңгерудің тиімді 

жолы ретінде ерекше орын алады. Бұл ретте, дидактикалық құралдардың оңтайлы 

жүйесін (кешенін) жоспарлау, әзірлеу және қолдану үшін ғылыми көзқарасты 

ұстану қажет. 

Оқулықтың мазмұны мен құрылымы әрқашан қоғамның дамуы мен білім беру 

талаптарына сәйкес бейімделеді. И.Я. Лернер оқулық құрылымын оның оқыту 

үдерісінде атқаратын қызметіне қарай элементтерге бөлуді ұсынады. Бұл оқыту 

процесінің мақсатына сәйкес оқу материалының тиімді құрылымдалуына 

мүмкіндік береді. 

Ғылыми зерттеулерде кешенді тәсілдің дамуы өткен ғасырда басталып, күрделі 

құрылымды объектілердің ашылуымен және өмірдің түрлі салаларында олардың 

маңыздылығын түсінумен байланысты болды. Бұл тәсіл білімнің әртүрлі 

салаларының өзара әрекеттесуінің күшеюі мен пәнаралық зерттеулердің 

қажеттілігіне жауап берді. 

Кешенді тәсілдің қазіргі маңызы білім беру үдерісінде әртүрлі оқыту 

құралдарының өзара үйлесімділігін қамтамасыз етуде, сондай-ақ оқыту 

мазмұнының сапасын арттыруда маңызды орын алады. Осылайша, оқыту 

құралдарын кешенді түрде қолдану заманауи білім берудің тиімді негізі болып 

табылады. 
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Аннотация:В настоящей докладе рассмотрены актуальные вопросы, 

связанные с внедрением текстового бота Chat GPT в сферу образования. Многие 

исследователи сходятся во мнении, что внедрение Chat GPT в образовательную 

сферу способствует реализации персонализированного обучения, повышению 

эффективности работы преподавателей и созданию благоприятных условий для 

обучения и развития учащихся. Несмотря на некоторые преимущества 

использования Chat GPT в обучении, его не следует рассматривать как надежный 

инструмент получения знаний. 

Аңдатпа: Осы баяндамада білім беру саласына chat GPT мәтіндік ботын 

енгізуге байланысты өзекті мәселелер қаралды. Көптеген зерттеушілер Chat GPT-

ті білім беру саласына енгізу жекелендірілген оқытуды жүзеге асыруға, 
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оқытушылар жұмысының тиімділігін арттыруға және оқушылардың оқуы мен 

дамуы үшін қолайлы жағдайлар жасауға ықпал етеді деп келіседі. Chat GPT-ті 

оқытуда қолданудың кейбір артықшылықтарына қарамастан, оны білім алудың 

сенімді құралы ретінде қарастыруға болмайды. 

Annotation: This report examines topical issues related to the introduction of the 

Chat GPT text bot in the field of education. Many researchers agree that the introduction 

of Chat GPT into the educational sphere contributes to the implementation of 

personalized learning, improving the effectiveness of teachers and creating favorable 

conditions for learning and student development. 

В современную эпоху цифровизации и быстрого развития технологий 

искусственный интеллект (ИИ) занимает важное место в образовательной 

сфере. Одним из ярких примеров таких технологий является ChatGPT, 

разработанный компанией Open AI. Эта система, основанная на методах 

обработки естественного языка (NLP), обладает способностью 

взаимодействовать с пользователями в режиме диалога, предлагая широкий 

спектр функций, которые могут быть полезны как для преподавателей, так и для 

учеников. В данном докладе рассматриваются возможности использования Chat 

GPT в образовательной деятельности, а также перспективы его интеграции в 

учебный процесс. 

Возможности использования Chat GPT в образовательной деятельности 

Одной из ключевых особенностей Chat GPT является его способность быстро 

предоставлять информацию, анализировать данные и предлагать решения задач в 

текстовой форме. Это делает его полезным инструментом в следующих 

направлениях: 

1. Поддержка учащихся при выполнении домашних заданий. Chat GPT может 

объяснять сложные темы, предоставлять примеры решения задач и отвечать на 

вопросы учащихся. Например, ученик, столкнувшийся с трудностями в математике, 

может запросить объяснение формулы или пошаговое решение примера. 

2. Создание персонализированного подхода к обучению. ИИ способен 

адаптироваться к уровню знаний пользователя, формируя ответы, которые 

соответствуют его текущим навыкам. Это особенно полезно для учеников с разным 

уровнем подготовки, которые нуждаются в дополнительной поддержке. 

3. Помощь преподавателям в подготовке материалов. Chat GPT может 

генерировать планы уроков, тестовые задания, эссе или дидактические материалы. 

Это позволяет преподавателям сэкономить время и сосредоточиться на других 

аспектах образовательного процесса, таких как индивидуальная работа с 

учениками. 

4. Развитие навыков самообразования. Платформа может стать инструментом 

для самостоятельного изучения новых тем. Учащиеся могут задавать вопросы, 

которые возникают в ходе обучения, и получать структурированные ответы. 

5. Практика языков и улучшение навыков письма. Chat GPT способен 

помогать в изучении иностранных языков, корректируя ошибки и объясняя 
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грамматические правила. Кроме того, студенты могут использовать его для 

тренировки написания эссе, писем или других текстов. 

6. Анализ данных и исследовательская работа. Система может помочь 

студентам в обработке больших объемов данных, подготовке аналитических 

отчетов и поиске источников для научных исследований. 

Преимущества использования ChatGPT 

Интеграция Chat GPT в образовательную деятельность обладает рядом 

очевидных преимуществ. Во-первых, это доступность: система доступна 

круглосуточно и может быть использована в любом месте, где есть интернет. Во-

вторых, Chat GPT позволяет ученикам учиться в комфортном темпе, задавая 

столько вопросов, сколько необходимо для полного понимания материала. В-

третьих, использование ИИ может снизить нагрузку на преподавателей, передав 

рутинные задачи на исполнение машине. 

Перспективы применения Chat GPT 

С развитием технологий ИИ возможности Chat GPT и подобных систем будут 

только расширяться. В перспективе возможно появление новых функций, таких 

как: 

1. Интеграция с платформами дистанционного обучения. Chat GPT может 

стать частью образовательных платформ, таких как Moodle, Google Classroom или 

Coursera, что позволит создавать более интерактивные и персонализированные 

курсы. 

2. Виртуальные ассистенты для управления учебным процессом. Система 

может быть настроена для отслеживания прогресса студентов, напоминания о 

дедлайнах и предоставления рекомендаций по улучшению успеваемости. 

3. Голосовые интерфейсы. Развитие голосового взаимодействия сделает работу 

с Chat GPT более естественной, что особенно актуально для детей младшего 

возраста и людей с ограниченными возможностями. 

4. Адаптация для разных культур и языков. Благодаря многоязычной 

поддержке, Chat GPT может использоваться в школах и университетах по всему 

миру, способствуя глобализации и обмену знаниями. 

5. Этический контроль и безопасность. Важной задачей является развитие 

механизмов фильтрации контента и контроля над использованием ИИ, чтобы 

предотвратить злоупотребления и распространение недостоверной информации. 

Ограничения и вызовы 

Несмотря на очевидные преимущества, использование Chat GPT в образовании 

сопряжено с определенными вызовами. Во-первых, существует риск зависимости 

от технологии, когда учащиеся начинают полагаться на ИИ в решении всех задач, 

что может снизить их критическое мышление. Во-вторых, Chat GPT, будучи 

машиной, не всегда способен полностью понять контекст или тонкость вопроса, что 

иногда приводит к некорректным ответам. Наконец, существует необходимость в 

обучении преподавателей работе с подобными инструментами, что требует 

дополнительных ресурсов. 
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Заключение 

Chat GPT представляет собой мощный инструмент, который способен 

существенно улучшить образовательный процесс, сделав его более доступным, 

персонализированным и эффективным. Однако важно учитывать как его 

возможности, так и ограничения, чтобы использовать этот инструмент с 

максимальной пользой. Перспективы его применения в образовании огромны: от 

индивидуальной поддержки учащихся до оптимизации преподавательской 

деятельности. Развитие технологий ИИ и их интеграция в образовательные 

процессы продолжат открывать новые горизонты для преподавания и обучения, а 

также способствовать развитию знаний в глобальном масштабе. 
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БІЛІМ БЕРУДІ ЦИФРЛАНДЫРУ: ОҢ ЖӘНЕ ТЕРІС ЖАҚТАРЫ 
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Ключевые слова: Цифровое образование, онлайн-обучение, цифровизация 

образования, преимущества, недостатки, опрос, образовательные технологии, 

мотивация, социальное неравенство. 

Keywords: Digital education, online learning, digitalization of education, 

advantages, disadvantages, survey, educational technologies, motivation, social 

inequality. 

Андатпа: Бұл мақалада білім беруді цифрландырудың оң және теріс 

жақтары талқыланады. Оң әсерлеріне қолжетімділік, икемділік және оқытуды 

жекелендіру мүмкіндіктері жатса, теріс жақтарына теңсіздік, денсаулыққа зиян 

және мотивацияның төмендеуі жатады. Сонымен қатар, 50 адамның 

қатысуымен жүргізілген сауалнама нәтижелері талданды. Нәтижелер цифрлық 

білім берудің маңызды артықшылықтарын анықтап, оны жетілдіру үшін 

қажетті ұсыныстарды ұсынуға көмектесті. Мақала цифрлық білім беру жүйесін 

дамытуда қолданылатын практикалық ұсынымдармен толықтырылған. 

Аннотация: В статье рассматриваются преимущества и недостатки 

цифровизации образования. Среди положительных сторон выделены 

доступность, гибкость и индивидуализация обучения, а среди недостатков — 

неравенство, вред для здоровья и снижение мотивации. Также был проведён опрос 

среди 50 человек, результаты которого были проанализированы. Итоги 

исследования помогли выявить ключевые преимущества цифрового образования и 

предложить рекомендации для его улучшения. Статья дополнена практическими 

рекомендациями по развитию системы цифрового обучения. 

Annotation: The article discusses the advantages and disadvantages of 

digitalization of education. Accessibility, flexibility and individualization of learning are 

highlighted among the positive aspects, while inequality, harm to health and reduced 

motivation are among the disadvantages. A survey was also conducted among 50 people, 

the results of which were analyzed. The results of the study helped to identify the key 

advantages of digital education and offer recommendations for its improvement. The 

article is supplemented with practical recommendations on the development of a digital 

learning system. 

Цифрландыру білім беру саласының барлық аспектілерін қамтып, оқыту 

әдістерінен бастап, бағалау жүйелеріне дейін ықпал етеді. Цифрландыру — бұл тек 

технологияларды қолдану ғана емес, сонымен қатар білім беру тәсілдерін түбегейлі 

өзгерту үрдісі. Оның әсерін толық түсіну үшін оң және теріс жақтарын қарастыру 
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қажет. Білім беру саласындағы цифрландыру заманауи технологияларды 

пайдаланып, оқытуды жеңілдетуді, жекелендіруді және тиімділікті арттыруды 

мақсат етеді. Цифрландыру оқушылар мен мұғалімдерге үлкен мүмкіндіктер аша 

отырып, бірқатар сын-қатерлерге де алып келеді. Бұл мақалада оның 

артықшылықтары мен кемшіліктері талқыланады [1, 2-б]. 

Оң жақтары: 

 Қолжетімділік. Онлайн платформалар мен цифрлық ресурстар арқылы білім 

алуға арналған кедергілер азайды. Әсіресе ауылдық және шалғай аймақтар үшін 

маңызды. 

 Индивидуализация. Әр оқушының қабілетіне қарай білім беру оңай болды. 

Мысалы, жасанды интеллект оқушылардың оқыту жылдамдығы мен деңгейіне 

бейімделе алады. 

 Шығындарды үнемдеу. Онлайн оқыту дәстүрлі оқулықтар мен жол шығындарын 

азайтады. 

 Жеделдік пен тиімділік. Сандық құралдар материалды тез жеткізіп, оқытуды 

интерактивті етеді. 

 Мультимедиа интеграциясы. Оқытушылар мен оқушылар анимациялар, 

интерактивті тақталар және ойын элементтерін пайдаланып, материалды 

тереңірек меңгереді [2, 8-12б]. 

Теріс жақтары: 

 Теңсіздік мәселесі. Барлық оқушылардың құрылғылар мен интернетке 

қолжетімділігі жоқ. Бұл цифрлық білім алшақтығын тудырады. 

 Технологияға тәуелділік. Кейбір оқушылар мен мұғалімдер технологияларға 

шамадан тыс сенім артуы мүмкін, бұл сыни ойлау дағдыларын әлсіретуі ықтимал. 

 Мотивацияның төмендеуі. Онлайн форматта оқушылардың өз бетімен білім 

алуға ынтасы азаяды. 

 Денсаулық проблемалары. Экран алдында ұзақ уақыт өткізу көзге және 

физикалық жағдайға зиян келтіруі мүмкін. 

 Киберқауіпсіздік. Жеке деректердің қауіпсіздігі мен құпиялылығын қамтамасыз 

ету өзекті мәселе [3, 45-53-б]. 

Сауалнама нәтижелері (50 адамның жауабына негізделген) 

1. Цифрлық құралдарды пайдалану Күн сайын (70%) 70% 

2. Артықшылықтары Қолжетімділік (60%) 60% 

3. Әсері Жақсартады (65%) 65% 

4. Интернет қолжетімділігі Тұрақты және жылдам (50%) 50% 

5. Денсаулыққа әсері Көз, омыртқа мәселелері (40%) 40% 

6. Мұғалімдер тиімділігі Жеткілікті тиімді (60%) 60% 

7. Мотивацияға әсері Төмендетеді (50%) 50% 

9. Ыңғайлылық Иә (70%) 70% 

10. Сапа бағасы 4 балл (50%) 50% 

12. Платформалардың ыңғайлылығы Иә (80%) 80% 
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Берілген сауалнама нәтижелеріне сүйене отырып, талдау мен қорытындыны 

келесідей нақтылауға болады: 

1. Цифрлық құралдарды күнделікті пайдалану: Респонденттердің 70%-ы күн 

сайын цифрлық құралдарды қолданатынын көрсетті. Бұл олардың оқыту 

үдерісіндегі маңызды рөлін айқындайды. 

2. Артықшылықтар: Қолжетімділік негізгі артықшылық ретінде аталды (60%). 

Бұл цифрлық білім берудің икемділігі мен әртүрлі материалдарға қолжетімділігін 

көрсетеді. 

3. Денсаулыққа әсері: 40% көз және омыртқа мәселелерін атап өтті. Бұл 

мәселенің өзектілігін денсаулыққа арналған шешімдермен толықтыру қажет. 

4. Мотивация: Респонденттердің жартысы цифрлық құралдардың мотивацияны 

төмендететінін мәлімдеді. Бұл педагогикалық әдістерді қайта қарау қажеттілігін 

көрсетеді. 

5. Платформалардың ыңғайлылығы мен сапасы: 80% ыңғайлылықты қолдаса да, 

сапа бағасы орташа (4 балл) деңгейінде қалған. 

Қорытынды 

Цифрлық білім беру білім беру үдерісін жекелендіруде және уақыт үнемдеуде 

маңызды рөл атқарады. Дегенмен денсаулыққа әсері мен мотивацияның төмендеуі 

мәселелері назардан тыс қалмауы тиіс. 

Позитивті жағы: Цифрлық білім беру уақыт үнемдеу мен қолжетімділікті 

арттырып, оқыту үдерісін жекелендіруге мүмкіндік береді. 

Негативті жағы: Денсаулыққа теріс әсері және мотивацияның төмендеуі 

мәселесі жиі атап өтілді. 

Ұсыныстар: 

- Интернет инфрақұрылымын жақсарту: Интернеттің тұрақтылығы мен 

жылдамдығын арттыру қажет, әсіресе шалғай өңірлерде. 

- Денсаулыққа зиян келтірмеу: Көзге арналған гимнастика, экран уақытының 

регламенті, эргономикалық жабдықтарды қолдану. 

- Оқушылардың мотивациясын арттыру: Геймификация, интерактивті 

тапсырмалар және оңтайлы кері байланыс жүйелерін енгізу [4, 63-70-б]. 

Осы ұсыныстарды жүзеге асыру арқылы цифрлық білім берудің тиімділігі мен 

сапасын арттыруға болады. 
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Кілтті сөздер: Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар, тиімді әдіс, 

инновация, оқу процесі, платформа. 
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инновация, учебный процесс, платформа. 

Keywords: Information and communication technologies, мethod, innovation, 

educational process, platform. 

Андатпа: Оқыту процесін заманауи және интерактивті ету мақсатында 

«Genially» платформасын пайдалану тиімді әдіс ретінде қарастырылады. 

Платформаның визуализация, мультимедиа және ынтымақтастық құралдары 

білім алушылардың қызығушылығын арттырып, оқу нәтижелерін жақсартуға 

мүмкіндік береді. 

Аннотация: Использование платформы «Genially» с целью сделать процесс 

обучения более современным и интерактивным рассматривается как 

эффективный метод. Инструменты визуализации, мультимедиа и 

сотрудничества платформы позволяют повысить интерес обучающихся и 

улучшить результаты обучения. 

Annotation: In order to make the learning process modern and interactive, the use 

of the «Genially» platform is considered as an effective method. The platform's 

visualization, multimedia, and collaboration tools will increase students ' interest and 

improve learning outcomes. 

XXI ғасырда білім беру жүйесінде жаһандық өзгерістер орын алуда. 

Ақпараттық технологиялардың қарқынды дамуы, еңбек нарығы талаптарының 

өзгеруі, сондай-ақ оқушы тұлғасын жан-жақты дамытуға бағытталған қажеттілік 

оқытудың жаңа тиімді әдістерін енгізуді талап етеді. Білім алушылардың танымдық 

белсенділігі мен практикалық дағдыларын жетілдіру үшін оқытудың әдістемелік 

жүйесін қайта қарастыру қажеттілігі туындады. 

Қазіргі еңбек нарығының талаптарына сай, білім беру жүйесі тек теориялық 

білімді жеткізумен шектелмей, студенттердің практикалық дағдыларын, 

шығармашылық қабілеттерін және сыни ойлауын дамытуға бағытталуы қажет. 

Заманауи әдістер студенттердің оқу процесіне деген қызығушылығын арттырып, 

олардың болашақ кәсіби қызметіне дайындық деңгейін жоғарылатады. 

Заманауи білім беру үдерісінде цифрлық технологияларды қолдану оқу 

материалын тиімді меңгеруді және студенттердің танымдық белсенділігін 

арттыруды қамтамасыз етеді. Genially платформасы – мұғалімдер мен студенттерге 

оқу үдерісін визуалды және интерактивті құралдармен қамтамасыз етуге мүмкіндік 
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беретін инновациялық шешім. Бұл платформа күрделі тақырыптарды қарапайым, 

көрнекі және қолжетімді түрде жеткізудің ерекше әдістерін ұсынады. 

«Genially» платформасын оқытудың тиімді әдісі ретінде пайдалану мақсаты – 

студенттердің оқу үдерісіне белсенді қатысуын қамтамасыз ету, олардың танымдық 

белсенділігін арттыру және оқу материалын жеңіл әрі қызықты түрде меңгеруіне 

ықпал ету болып табылады. Бұл мақсатқа жету үшін бірнеше негізгі аспектілерге 

назар аудару қажет: 

1. Интерактивті оқыту мүмкіндіктерін пайдалану. Студенттердің өз бетінше 

ақпаратты зерттеп, оқу процесіне белсенді қатысуын қамтамасыз ету арқылы 

олардың сыни ойлау қабілеттерін дамыту. 

2. Визуалды және мультимедиялық мазмұнды қолдану. Күрделі оқу 

материалдарын инфографика, диаграммалар және анимациялар арқылы тиімді 

түрде ұсыну, бұл ақпараттың қабылдануын жеңілдетіп, есте сақтауға көмектеседі. 

3. Оқу материалын персонализациялау. Әр студенттің жеке қажеттіліктері мен 

оқу қарқынына сәйкес оқу материалдарын бейімдеу үшін Genially құралдарын 

қолдану. 

4. Білім алушның мотивациясын арттыру. Оқу ойындарын, викториналар мен 

тесттерді пайдалану арқылы студенттердің қызығушылығын оятып, білім алуға 

деген ынтасын күшейту. 

Осы мақсаттарды іске асыру арқылы Genially платформасы оқыту әдістерінің 

тиімділігін арттырып, студенттердің білім сапасын жақсартуға көмектеседі. 

Сонымен, Genially платформасының негізгі мүмкіндіктері ретінде: 

• интерактивтілік білім алушыларды оқу процесіне белсенді қатысуға 

ынталандыру; 

• оқу материалдарын визуалды түрде ұсыну; 

• интерактивті тесттер мен викториналар арқылы студенттердің білімін 

бағалау; 

• оқу ойындарын құрудың арқасында білім алушылардың қызығушылығын 

арттыру; 

Genially бағдарламасында электрондық білім беру ресурстарын әзірлеу кезінде 

сервистік құралдарды меңгеруге көп күш жұмсаудың қажеті жоқ екені маңызды. 

Өйткені сіздің жеке кабинетіңізде әртүрлі педагогикалық тапсырмалар үшін дайын 

үлгілер берілген. Genially жобалар бойынша бірлескен жұмысты ұйымдастыруға 

мүмкіндік береді, бұл студенттер арасында топтық жұмыс дағдыларын дамыту 

үшін маңызды. 

Жоба бойынша жұмыс нәтижесі тікелей Genially сервисіндегі сілтеме арқылы 

ұсынылуы мүмкін. Сонымен қатар, дайын ресурсты әлеуметтік желілерде бөлісуге, 

веб-сайтта, оқу жүйесінде (мысалы, Moodle), pdf, jpg, html форматында жүктеп 

салуға болады (офлайн режимде қол жеткізу үшін). 

«Genially» платформасы заманауи оқыту процесінде тиімді құрал ретінде 

танылып, бірқатар артықшылықтарымен ерекшеленеді. Платформа интерактивтілік 

пен визуалды мазмұнды үйлестіре отырып, оқу материалдарын қызықты әрі 
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түсінікті түрде ұсынуға мүмкіндік береді. Оның көмегімен оқыту үдерісі ойын 

элементтерімен байытылып, студенттердің мотивациясы мен оқу белсенділігі 

артады. 

1.1сурет. Оқытудың тиімді әдісі ретінде «Genially» платформасының 

артықшылықтары. 

Сонымен қатар, Genially платформасы материалдарды дайындауға арналған 

ыңғайлы интерфейс пен дайын шаблондарды ұсынады. Әр студенттің жеке 

қажеттіліктерін ескере отырып, материалдарды бейімдеу мүмкіндігі де 

платформаның маңызды артықшылықтарының бірі болып табылады. 

Қолжетімділігі, интерактивтілік деңгейі және оқу нәтижелерін бағалауға арналған 

құралдарының болуы «Genially»-ді оқу тиімділігін арттыруға арналған заманауи 

шешім ретінде ерекшелейді. 

Қорытындылай келе, «Genially» платформасы оқыту процесін тиімдірек ету 

үшін түрлі интерактивті құралдар мен визуалды мазмұнды қолдануға мүмкіндік 

береді. Платформаның мүмкіндіктері когнитивті жүктемені төмендетіп, 

студенттердің белсенділігін арттырады, оқу материалын терең меңгеруге 

көмектеседі. Бұл платформаны қолдану білім алушылардың оқу процесіндегі 

мотивациясын күшейтіп, олардың танымдық дағдыларын дамытады. Білім беру 

мекемелері Genially құралдарын кеңінен қолдану арқылы оқыту сапасын 

айтарлықтай жақсарта алады. 

Пайдаланылған дерек көздердің тізімі: 

1. «Қазақстан жолы – 2050: Бір мақсат, бір мүдде, бір болашақ». 

2. «Абырой»  ғылыми-әдістемелік журналы 2022ж 

3. https://genially.com/ 

4. Филатова, О.Н. Применение нейросетей в профессиональном образовании / 

О.Н. Филатова, М.Н. Булаева, А.В. Гущин // Проблемы современного 

педагогического образования. – 2022. – №77-3. 

5. Новые педагогические и информационные технологии в системе 
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Annotation: The rise of the Internet, enormous opportunities have opened up for 

humanity. It is a big resource that gives us the opportunity to work much better. Now we 

can understand that our most amazing ideas in work and make students’ work more 

interesting and productive. Using Internet resources in our English lessons, we, first of 

all, instill children’s interest in a foreign language. We can now make all areas of 

language learning exciting for students of all ages. 

Аннотация: С появлением Интернета перед человечеством открылись 

огромные возможности. Это большой ресурс, который дает нам возможность 

работать намного лучше. Теперь мы можем понять, что наши самые 

потрясающие идеи в процессе работы, и сделать работу учащихся более 

интересной и продуктивной. Используя Интернет-ресурсы на уроках английского 

языка, мы, прежде всего, прививаем детям интерес к иностранному языку. Теперь 

мы можем сделать все области изучения языка интересными для учащихся всех 

возрастов. 

Андатпа: Интернеттің пайда болуымен адамзат үшін үлкен мүмкіндіктер 

ашылды. Бұл бізге әлдеқайда жақсы жұмыс істеуге мүмкіндік беретін тамаша 

ресурс. Енді біз ең ғажайып идеяларымыз орындалып жатқанын түсініп, 

оқушылардың жұмысын қызықты әрі нәтижелі ете аламыз. Ағылшын тілі 

сабағында интернет ресурстарын пайдалана отырып, біз, ең алдымен, 

балалардың шет тіліне деген қызығушылығын оятамыз. Біз енді тіл үйренудің 

барлық салаларын барлық жастағы оқушылар үшін қызықты ете аламыз. 

Nowadays, the main goal of every teacher is to make his/her lesson interesting and 

informative for students, to motivate them, to encourage real communication, using all 

possible teaching methods and means. 

In the context of globalization, the development of information technology leads to 

the formation of new ways of using internet, and any use of the Internet at the lessons, 

attracts great interest among students. It sets them up for communication and motivates 

them to show independence and creativity. 

Internet technologies play a positive role in the formation of foreign language 

communicative competence of students, since the effective learning of a foreign language 

is based on working with authentic materials. Such materials are available on the Internet 

at any time. In this case, teachers need to get acquainted with modern educational Internet 

resources and actively use them in the teaching and educational process. The possibilities 

for using Internet resources are enormous. The global Internet creates conditions for 
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obtaining any information that students and teachers need, are anywhere in the world: 

regional studies material, news from the lives of young people, articles from newspapers 

and magazines, necessary literature, etc. [1, p.8] 

In English-language literature, there are five types of educational Internet resources: 

hotlist - a list of Internet sites on the topic being studied, treasure hunt – looks like a hotlist 

and scrapbook, sample subject (subject sampler) - contains links to text and multimedia 

Internet materials, multimedia scrapbook (multimedia scrapbook) - a collection of 

multimedia resources, and webquest (webquest) - a script organizing student project 

activities on any topic by using the Internet. 

Internet resources in a foreign language lesson allow us to provide: 

  - quick access to information; 

  - independent work in class and at home; 

  - activation of cognitive skills; 

  - visibility of material that being studied; 

  - practicing communication skills, bringing them to automatism; 

  - development of intercultural competence; 

  - development of self-educational activity; 

  - learning in collaboration. [2,p.69-72] 

To keep up with the times, a foreign language teacher must master the basics of 

information technology. 

First of all the teacher needs to: 

1. Use Internet resources at the lessons (e-mail, communication in forums, visiting 

Internet resources) in order to create real, real life situations that will stimulate the study 

of the material and develop adequate behavior. 

2. Actively use multimedia textbooks on different levels of study. 

3. Use the educational computer programs at the lessons, with the help of which you 

can learn vocabulary, practice pronunciation, teach dialogue and monologue speech, 

writing, practice grammatical phenomena, and, therefore, significantly increase the level 

of information culture of students. 

4. Having a number of necessary skills in the information field in order to develop 

the information culture of students. 

5. Create real, real life situations (i.e. what is called the principle of authenticity of 

communication), which will stimulate the study of the material and develop adequate 

behavior. 

6. Prepare the student to participate in the process of foreign language 

communication. 

7. Implement a student-centered approach to learning multi-level students. 

8. Organize the entire educational process; solve the eternal problem of “weak - 

strong student in one classroom.” 

9. Implement a variety of didactic tasks. [3,p.67-74] 

Below is a list of educational online resources recommended for use by foreign 

language teachers. 
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The number of educational Internet resources used in the process of learning foreign 

languages is increasing every day. 

Here is a list of some resources: 

Puzzle English (https://puzzle-english.com/level-test) — online English tests, 

grammar tests, tense tests, irregular verbs, tests on interesting topics, such as color idioms, 

popular abbreviations for correspondence, proverbs and much more. There are such 

exciting tasks as video puzzles and audio puzzles. You can also see a catalog of books in 

English with translation and voiceover. The section presents more than 60 works of 

various genres. In the games section you can play games to practice English vocabulary. 

This is interesting and useful for every student. 

Quizlet (https://quizlet.com.ru/). The service helps you create flash cards (with or 

without a picture) to introduce or consolidate vocabulary. These tasks allow you to train 

reading, speaking, listening, and writing. 

Kahoot (https://kahoot.com/) - a service for organizing online quizzes, tests, surveys 

and educational mini-games. 

LearningApps.org. (https://learningapps.org/) - the app contains many ready-made 

interactive exercises, but teachers can also create grammar or vocabulary exercises. 

Design these exercises according to the topic and age group. Conduct quizzes and tests 

using this service. While working in the service, the teacher can receive student results to 

his account. 

EnglishLearner (https://englishlearner.com/) - on this website you will find a huge 

number of tests on grammar, vocabulary, listening and reading. 

SmkEdu (https://smk.edu.kz/) is aimed at providing methodological support to the 

teachers as part of updating the content of secondary education. 

LinguaHouse & ESLBrains (https://www.linguahouse.com/  https://eslbrains.com/) 

these are websites with ready-made lesson plans... Most often they are based on short 

videos or articles. 

Islcollective (https://en.islcollective.com/) - is a virtual community where language 

teachers from all over the world share their work with each other on a voluntary and free 

basis. 

Skyteach (https://skyteach.ru/) – it is an open community of English teachers where 

they share teaching methods, personal experiences in online teaching, tips, videos and 

ready-made lesson plans. 

It appears that the use of activities and authentic materials based on Internet resources 

is one of the most effective ways to achieve the main goals of teaching a foreign language. 

They contribute to the development of self-educational activity aimed at mastering new 

experiences. Students learn to conduct research, systematically and clearly express their 

thoughts in writing, send and receive a large amount of text, digital and graphic 

information, analyze the information received and present new ideas.  They learn to plan, 

monitor and evaluate their activities. [4, p 13-15] 

Tasks based on Internet resources and project activities undoubtedly contribute to 

learning in cooperation, the formation of mutual assistance skills, and the ability to carry 

https://quizlet.com.ru/
https://kahoot.com/
https://learningapps.org/
https://englishlearner.com/
https://smk.edu.kz/
https://www.linguahouse.com/
https://eslbrains.com/
https://en.islcollective.com/
https://skyteach.ru/
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out joint activities. Students use chat rooms, video conferencing, forums and email to learn 

more about the lives and culture of the people whose language they are studying. 

Analyzing the experience of using internet resources in the classroom, we can say with 

confidence that the use of information and communication technologies allows us to 

provide positive motivation for learning; conduct lessons at a high aesthetic and emotional 

level (music, animation); ensure a high degree of differentiation of training (almost 

individualization); develop students’ self-control and sense of responsibility for the work 

performed; create opportunities for creative personal development. 
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ресурсы, правовая доступность, технологии, инфраструктура, 
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Keywords: digital educational resource, information resources, legal accessibility, 

technologies, infrastructure, telecommunication system, computer technology, artificial 

intelligence, multimedia content. 

Аңдатпа: бұл баяндамада  ақпараттық ресурстардың сапасы мен 

қолжетімділігі маңызды факторлары анықталды, қазіргі тенденцияларды талдай 

отырып, жасанды интеллект әкімшілік тапсырмаларды автоматтандырып ғана 
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қоймай, сонымен қатар білім беру бағдарламаларын әрбір оқушының, студенттің 

қабілетіне сай бейімделуін қамтамасыз етіп, оқытудың жаңа мүмкіндіктерін 

жасайды, ақпараттық ресурстар білім беру саласында бірнеше маңызды рөл 

атқарады. 

Аннотация: В данном докладе определены важнейшие факторы качества и 

доступности информационных ресурсов, анализируя современные тенденции, 

искусственный интеллект не только автоматизирует административные задачи, 

но и обеспечивает адаптацию образовательных программ к способностям 

каждого учащегося, студента, создает новые возможности обучения, 

информационные ресурсы играют несколько важных ролей в сфере образования. 

Annotation: This report identifies the most important factors of the quality and 

accessibility of information resources, analyzing current trends, artificial intelligence not 

only automates administrative tasks, but also ensures the adaptation of educational 

programs to the abilities of each student, student, creates new learning opportunities, 

information resources play several important roles in education 

Біздің бұл баяндамамызда оқытудағы цифрлық білім беру ресурстарының 

өзектілігі талқыланған. Цифрлық оқытуда оқытушы мен білімалшунының 

арасындағы қарым-қатынас болағанымен, уақытты тиімді, әрі жаңа білімді алуда 

мәліметтердің толықтығы игеріледі. 

Соңғы онжылдықтарда жасанды интеллект және нейрожелілер білім беру мен 

оқыту тәсілдерін айтарлықтай өзгертті. Бұл технологиялар жеке оқытуды, 

бағалауды автоматтандыруды және білім беру процесін жақсартуды жаңа 

мүмкіндіктерді ашады. Бұл баяндамада біз нейрожелілердің білім беру саласында 

қолданылуын қарастырып, олардың артықшылықтарын, сапасын және 

қолжетімділігін анықтаймыз. 

Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Тоқаев 2023 жылғы 1 қыркүйектегі 

«Әділетті Қазақстанның экономикалық бағдары» атты Жолдауында 

цифрландырудың стратегиялық маңыздылығын атап өтіп, ақпараттық 

технологияларды енгізу арқылы IT секторында жасанды интеллект (AI) 

технологиялары бойынша жетекші ел болу міндетін алға қойған еді. 

Жасанды интеллект білім беру саласында күн сайын маңызды рөл атқарып, 

білім мен оқытуға деген көзқарасты түбегейлі өзгерте алатын перспективаларды 

ұсынуда. Қазіргі тенденцияларды талдай отырып, жасанды интеллект әкімшілік 

тапсырмаларды автоматтандырып ғана қоймай, сонымен қатар білім беру бағ-

дарламаларын әрбір оқушының, студенттің қабілетіне сай бейімделуін қамтамасыз 

етіп, оқытудың жаңа мүмкіндіктерін жасайды деп айтуға болады. Машиналық 

оқыту алгоритмдерін пайдалану арқылы үлкен деректерді талдай отырып, білім 

деңгейінің әлсіз жақтарын анықтап, оқытудың ең тиімді әдістерін ұсына алады. 

Ақпараттық және телекомуникациялық технологиялар күн сайын білім берудің 

барлық саласына тереңірек еніп отыр. Бұған күнделікті ақпараттық қоғаммен және 

сәйкесінше мамандарды дайындаудың қажеттілігімен байланысты сыртқы 

факторлар, сонымен қатар оқу мекемелерінде қазіргі компьютерлік техника мен 

https://www.translate.ru/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9
https://www.translate.ru/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9
https://www.translate.ru/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9
https://www.translate.ru/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9
https://www.translate.ru/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9
https://www.translate.ru/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9
https://www.translate.ru/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9
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программалық қамтамасыз етудің кең таралуымен, мемлекеттік және 

мемлекетаралық білім беруді ақпараттандыру бағдарламаларының қабылдануымен, 

ақпараттандыру тәжірибесін қажет ететін педагогтар санының ар туымен 

байланысты ішкі факторлар әсер етуде. Бірқатар жағдайда ақпараттандыру 

құралдарын қолдану білім беру саласындағы оқытушылардың еңбек ынтасын 

арттыруға жағымды әсер етумен қатар, білімалушылардың оқу тиімділігіне 

арттыруға да ықпалын тигізеді. 

Ақпараттық ресурстардың сапасы мен қолжетімділігі — бұл ақпараттың 

тиімді пайдаланылуына және оның нақты уақытта оңай қолжетімді болуына 

мүмкіндік беретін маңызды факторлар. Бұл мәселелер қазіргі заманғы ақпараттық 

қоғамда өте өзекті. Осы аспектілерді қарастыру кезінде келесі негізгі мәселелерге 

назар аудару қажет: 

1. Ақпараттық ресурстардың сапасы 

Ақпараттық ресурстың сапасы оның сенімділігі мен дұрыстығын білдіреді. 

Ақпараттың сапасы бірнеше өлшемдер бойынша бағаланады: 

 Дәлдігі мен шынайылығы: Ақпараттың нақты және дәл болуын қамтамасыз 

ету. Бұл үшін ресми көздер, сарапшылардың пікірлері және дереккөздердің 

тексерілуі маңызды. 

 Толықтық: Ақпараттың толық, жан-жақты болуы, қажет болған жағдайда 

қосымша мәліметтер мен түсіндірмелермен қамтамасыз етілуі. 

 Жаңалығы: Ақпараттың өзектілігі мен жаңалығы. Ескірген немесе 

жаңартылмаған ақпарат сенімділік деңгейін төмендетуі мүмкін. 

 Түсініктілігі: Ақпараттың қолданушылар үшін оңай түсінілетін және 

қолжетімді болуы. Техникалық терминология мен күрделі мәліметтер 

аудиторияның деңгейіне сәйкес болуы керек. 

2. Ақпараттық ресурстардың қолжетімділігі 

Ақпараттық ресурстардың қолжетімділігі — бұл қажетті ақпаратқа ыңғайлы 

уақытта және орынға қол жеткізу мүмкіндігі. Қолжетімділік бірнеше аспектілерді 

қамтиды: 

 Интернетке қолжетімділік: Қазіргі кезде ақпараттың көп бөлігі интернет 

арқылы беріледі, сондықтан интернетке қол жеткізу маңызды фактор болып 

табылады. Тиісті инфрақұрылым мен байланыс жылдамдығы ақпараттың 

қолжетімділігін анықтайды. 

 Ақпаратты іздеу және алу құралдарының тиімділігі: Ақпаратты іздеуге 

арналған жүйелер (мысалы, іздеу машиналары, мәліметтер базалары, кітапханалар) 

ақпараттың пайдаланушыларға тез әрі оңай қолжетімді болуын қамтамасыз етуі 

керек. 

 Қол жетімділік деңгейі: Ақпараттың қолданушылар үшін тең дәрежеде 

қолжетімді болуы, мысалы, мүгедектер үшін арнайы құралдармен немесе көп тілде 

ұсынылуы. 

 Құқықтық қолжетімділік: Ақпараттың авторлық құқықтармен қорғалуын 

ескере отырып, заңды түрде қолжетімді болуы. 
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3. Ақпараттық ресурстардың сапасы мен қолжетімділігіне әсер ететін 

факторлар 

 Технологиялар: Заманауи технологиялар, әсіресе жасанды интеллект, 

мәліметтер базалары мен бұлттық технологиялар ақпараттың сапасын және 

қолжетімділігін арттыруға ықпал етеді. 

 Инфрақұрылым: Жоғары жылдамдықты интернет пен ақпараттық жүйелердің 

дамуы ақпараттың тез әрі ыңғайлы қолжетімді болуына мүмкіндік береді. 

 Білім мен дағдылар: Пайдаланушылардың ақпаратты тиімді іздеп табуға және 

оны дұрыс қолдануға қажетті дағдылар мен білімнің болуы. 

Ақпараттық ресурстардың білім берудегі сапасы — бұл білім беру процесінің 

тиімділігіне және нәтижелілігіне тікелей әсер ететін маңызды аспект. Жоғары 

сапалы ақпараттық ресурстар білім алушылардың оқу тәжірибесін жақсартады, 

оларды терең білім алуға ынталандырады және заманауи ақпараттық қоғамда 

қажетті дағдыларды қалыптастыруға көмектеседі. Ақпараттық ресурстардың білім 

берудегі сапасына әсер ететін бірнеше негізгі факторларды атап өтуге болады. 

1. Ақпараттық ресурстардың түрлері 

Білім беру саласында ақпараттық ресурстар әртүрлі болуы мүмкін, олардың 

сапасы оқу процесінің сапасына әсер етеді. Мысалы: 

 Электрондық оқулықтар мен оқу материалдары: Жоғары сапалы, өзекті және 

толыққанды оқу құралдары білім алушылардың білімді меңгеруін оңтайландырады. 

Қазіргі электрондық оқулықтар мультимедиалық құралдармен (бейнемазмұн, 

анимация, интерактивті тапсырмалар) толықтырылған болуы мүмкін, бұл оқудың 

тиімділігін арттырады. 

 Мәліметтер базалары мен ғылыми журналдар: Ғылыми мақалалар, зерттеулер 

мен мәліметтер базалары білім алушылар мен оқытушылар үшін құнды ақпарат көзі 

болып табылады. Олардың сапасы ғылыми жұмыстардың дәлдігі мен өзектілігіне 

ықпал етеді. 

 Онлайн курстар мен платформалар: Coursera, Khan Academy, Udemy сияқты 

онлайн білім беру платформалары білім алушыларға заманауи курстар мен 

тренингтерге қолжетімділікті ұсынады. Бұл ресурстардың сапасы оқытудың 

интерактивтілігіне, оқулықтар мен материалдардың сапасына және оқыту 

әдістерінің тиімділігіне байланысты. 

 Білім беру бағдарламалары мен бейнемазмұн: Педагогикалық видеолар, 

вебинарлар мен басқа да мультимедиялық ақпараттық ресурстар оқу процесін 

тартымды әрі тиімді етеді. 

2. Ақпараттық ресурстардың сапасына әсер ететін факторлар 

Ақпараттық ресурстардың білім берудегі сапасы бірнеше факторларға 

байланысты: 

 Дәлдік пен сенімділік: Ақпараттық ресурстың сапасы оның дәлдігі мен 

сенімділігіне байланысты. Білім беру мақсатында пайдаланылатын материалдар 

тексерілген және сенімді дереккөздерден алынған болуы керек. Қате немесе жалған 

ақпарат оқушыларға теріс әсер етуі мүмкін. 
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 Өзектілік: Білім беру ресурстарының заманауи және өзекті болуы өте 

маңызды. Ақпараттың жаңартылуы мен оны уақытында жаңа зерттеулермен 

толықтыру оқу процесін тиімді етеді. 

 Қолданушылық интерфейс және қолжетімділік: Ақпараттық ресурстардың 

пайдаланушыға ыңғайлы болуы керек. Бұл ресурстың интерфейсі түсінікті, 

интуитивті болуы және түрлі платформаларда (компьютерде, мобильді 

құрылғыларда) қолжетімді болуы маңызды. 

 Интерактивтілік: Ақпараттық ресурстар тек пассивті оқу үшін ғана емес, 

студенттің белсенді қатысуына мүмкіндік беретін құралдармен (сұрақ-жауап, 

тапсырмалар, тестілер) толықтырылған болуы қажет. 

 Мультимедиялық мазмұн: Видео, анимация, диаграммалар және инфографика 

сияқты мультимедиялық құралдар оқу материалдарының түсінікті әрі тартымды 

болуына көмектеседі. 

 Тілдік қолжетімділік: Әр түрлі тілдерде ұсынылған ақпарат білім 

алушылардың әртүрлі мәдени және тілдік топтар үшін қолжетімді болуы керек. 

3. Ақпараттық ресурстардың білім берудегі ролі 

Ақпараттық ресурстар білім беру саласында бірнеше маңызды рөл атқарады: 

 Білім алу мүмкіндіктерін кеңейту: Ақпараттық ресурстар білім алушыларға 

кез келген уақытта және жерде білім алу мүмкіндігін береді. Бұл әсіресе қашықтан 

оқыту жүйелерінде маңызды. 

 Тақырыптарды тереңірек зерттеуге мүмкіндік береді: Студенттер ғылыми 

зерттеулер мен мақалаларды оқып, нақты мәселелерді талдай отырып, білімін 

тереңдете алады. 

 Қосымша білім беру мен дағдыларды дамыту: Ақпараттық ресурстар арқылы 

оқушылар өздігінен білім алып, қосымша дағдыларды игеруге мүмкіндік алады 

(мысалы, бағдарламалау, тіл үйрену, зерттеу жүргізу). 

 Оқыту процесін жаңғырту: Заманауи технологиялар мен ақпараттық 

ресурстар оқыту әдістемелерін жаңартып, оқытушылар мен білім алушылар 

арасындағы интерактивті байланысты жақсартады. 

4. Ақпараттық ресурстардың білім беру сапасына әсерін бағалау 

Ақпараттық ресурстардың білім берудегі сапасын бағалау үшін түрлі әдістер 

қолданылады: 

 Пайдаланушылардың кері байланысы: Білім алушылар мен оқытушылардың 

пікірлері мен ұсыныстары арқылы ресурстың тиімділігін бағалауға болады. 

 Оқушылардың нәтижелері: Ақпараттық ресурстардың сапасы білім 

алушылардың оқу нәтижелеріне, тестілер мен емтихандардағы көрсеткіштеріне 

әсер етуі мүмкін. 

 Мазмұнның сапасын талдау: Оқу материалдарының дәлдігі, өзектілігі және 

қолданушылық сипаттамалары бойынша сараптама жүргізу. 

Тұжырымдаманы іске асыруды қамтамасыз ету мынадай қағидаттар ескеріліп 

жүзеге асырылады: 
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Жауапкершілік. Жасанды интеллектті жобалау және пайдалану кезінде 

этикалық талаптар мен адами құндылықтар қатаң сақталуға тиіс. Бұл қағидат адами 

құндылықтар жүйесінен тиімділіктің басым болуына жол бермей, жасанды 

интеллектті моральдық нормаларды сақтап, адам құқықтарын құрметтей отырып 

дамытуға, жобалауға және пайдалануға бағытталған. 

Шешім қабылдау. Жасанды интеллект адамды алмастырмайды, толықтырады. 

Шешім қабылдау мандатының иерархиясында адамды жасанды интеллект әрекетін 

түзету мүмкіндігімен жасанды интеллекттен жоғары қою үшін жасанды интеллект 

жүйелерінің шешім қабылдау процесін бақылау мен басқаруға адамның белсенді 

қатысуы қамтамасыз етілуі қажет. Жасанды интеллект жұмысын үнемі 

мониторингтеу және сыни бағалау қамтамасыз етілуге тиіс. 

Жасанды интеллект технологияларының сенімділігі және алгоритмдердің 

түсінікті болуы. Жасанды интеллект шешім қабылдаған кезде сенімді нәтижелер 

мен тиісті дәлдікті қамтамасыз ету үшін жасанды интеллект технологиялары 

сенімді есептеу әдістері мен инфрақұрылымдық шешімдерге сүйенуге тиіс. 

Алгоритмдердің түсінікті болуы үшін жасанды интеллект жүйелерін жасанды 

интеллекттің шешім қабылдау процесі қалай өтетінін және осы процестің шешуші 

факторы не екенін әзірлеуші мен пайдаланушылар түсінетіндей етіп әзірлеу 

көзделеді. 

Ашықтық пен әділеттілік. Ашықтық стейкхолдерлердің жасанды интеллект 

жүйелері мен технологиялары туралы нақты және ашық ақпаратқа қол жеткізе 

алуын қамтамасыз етеді, ал жасанды интеллект технологиялары мен жүйелерін 

әзірлеушілер мен меншік иелері бұл мүмкіндікті қамтамасыз етеді. Сондай-ақ 

жасанды интеллект технологиялары мен жүйелерінің әзірлеушілері және меншік 

иелері деректер мен жасанды интеллектті мәлімделген мақсаттарда ғана 

пайдалануды қамтамасыз етеді, жасырын алгоритмдерді пайдаланудан бас тартады. 

Әділеттілік қағидатын сақтау сектор стейкхолдерлерін жасанды интеллект 

негізіндегі жүйелер мен технологиялар өз қызметінде ешкімді кемсітпейтініне және 

белгілі бір адамдар тобының пайдасына шешім қабылдамайтынына кепілдік беруге 

итермелейді. 

Тәуекелдерді басқару және жауапкершілік. Тәуекелдерді басқару қағидаты 

жасанды интеллект жүйелері мен технологияларының стейкхолдерлеріне жасанды 

интеллектті пайдалану тәуекелдерін бағалауға және оларды өз деңгейінде азайту 

үшін іс-қимыл жоспарын құруға бағытталған. Жауапкершілік дегеніміз әрбір 

стейкхолдер тәуекелдерді біліп, өз қызметін жүзеге асыру барысында жасанды 

интеллектті қолдану нәтижелері үшін жауапкершілікті өз мойнына алатынын және 

жасанды интеллект жұмысының нәтижелеріне сүйену туралы ақпараттандырылған 

шешім үшін толық жауапты болатынын білдіреді. Заңнама жасанды интеллект 

стейкхолдерлері арасындағы жауапкершіліктің, сондай-ақ өз қызметін жүзеге асыру 

барысында жасанды интеллектті қолданудың салдары үшін ұйымдық 

жауапкершілік пен жеке жауапкершіліктің аражігін ажыратудың негізгі аймақтарын, 
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жасанды интеллект туралы толық ақпарат болмаған жағдайда тәуекелдердің 

туындауына себеп болған осы жауапкершіліктің дәрежесін нақтылауға тиіс. 

Қауіпсіздік және құпиялылық. Қауіпсіздік қағидаты жасанды интеллект 

жүйелерін, инфрақұрылымды шабуылдардан және сыртқы жасанды интеллект 

жүйелерінің ақпараттандыру объектілеріне әсерінен қорғауға бағытталған. Мұның 

өзі деректер мен жүйелердің қауіпсіздігін, әсіресе олар адамның өмірі мен әл-

ауқатына әсер ететін маңызды процестерде қолданылған кезде қамтамасыз етеді. 

Құпиялылық қағидаты қауіпсіздікті толықтырып, жеке деректерді, адамның жеке 

өмірін және заңмен қорғалатын басқа да құпияларды қорғауды қамтамасыз ету 

қажеттігін ерекше назарда ұстайды. Сондай-ақ құпиялылық қағидатына жеке және 

заңды тұлғаларға тиесілі құпия ақпарат мүддесін қорғау жатады. 

Инновация мен этика арасындағы тепе-теңдікке негізделген бейімді реттеу. 

Жасанды интеллект секторын реттеудің төмен деңгейі технологиялық артықшылық 

беретінін және жасанды интеллект дамыған сайын реттеу деңгейін біртіндеп 

арттыру керек екенін елдер мойындайтынын ескерсек, Тұжырымдаманы іске асыру 

кезеңінде бейімді реттеу қағидаты "алдымен – технология, содан кейін – реттеу" 

логикасын басшылыққа алады. Ол шамадан тыс кедергі мен шектеу жоқ жасанды 

интеллект секторының дамуын ынталандыратын орта құруға бағытталған. Алайда 

этикалық қақтығыстар туындаған немесе жасанды интеллект технологияларын 

қолдану практикасы реттеуді қажет ететін жағдайда заңнамалық жүйенің жедел 

әрекет етуі де осы қағидатты іске асырудың аса маңызды аспектісі болып табылады. 

Ақпараттық ресурстардың сапасы мен қолжетімділігі қоғамның дамуында 

маңызды рөл атқарады. Олар білім алу, шешім қабылдау және түрлі әлеуметтік, 

экономикалық мәселелерді шешуде шешуші фактор болып табылады. Ақпараттық 

ресурстардың сапасын жақсарту және қолжетімділігін арттыру үшін тиісті 

технологиялар, инфрақұрылым және білім беру жүйелерін жетілдіру қажет. 
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Аннотация: В статье рассматриваются применение основных средств 

информационных технологий, искусственного интеллекта и их эффективности 

при обучении обучающихся в колледже. Применение информационных технологий 

для организации учебного процесса в колледже привело к появлению новых 

образовательных методов и форм обучения. 

Андатпа: Мақалада білім алушыларды колледжде оқыту кезінде ақпараттық 

технологиялардың, жасанды интеллекттің негізгі құралдарын қолдану және 

олардың тиімділігі қарастырылады. Колледжде оқу процесін ұйымдастыру үшін 

ақпараттық технологияларды қолдану оқытудың жаңа білім беру әдістері мен 

нысандарының пайда болуына алып келді. 

Annotation: The article examines the use of basic information technology tools, 

artificial intelligence and their effectiveness in teaching students in college. The use of 

information technology to organize the educational process in college has led to the 

emergence of new educational methods and forms of education. 

Целесообразность использования информационных технологий, 

искусственного интеллекта в учебном процессе колледжа определяется тем, что с 

их помощью наиболее эффективно реализуются такие дидактические принципы как 

научность, доступность, наглядность, сознательность и активность обучаемых, 

индивидуальный подход к обучению, сочетание методов, форм и средств обучения, 

прочность овладения знаниями, умениями и навыками, социализация обучаемого. 

Искусственный интеллект позволяет создавать персонализированные 

образовательные программы, учитывая индивидуальные потребности и уровень 

знаний каждого студента. Системы адаптивного обучения используют алгоритмы 

машинного обучения для анализа данных обучения и предоставления обучающим 

материалов, соответствующих их текущим знаниям и способностям. Это 

способствует более эффективному обучению и повышению успеваемости. 

С использованием ИИ можно автоматизировать процессы оценки учащихся, 

что сокращает нагрузку на преподавателей и увеличивает объективность оценок. 

Анализаторы текстов могут оценивать письменные работы, а системы 
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автоматической проверки могут проверять знание материала. Кроме того, ИИ 

может предоставлять обучающим более детальную обратную связь об их успехах и 

ошибках, что помогает им улучшать свои навыки. 

Информационные технологии, искусственный интеллект предоставляют 

возможность: 

 рационально организовать познавательную деятельность учащихся в ходе 

учебного процесса; 

 сделать обучение более эффективным, вовлекая все виды чувственного 

восприятия учащегося в мультимедийный контекст и вооружая интеллект новым 

концептуальным инструментарием; 

 построить открытую систему образования в среднем профессионально-

техническом образовании, обеспечивающую каждому индивиду собственную 

траекторию обучения; 

 вовлечь в процесс активного обучения категории учащихся, отличающихся 

способностями и стилем учения; 

 использовать специфические свойства компьютера, позволяющие 

индивидуализировать учебный процесс и обратиться к принципиально новым 

познавательным средствам; 

 интенсифицировать все уровни учебно-воспитательного процесса. 

Сегодня актуальной задачи колледжа является в поиске новых форм и средства 

при переходе от традиционного к инновационному образованию в учебном 

процессе, необходимостью повышения эффективности обучения, дать возможность 

учащимся проявлять самостоятельность в планировании, организации и контроле 

своей деятельности. Организации учебного процесса в колледже с применением 

новых информационных технологии содержит два тесно связанных между собой 

слагаемых.  

Во-первых, огромные возможности современные информационные 

технологии несут в себе несравнимый с ранее применявшимися техническими 

средствами обучения, дидактический материал, который может и должен быть 

реализован в учебно-воспитательном процессе.  

Во-вторых, широкое применение компьютеров в учебном процессе зависит от 

подготовки кадров на уровне современных требований. Поэтому изучение и 

использование информационной и компьютерной технологии в учебном процессе - 

важнейший компонент подготовки учащихся к дальнейшей трудовой деятельности.  

Выделяют восемь типов компьютерных средств, используемых в обучении на 

основании их функционального назначения: 

1. Презентации – это электронные диафильмы, которые могут включать в себя 

анимацию, аудио- и видеофрагменты, элементы интерактивности. Для создания 

презентаций используются такие программные средства, как PowerPoint или Open 

Impress. Эти компьютерные средства интересны тем, что их может создать любой 

преподаватель, имеющий доступ к персональному компьютеру, причем с 

минимальными затратами времени на освоение средств создания презентации. 
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Применение презентаций расширяет диапазон условий для креативной 

деятельности учащихся и психологического роста личности, развивая 

самостоятельность и повышая самооценку. Презентации активно используются и 

для представления учащимися проектов. 

2. Электронные энциклопедии – являются аналогами обычных справочно-

информационных изданий – энциклопедий, словарей, справочников и т.д. Для 

создания таких энциклопедий используются гипертекстовые системы и языки 

гипертекстовой разметки, например, HTML. В отличие от своих бумажных 

аналогов они обладают дополнительными свойствами и возможностями: 

- они обычно поддерживают удобную систему поиска, по ключевым словам, и 

понятиям; 

- удобная система навигации на основе гиперссылок; 

- возможность включать в себя аудио- и видеофрагменты. 

3. Дидактические материалы – сборники задач, диктантов, упражнений, а 

также примеров рефератов и сочинений, представленных в электронном виде, 

обычно в виде простого набора текстовых файлов в форматах doc, txt и 

объединенных в логическую структуру средствами гипертекста. 

4. Программы-тренажеры выполняют функции дидактических материалов и 

могут отслеживать ход решения и сообщать об ошибках. 

5. Системы виртуального эксперимента – это программные комплексы 

позволяющие обучаемому проводить эксперименты в “виртуальной лаборатории”. 

Главное их преимущество – они позволяют обучаемому проводить такие 

эксперименты, которые в реальности были бы невозможны по соображениям 

безопасности, временным характеристикам и т.п. Главный недостаток подобных 

программ – естественная ограниченность заложенной в них модели, за пределы 

которой обучаемый выйти не может в рамках своего виртуального эксперимента. 

6. Программные системы контроля знаний, к которым относятся опросники и 

тесты. Главное их достоинство – быстрая, удобная, беспристрастная и 

автоматизированная обработка полученных результатов. Главный недостаток – 

негибкая система ответов, не позволяющая испытуемому проявить свои творческие 

способности. 

7. Электронные учебники и учебные курсы – объединяют в единый комплекс 

все или несколько вышеописанных типов. Например, обучаемому сначала 

предлагается просмотреть обучающий курс (презентация), затем проставить 

виртуальный эксперимент на основе знаний, полученных при просмотре 

обучающего курса (система виртуального эксперимента). Часто на этом этапе 

учащемуся доступен также электронный справочник/энциклопедия по изучаемому 

курсу, и в завершение он должен ответить на набор вопросов и/или решить 

несколько задач (программные системы контроля знаний). 

8. Обучающие игры и развивающие программы – это интерактивные 

программы с игровым сценарием. Выполняя разнообразные задания в процессе 

игры, учащиеся развивают тонкие двигательные навыки, пространственное 
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воображение, память и, возможно, получают дополнительные навыки, например, 

обучаются работать на клавиатуре. 

Виртуальные лаборатории и симуляции, созданные с применением ИИ, 

позволяют студентам экспериментировать и практиковаться в безопасной и 

контролируемой среде. Например, студенты медицинских специальностей могут 

проводить хирургические операции в виртуальной среде, а будущие инженеры 

могут тестировать различные конструкции. Это способствует более глубокому 

пониманию материала и приобретению практических навыков. 

Выделяют следующие типы уроков по способу использования 

информационных технологий: 

1. Уроки, на которых компьютер используется в демонстрационном режиме – 

один компьютер на учительском столе + проектор; 

2. Уроки, на которых компьютер используется в индивидуальном режиме – 

урок в компьютерном классе без выхода в Интернет; 

3. Уроки, на которых компьютер используется в индивидуальном 

дистанционном режиме – урок в компьютерном классе с выходом в Интернет. 

Компьютерные средства обучения можно разделить на две группы по 

отношению к ресурсам сети Интернет: 

 средства обучения on-line применяются в реальном времени с использованием 

ресурсов сети Интернет; 

 средства обучения off-line – это автономно используемые средства. 

Компьютерные средства обучения и искусственный интеллект также может 

служить инструментом поддержки для преподавателей. Он может анализировать 

данные обучения и предоставлять преподавателям информацию о том, какие темы 

требуют дополнительного объяснения, а также предлагать методики обучения, 

наиболее эффективные для конкретных студентов. Это помогает преподавателям 

оптимизировать свою работу и повышает качество образования. 

В отличие от обычных технических средств обучения информационные 

технологии позволяют не только насытить обучающегося большим количеством 

знаний, но и развить интеллектуальные, творческие способности учащихся, их 

умение самостоятельно приобретать новые знания, работать с различными 

источниками информации. 

Применение искусственного интеллекта в среднем профессионально-

техническом образовании ставит перед собой ряд вызовов, включая необходимость 

обеспечения безопасности данных студентов, разработку этичных алгоритмов, и 

обучение преподавателей работе с новыми технологиями: 

 Адаптивное обучение: Одним из примеров применения искусственного 

интеллекта в образовании является адаптивное обучение. Сервисы ИИ могут 

анализировать данные обучающегося, такие как уровень знаний, предпочтения и 

стиль обучения, и предлагать персонализированные материалы и задания. 

Например, платформа Khan Academy использует алгоритмы ИИ для определения 

слабых мест учащихся и предлагает индивидуальные уроки для их преодоления. 
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 Автоматизированная оценка: Искусственный интеллект также может 

использоваться для автоматизированной оценки знаний и навыков обучающихся. 

Например, при помощи алгоритмов ИИ можно создать систему автоматической 

проверки тестов и заданий. Это позволяет преподавателям сэкономить время на 

проверке и анализе результатов и дает возможность обучающимся получить 

обратную связь намного быстрее. Платформа Coursera использует 

автоматизированную оценку при проведении онлайн-курсов. 

 Виртуальные ассистенты: Сервисы искусственного интеллекта могут быть 

использованы для создания виртуальных ассистентов, которые помогают 

обучающимся в процессе обучения. Например, IBM Watson может быть 

использован в качестве виртуального помощника для студентов, отвечая на 

вопросы, предоставляя информацию и помогая в решении задач. Виртуальные 

ассистенты также могут быть полезными для дистанционного обучения, где 

студенты не имеют прямого доступа к преподавателю. 

 Анализ данных и прогнозирование: Сервисы искусственного интеллекта 

могут анализировать большие объемы данных, собранных в образовательных 

учреждениях, и предоставлять ценную информацию для принятия решений. 

Например, алгоритмы ИИ могут анализировать данные о производительности 

учащихся, прогнозировать их успеваемость и предлагать рекомендации для 

улучшения образовательного процесса. 
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Аннотация: В докладе рассматривается эволюция Интернета от Web 1.0 до 

Web 3.0 и их влияние на образовательный процесс. Web 1.0 характеризуется 

статическими страницами с ограниченным взаимодействием пользователей. Web 

2.0, начавшийся в 2004 году, привнес интерактивность и пользовательский 

контент, что стало особенно актуально во время пандемии COVID-19. Описаны 

основные технологии Web 2.0, такие как видеоконференции, онлайн-платформы 

для обучения и социальные сети. 

Web 3.0 представляет собой следующую стадию развития Интернета, 

направленную на создание более умной, персонализированной и взаимосвязанной 

сети. Подчеркивается использование передовых технологий, таких как 

искусственный интеллект, семантический поиск, интернет вещей и 

децентрализованные системы, для улучшения образовательного процесса. 

Примеры включают виртуальные лаборатории, персонализированное обучение и 

децентрализованные системы управления обучением. 

Таким образом, Web 3.0 открывает новые возможности для улучшения 

образовательного процесса, делая его более гибким, доступным и эффективным. 

Технологии и модели Web 3.0 продолжают эволюционировать и 

совершенствоваться, чтобы соответствовать растущим ожиданиям 

пользователей. 

Андатпа: Баяндамада Интернеттің Web 1.0-ден Web 3.0-ге дейінгі 

эволюциясы және олардың білім беру процесіне әсері қарастырылады. Web 1.0 

пайдаланушымен шектеулі әрекеттесу тәжірибесі бар статикалық беттермен 

сипатталады. 2004 жылы басталған Web 2.0 интерактивтілік пен пайдаланушы 

жасаған контентті әкелді, бұл әсіресе COVID-19 пандемиясы кезінде маңызды 

болды. Бейнеконференциялар, онлайн оқыту платформалары және әлеуметтік 

медиа сияқты негізгі Web 2.0 технологиялары сипатталған. 

Web 3.0-бұл ақылды, жекелендірілген және өзара байланысты желіні құруға 

бағытталған интернетті дамытудың келесі кезеңі. Білім беру процесін жақсарту 

үшін жасанды интеллект, семантикалық іздеу, заттар интернеті және 

орталықтандырылмаған жүйелер сияқты озық технологияларды қолдануға баса 

назар аударылады. Мысалдарға виртуалды зертханалар, жекелендірілген оқыту 

және орталықтандырылмаған оқытуды басқару жүйелері жатады. 

Осылайша, Web 3.0 білім беру процесін жақсартудың жаңа мүмкіндіктерін 

ашады, оны икемді, қол жетімді және тиімді етеді. Web 3.0 технологиялары мен 

модельдері пайдаланушылардың өсіп келе жатқан үміттерін қанағаттандыру 

үшін дамып, жетілдірілуде. 

Annotation: The article examines the evolution of the Internet from Web 1.0 to Web 

3.0 and their impact on the educational process. Web 1.0 is characterized by static pages 

with limited user interaction. Web 2.0, which began in 2004, brought interactivity and 

user-generated content, which became especially relevant during the COVID-19 
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pandemic. The main Web 2.0 technologies such as video conferencing, online learning 

platforms and social networks are described. 

Web 3.0 represents the next stage in the development of the Internet, aimed at 

creating a more intelligent, personalized and interconnected network. The use of 

advanced technologies such as artificial intelligence, semantic search, the Internet of 

Things and decentralized systems to improve the educational process is emphasized. 

Examples include virtual labs, personalized learning, and decentralized learning 

management systems. 

Thus, Web 3.0 opens up new opportunities to improve the educational process, 

making it more flexible, accessible and effective. Web 3.0 technologies and models 

continue to evolve and improve to meet the growing expectations of users. 

 

Задумываемся ли мы о том, что ежедневно используем Интернет для 

различных целей, не осознавая названий технологий, которые делают это 

возможным? С каждым днем ожидания пользователей стремительно растут, и 

Интернет вынужден искать новые пути совершенствования, чтобы в полной мере 

удовлетворить их потребностям.  

История сети Интернет начинается с 1950-х годов. Web 1.0, или «статический 

веб», был первой эпохой Интернета с середины 1990-х до 2004 года. Веб-сайты 

этого периода представляли собой статические страницы с ограниченным 

количеством информации и без возможности взаимодействия пользователей. 

Web 1.0 предоставлял основные возможности для публикации информации, но 

ограничивал взаимодействие и пользовательский опыт. Эта эпоха была 

сосредоточена на предоставлении контента, который функционировал как архив 

или библиотека данных, без активного участия пользователей. 

Интерактивный и пользовательский Web 2.0 пришел на смену в 2004 году и 

продолжается до сих пор. 

В отличие от предыдущей модели у пользователей появилась уникальная 

возможность создавать свой контент. Пользователь теперь может создавать и 

обмениваться тектсовым, аудио- и видеоконтентом, искать необходимое в 

огромных объемах информации, просто и быстро использовать множество онлайн-

сервисов.  

Активное использование сервисов Web 2.0 началось во время пандемии 

COVID-2019, когда образовательные учреждения перешли на дистанционное 

обучение. В это время интерактивные технологии стали неотъемлемой частью 

образовательного процесса, предоставляя новые возможности для обучения и 

взаимодействия.  

Рассмотрим ряд интерактивных технологий, которые применялись в 

образовательном процессе:  

Видеоконференции и вебинары: платформы Zoom, Microsoft Teams, Google 

Meet позволили преподавателям и обучающимся проводить занятия в режиме 

реального времени, независимо от их местоположения. Это обпеспечило 
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непрерывность образовательного процесса и возможность взаимодействия в 

виртуальной среде. 

Онлайн-платформы для обучения: обучающие курсы Coursera, сетевой 

академии Cisco, курсы НОУ «ИНТУИТ», системы дистанционного обучения 

«Moodle ASPC», курсы College–SmartNation предоставили доступ к ресурсам от 

ведущих университетов и экспертов. У студентов была возможность учиться в 

своем темпе, проходить тесты и получать сертфикаты.  

Интерактивные учебные материалы: использование мультимедийных 

ресурсов, таких как видео, анимации и интерактивные симуляции, сделало 

обучение более увлекательным, зрелищным и эффективным. Это особенно полезно 

для сложных тем, требующих визуализации. 

Социальные сети и форумы: такие платформы как Facebook, LinkedIn и 

специализированные образовательные форумы позволили студентам и 

преподавателям обмениваться знаниями, обсуждать интересующие темы, решать 

проблемные вопросы.  

Совместная работа и проекты: инструменты для совместной работы, такие 

как Google Docs, Microsoft OneDrive, Trello позволили студентам работать над 

проектами в режиме реального времени, делиться документами и отслеживать 

прогресс обучения.  

Мобильные приложения: различные образовательные приложения, такие как 

Quizlet, Edpuzzle предоставили возможность учиться в любое время и в любом 

месте с помощью мобильных устройств. 

Таким образом, благодаря сервисам Web 2.0 процесс обучения стал более 

качественным и увлекательным для молодого поколения. 

В последние годы всё чаще звучит мнение о том, что нынешняя модель 

Интернета устарела и нуждается в инновациях. Специалисты отмечают следующие 

проблемы: 

Концентрация власти: крупные корпорации, такие как социальные сети и 

поисковые системы, контролируют данные пользователей, что вызывает опасения 

по поводу приватности и безопасности. 

Цензура и ограничения: в некоторых странах Интернет подвергается цензуре 

и ограничениям, что ограничивает доступ к информации и нарушает принципы 

свободного обмена. 

Бреши в системе безопасности: с развитием Интернета появляются новые 

угрозы, такие как хакерские атаки и кражи данных, с которыми существующие 

модели безопасности не всегда справляются. 

Централизованная архитектура: управление и контроль сосредоточены в руках 

нескольких организаций, что ограничивает возможности для инноваций и участия 

широкой общественности. 

Вызовом времени стало формирование модели Web 3.0 и его проявлений, 

которые уже можно наблюдать сегодня. 
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Концепция Web 3.0 представляет собой Интернет будущего, следующую 

стадию его развития, направленную на создание более умной, 

персонализированной и взаимосвязанной сети. 

В отличие от предыдущих версий, Web 3.0 сосредоточен на применении 

передовых технологий, таких как искусственный интеллект (AI), семантический 

поиск, интернет вещей (IoT) и децентрализованные системы, которые позволят 

сделать Интернет более защищенным и полезным для пользователей. 

Главное направление новой эпохи — искусственный интеллект и машинное 

обучение. Web 3.0 позволяет создавать интеллектуальные алгоритмы, которые 

могут автоматически анализировать, классифицировать и сортировать 

информацию, а также принимать решения на основе контекста. Таким образом, 

пользователи получают персонализированный опыт и рекомендации, основанные 

на их предпочтениях. 

Web 3.0 приносит значительные изменения в образовательный процесс, делая 

его более интерактивным, персонализированным и защищенным.  

Рассмотрим несколько ключевых аспектов использования Web 3.0 в учебном 

процессе: 

1. Виртуальные лаборатории:  

 Использование виртуальной реальности (VR) и дополненной реальности 

(AR) для создания интерактивных лабораторий, где студенты могут проводить 

эксперименты и исследования в безопасной и контролируемой среде. 

2. Персонализированное обучение: 

 Применение искусственного интеллекта (AI) и машинного обучения для 

создания адаптивных образовательных программ, которые подстраиваются под 

индивидуальные потребности и предпочтения каждого студента. 

3. Децентрализованные системы управления обучением: 

 Использование блокчейн-технологий для управления учебными записями, 

сертификацией и оценкой, что обеспечивает прозрачность и безопасность данных. 

4. Интерактивные учебные материалы: 

 Создание мультимедийных ресурсов, таких как видео, анимации и 

интерактивные симуляции, которые делают обучение более увлекательным и 

эффективным. 

5. Совместная работа и проекты: 

 Использование децентрализованных платформ и смарт-контрактов для 

организации совместной работы студентов и преподавателей над проектами в 

режиме реального времени. 

6. Открытые образовательные ресурсы (OER): 

 Создание и распространение открытых образовательных ресурсов, которые 

могут быть использованы и адаптированы преподавателями и студентами по всему 

миру. 
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Эти примеры демонстрируют как технологии Web 3.0 открывают новые 

возможности для улучшения образовательного процесса, делая его более гибким, 

доступным и эффективным.  

Процесс развития и совершенствования технологии и модели Web 3.0 

продолжается, чтобы соотвествовать растущим ожиданиям пользователей, 

предлагая более умные, безопасные и персонализированные решения.  
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Аннотация: Данная работа посвящена разработке образовательной 

платформы, ориентированной на инклюзивность и использование современных 

технологий. Платформа включает инструменты искусственного интеллекта для 

автоматизации учебного процесса и предоставляет различные форматы подачи 

материалов: текстовый, аудио и жестовый перевод для студентов с особыми 

потребностями. Важным элементом является возможность загрузки 

выполненных заданий и получения оценок через интерфейс сайта, а также 

интегрированный чат для общения между преподавателями и студентами. В 

исследовании рассмотрены методы улучшения доступности учебных 

материалов, а также возможности использования технологии искусственного 

интеллекта для персонализации образовательного процесса. Результаты 
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показывают, что внедрение таких технологий значительно повышает качество 

обучения и доступность для всех категорий студентов. 

Аңдатпа: Бұл жұмыс инклюзивтілікке және заманауи технологияларды 

қолдануға бағытталған білім беру платформасын әзірлеуге арналған. Платформа 

оқу процесін автоматтандыру үшін жасанды интеллект құралдарын қамтиды 

және әртүрлі материалдарды ұсыну форматтарын, соның ішінде мәтіндік, аудио 

және есту және көру қабілеті шектеулі студенттер үшін ымдау тілін ұсынады. 

Маңызды элементтердің бірі — орындалған тапсырмаларды жүктеу және 

бағаларды алу мүмкіндігі, сондай-ақ оқытушылар мен студенттер арасындағы 

байланыс үшін біріктірілген чат. Зерттеуде оқу материалдарының 

қолжетімділігін жақсарту әдістері, сондай-ақ жасанды интеллект 

технологиясын оқу процесін персонализациялау мүмкіндіктері қарастырылған. 

Зерттеу нәтижелері осындай технологияларды енгізу оқу сапасын және барлық 

студенттер үшін қолжетімділікті айтарлықтай арттыратынын көрсетеді. 

Annotation: This paper is dedicated to the development of an educational platform 

focused on inclusivity and the use of modern technologies. The platform includes artificial 

intelligence tools to automate the learning process and provides various formats for 

delivering materials: text, audio, and sign language translation for students with special 

needs. An important feature is the ability to upload completed assignments and receive 

grades through the website interface, as well as an integrated chat for communication 

between teachers and students. The study examines methods for improving the 

accessibility of educational materials, as well as the possibilities of using artificial 

intelligence technology to personalize the learning process. The results show that the 

implementation of such technologies significantly enhances the quality of education and 

accessibility for all categories of students. 

Қазіргі заманғы білім беру жүйелері технологиялардың дамуымен, әлеуметтік-

экономикалық жағдайлардың өзгеруімен және білім беру сапасына қойылатын 

талаптардың артуымен байланысты қарқынды трансформация кезеңінен өтуде. 

Негізгі мәселелердің бірі – барлық студенттер санаттарына білім беру ресурстарына 

тең қолжетімділікті қамтамасыз ету. Бұл, әсіресе, ерекше қажеттіліктері бар 

студенттердің білім алу қажеттіліктерін қанағаттандыруға бағытталған инклюзивті 

білім беру аясында өте маңызды. 

Мысалы, ЮНЕСКО деректері бойынша мүгедектігі бар студенттердің тек 

10%-ы ғана жоғары білім алуға қол жеткізе алады, бұл оқыту процесін 

ұйымдастыруға деген қазіргі тәсілдерді қайта қарау қажеттілігін көрсетеді. 

Дәстүрлі оқыту әдістерінің шектеулері оқу материалдарын ұсынудағы икемділіктің 

жоқтығында, есту немесе көру қабілеті бұзылған студенттерге арналған арнайы 

құралдардың жеткіліксіздігінде, сондай-ақ осындай кедергілерді жоюға қабілетті 

технологиялық интеграцияның әлсіз болуында көрінеді. 

Қосымша мәселе ретінде білім беру процесіне жасанды интеллект (ЖИ) 

технологияларын біркелкі енгізбеу байқалады. ЖИ-дің әкімшілік тапсырмаларды 

автоматтандыру, оқытуды дараландыру және кері байланысты жақсарту сияқты 
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айқын артықшылықтарына қарамастан, оның қолданылуы әлі де фрагменттік 

сипатқа ие. Бұл оқытушылардың инновациялық құралдармен жұмыс істеу үшін 

қажетті тәжірибесінің болмауына, сондай-ақ осындай шешімдерді енгізуге 

арналған қаржыландырудың жеткіліксіздігіне байланысты. 

Зерттеу жүргізу үшін қолданыстағы білім беру платформалары мен олардың 

функционалдық мүмкіндіктерін салыстырмалы талдау әдісі таңдалды. Зерттеу 

барысында жаһандық платформалар (мысалы, Coursera, Khan Academy) және 

жергілікті қажеттіліктерге арналған ұлттық шешімдер қарастырылды. 

Ерекше назар келесі аспектілерге аударылды: 

1. Материалдардың қолжетімділігі: Контентке студенттердің тең 

қолжетімділігін қамтамасыз ету мүмкіндіктері бағаланды. Мысалы, мәтінді аудиоға 

түрлендіру функциялары, бейнелерге арналған субтитрлер және моторикасы 

шектеулі адамдарға арналған интерфейс қолжетімділігі зерттелді. 

2. Жасанды интеллектті интеграциялау: ЖИ пайдаланатын құралдар зерттелді, 

мысалы, оқу материалдарына жеке ұсыныстар беру, тапсырмаларды 

автоматтандырылған бағалау және студенттерді қолдауға арналған чат-боттар. 

3. Инклюзивті функциялар: Ерекше қажеттіліктері бар студенттерді қолдауға 

бағытталған мүмкіндіктер, соның ішінде ым тілін аудару және материалдардың 

балама форматтарын ұсыну қарастырылды. 

 
1.1 сурет. Платформа парақшасы. 

Зерттеу нәтижелері жасанды интеллектті (ЖИ) интеграциялау білім беру 

процесін трансформациялау үшін үлкен әлеуетке ие екенін көрсетті. Мысалы, ЖИ-

ды үй тапсырмаларын тексеру сияқты күнделікті міндеттерді автоматтандыру үшін 

пайдалану оқытушыларға студенттермен өзара әрекеттесуге көбірек уақыт бөлуге 

мүмкіндік береді. 

ЖИ-ды табысты қолданудың жарқын мысалдарының бірі – студенттердің оқу 

үлгерімін талдау функциясы. Тапсырмаларды орындау және дәрістерге қатысу 

деректеріне сүйене отырып, жүйе жеке оқу материалдарын ұсына алады, бұл білімді 

тереңірек меңгеруге ықпал етеді. 

Ерекше қажеттіліктері бар студенттер үшін ақпаратты беру мультимодальды 

форматтарын (мәтін, аудио және ым тілі арқылы аудару) енгізу оқу процесінің 

қолайлылығы мен тиімділігін едәуір арттырады. Алайда, көптеген платформалар 

әлі күнге дейін сапалы ым тілін аудару мен контентті әртүрлі шектеулері бар 

студенттерге бейімдеу мәселелерімен бетпе-бет келуде. 
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1.2 – сурет. Инклюзивті білім беру үшін мультимедиялық форматтардың 

салыстырмалы тиімділігі 

Зерттеудің қосымша аспектілері: 

1. Оқу материалдарын ұсынудың әртүрлі форматтары. 

Тиімді оқыту әр студенттің ақпаратты қабылдау ерекшеліктерін ескерген 

жағдайда ғана мүмкін болады. Мысалы, есту қабілеті бұзылған студенттерге 

субтитрлер мен презентациялар сияқты визуалды материалдар қажет, ал көру 

қабілеті шектеулі студенттер аудио форматты қалайды. 

Зерттеу барысында келесі форматтар қарастырылды: 

- Мәтіндік материалдар (электрондық кітаптар, PDF форматындағы дәрістер), 

оларды жүктеп алып, кейін пайдалану ыңғайлы. 

- Аудио контент, мысалы, мәтінді дауыстық форматқа түрлендіру (Text-to-

Speech) технологиялары арқылы жасалған материалдар, көру қабілеті бұзылған 

студенттерге қолжетімділікті жеңілдетеді. 

- Субтитрлер мен ымдау тіліндегі аудармасы бар бейнематериалдар, бұл есту 

қабілеті бұзылған студенттер үшін инклюзивтілікті қамтамасыз етеді. 

- Интерактивті курстар мен симуляциялар, олар студенттерге күрделі 

тақырыптарды практикалық қолдану арқылы оқуға мүмкіндік береді. 

2. Жасанды интеллектті (ЖИ) білім беруде қолданудың артықшылықтары. 

Жасанды интеллект оқытудың сапасын арттырудың ең перспективалы 

құралдарының бірі болып табылады. Оны білім беру платформаларында пайдалану 

келесіні қамтамасыз етеді: 

- Оқытуды дараландыру. Мысалы, алгоритмдер студенттің жетістіктерін 

талдап, тапсырмалардың күрделілік деңгейін таңдай алады. 

- Үй тапсырмаларын тексеруді автоматтандыру. Бұл оқытушылардың 

жүктемесін азайтып, студенттерге кері байланысты тезірек алуға мүмкіндік береді. 

- Адаптивті контент жасау. ЖИ материалдарды балама форматтарға, мысалы, 

аудио файлдарға немесе грамматикасы жеңілдетілген мәтіндерге айналдыруға 

көмектеседі, бұл әртүрлі дайындық деңгейіндегі студенттерге ыңғайлы. 

3. Сыртқы білім беру құралдарымен интеграциялау 

Қазіргі платформалар танымал білім беру құралдарымен және оқыту басқару 

жүйелерімен (LMS) интеграциялануды қажет етеді. Мысалы: 
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- Google Classroom және Microsoft Teams сияқты құралдармен интеграциялау 

бірлескен жұмысты және коммуникацияны ұйымдастыруды жеңілдетеді. 

- Облақтық қызметтермен синхрондау оқу материалдарын сақтауды және үй 

тапсырмаларын автоматты түрде жүктеуді қамтамасыз етеді. 

- Студенттердің үлгерімін талдауға арналған аналитикалық құралдарды 

пайдалану оқу процесін жоспарлауды жақсартуға ықпал етеді. 

Қазіргі білім беру үдерісінде инклюзивті платформалар құру білімге тең 

қолжетімділікті қамтамасыз ету үшін қажеттілікке айналды. Зерттеу нәтижелері 

жасанды интеллект технологияларын және ақпаратты ұсынудың мультимодальды 

форматтарын пайдалану материалдарды қабылдауды айтарлықтай жақсартып, 

оларды барлық студенттер үшін қолжетімді ететінін растады. 

1.1 кесте. Форматтары және ерекшеліктері. 
Форматтар Ерекшеліктері 

Мәтіндік материалдар Электронды кітаптар, PDF лекциялар, жүктеу үшін қолайлы. 

Аудиоконтент Текстті дауысқа айналдыру технологиясы арқылы жасалады. 

Бейнематериалдар Субтитрлер мен ым тіліндегі аударманы қосу мүмкіндігі. 

Интерактивті курстар Практикалық қолдану арқылы күрделі тақырыптарды оқыту. 

Алайда, айқын жетістіктерге қарамастан, көптеген аспектілерді одан әрі 

зерттеп, оңтайландыру қажет. Олардың қатарына мыналар жатады: 

- Студенттердің жеке қажеттіліктеріне бейімделген контент жасау үшін 

жасанды интеллекттің дәлірек алгоритмдерін әзірлеу. 

- Білім беру платформаларын сыртқы құралдармен және жүйелермен тереңірек 

интеграциялау. 

- Оқытушылардың инклюзивті және технологиялық жағынан дамыған ортада 

жұмыс істеуге дайындығын арттыру. 

Осылайша, инновациялық білім беру платформалары тек оқыту құралы ғана 

емес, сонымен қатар білім алудағы кедергілерді еңсеру құралы бола алады, әділетті 

және инклюзивті қоғам құруға ықпал етеді. Білім беру технологияларының 

болашағы — бұл инклюзия, интерактивтілік және жасанды интеллекттің 

синергиясы, мұнда әр студент шектеулерге қарамастан, өз әлеуетін ашуға мүмкіндік 

алады. 
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Аннотация. В современном мире использование искусственного интеллекта 

находит свое применение в различных областях человеческой деятельности. Все 

чаще человек отдает предпочтение в разрешении определенных рутинных задач 

или сложных процессов искусственному интеллекту (далее ИИ). Разработанные 

технологии, не обошли стороной и образовательный процесс, в котором 

использование ИИ находит всестороннее применение.  Тем самым, основной целью 

данной работы является выявление и изучение положительных и отрицательных 

моментов использования интеллектуальных систем в образовательном процессе. 

Научная значимость данной работы заключается в комплексном изучении 

применения машинного интеллекта в учебном процессе. В свою очередь 

практическая ценность данного исследования состоит в том, что проведенный 

научный анализ позволит более комплексно взглянуть на существующие 

конфликтные вопросы, требующие немедленного разрешения.   При написании 

данной работы были использованы такие методы исследования, как: анализ, 

синтез, индукция и дедукция. В рамках проведенной исследовательской работы 

выделен ряд преимуществ в использовании компьютерного разума, а также 

совокупность недостатков. По результатам исследования автор пришел к тому, 

что добиться рационального использования интеллектуального разума в обучении 

студентов возможно только с помощью введения нормативно-правовой основы. 

Актуальность темы данного исследования заключается в том, что под 

влиянием технического прогресса, и процесса всемирной экономической, 

политической, культурной и религиозной интеграции и унификации ИИ становится 

ключевым игроком в различных сферах жизнедеятельности человека, открывая как 

новые перспективы, так и создавая сложности в процессе его использования. На 

сегодняшний день применение ИИ, как и упоминалось ранее, имеет обширное 

влияние, которое также распространяется и на сферу образования. Исходя из 

проведенного анализа российских и отечественных авторов, следует отметить, что 

интеллектуальный разум при применении его в образовательном процессе имеет 

как положительные, так и отрицательные стороны, которые требует детального 

изучения и наискорейшего разрешения. Объектом исследования данной работы 

является: Искусственный интеллект. Предметом исследования является изучение 

положительных и отрицательных моментов использования ИИ в образовательном 

процессе. Целью данной работы является выявление и изучение положительных и 
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отрицательных моментов использования интеллектуальных систем в 

образовательном процессе. Исходя из сказанного задачами данного исследования 

является: 

1. изучить существующие точки зрения относительно использования 

интеллектуального разума в образовании; 

2. выделить из рассмотренного материала преимущества и недостатки в 

применении ИИ; 

3. предложить решение существующих конфликтных вопросов, возникающих 

как в теории, так и на практике при применении программных алгоритмов. 

При реализации выше поставленных задач были использованы такие методы 

как: анализ, синтез, индукция и дедукция. 

Начнем с того, что из себя подразумевает ИИ. Собственно, термин 

«искусственный интеллект» был введен в широкое обращение Джоном Маккарти в 

1956 году на первой научной конференции, посвященной данной теме. [1] Беря за 

основу сказанное следует отметить, что существует множество понятий 

искусственного интеллекта, к примеру: Рэй Курцвейл выводит интерпретацию 

искусственного интеллекта через понятие искусства создания машин, 

выполняющих функции, которые требуют интеллектуальности при их реализации 

человеком. [2] Элейн Рич и Кевин Кнайт определяют искусственный интеллект как 

«науку о том, как научить компьютеры делать то, в чем люди в настоящее время их 

превосходят [3] 

Ричард Беллман выводит интерпретацию искусственного интеллекта через 

понятие автоматизации «действий, ассоциируемых нами с человеческим 

мышлением, т.е. таких действий, как принятие решений, решение задач, обучение. 

[4] По Алексу Эндрю, искусственный интеллект – это вычислительная машина, 

обладающая интеллектуальным поведением [5] 

По мнению автора, ИИ — это совокупность информационных технологий, 

которые позволяют имитировать человеческий интеллект с помощью применения 

компьютерных систем. Следует отметить, что легального толкования данного 

понятия в законодательной основе нашего государства не имеется. [6] 

В первую очередь разберем ряд преимуществ касательно использования 

искусственного интеллекта в образовании. 

Среди преимуществ стоит выделить следующие: 

1. ИИ может разработать специальную программу обучения для каждого ученика 

учитывая индивидуальность и его образовательный опыт создавая программу, 

которая учтет сильные и слабые стороны ученика. 

2. ИИ может уменьшить время использования на заполнение различных 

документов переводя их в автоматический режим. 

3. ИИ может обеспечить обучение в любое время и в любом месте. Благодаря ИИ 

студенты могут получать доступ к образовательным материалам и заданиям 

онлайн, что особенно актуально в условиях глобальных кризисов, когда 
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традиционное обучение в школах и университетах может быть затруднено или 

невозможно. 

Хотелось бы заострить внимание на том, что использование ИИ способствует 

повышению образовательной доступности для различных групп студентов, 

включая тех, кто живет в удаленных или малозаселенных районах, а также тех, кто 

имеет ограничения в передвижении. В качестве примера, следует привести неделю 

обучения с помощью мобильных устройств проводимое такой организацией, как 

ЮНЕСКО (4-8 марта 2019 года).[7] Данное исследование было посвящено 

вопросам искусственного интеллекта и его вкладу в устойчивое развитие. [7] 

Беря за основу сказанное, автор пришел к следующему выводу, ИИ позволяет 

ускорить достижение глобальных образовательных целей путем уменьшения 

преград к доступу к обучению, автоматизации управленческих процессов, а также 

оптимизации методов, направленных на улучшение учебных результатов. 

Хотя использование искусственного интеллекта может значительно улучшить 

эффективность образовательных процессов и обеспечить более доступное 

обучение, существуют ряд отрицательных моментов, связанных с использованием 

ИИ. 

Среди которых можно выделить следующие: 

1. ИИ не сможет верно функционировать без помощи научных исследований, 

разрабатываемых специалистами в определенной отрасли деятельности. 

2. Сильная зависимости студентов от ИИ. 

3. Сбор и анализ данных о студентах с помощью систем искусственного 

интеллекта вызывает опасения относительно конфиденциальности и безопасности 

информации. 

Проанализировав отрицательные моменты использования ИИ, хотелось бы 

акцентировать внимание на том, что алгоритмы искусственного интеллекта 

способствуют улучшению образовательного процесса, но они не способны 

полностью заменить роль преподавателя в образовательном процессе. Важность 

взаимодействия и руководства преподавателя над студентами не могут быть 

полностью заменены искусственным интеллектом. Без сомнения, ИИ может 

определить в каких науках силен или слаб ученик, но проявить интерес и дать 

нужный совет в процессе обучения и дальнейшего продвижения студента он к 

сожалению, не может. Помимо сказанного хотелось бы отметить, что не малое 

количество студентов используют ИИ для облегчения выполняемых заданий, 

которые предоставляются ими в процессе обучения что, по мнению автора, 

негативно сказывается на интеллектуальном развитии студентов. 

В заключении хотелось бы сказать, что использование искусственного 

интеллекта в образовательном процессе имеет, как положительные, так и 

отрицательные моменты. Среди положительных стоит выделить: повышение 

доступности образования, индивидуализацию обучения, улучшение 

эффективности учебного процесса и развитие новых методов обучения. Однако 

следует также учитывать потенциально негативные аспекты, такие как: угрозы 
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приватности данных, отсутствие доступа к образовательным ресурсам, а также 

зависимость от разработанных компьютерных алгоритмов, которая может привести 

к потере взаимодействия студента с преподавателем. Для рационального 

использования искусственного интеллекта в образовательной среде, необходимо 

найти баланс, который обеспечит продуктивное применение разработанных 

интеллектуальных систем, чего можно добиться только с помощью внедрения 

нормативно-правовой основы в данной отрасли. 
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Андатпа: Бұл мақалада білім беру үдерісінде экономикалық пәндерді оықту 

барысында цифрлық білім беру ресурстарын қолданудың маңызы, әдістемелік 

ерекшеліктері сипатталады. 

Аннотация: В данной статье описаны значение и методические особенности 

использования цифровых образовательных ресурсов при преподавании 

экономических дисциплин. 

Annotation: This article describes the significance and methodological features of 

using digital educational resources in teaching economic disciplines. 

Қазіргі заман – цифрлық технологиялар дәуірі. Ақпараттық технологиялардың 

қарқынды дамуы қоғамның өмір сүруінің барлық салаларын түбегейлі өзгертті. 

Білім беру, экономика, денсаулық сақтау, өндіріс, сауда және тіпті күнделікті 

өміріміз цифрлық жүйелермен тығыз байланыста. 

Цифрлық технологиялардың дамуы білім беру саласын да түбегейлі өзгертті. 

Әсіресе, экономикалық пәндерді оқытуда заманауи технологияларды қолдану 

оқытудың тиімділігін арттырып, оқу үрдісін анағұрлым интерактивті және қызықты 

етеді. Бұл әдістер экономикалық теорияларды түсінуді жеңілдетіп, тәжірибелік 

дағдыларды қалыптастыруға мүмкіндік береді. 

Экономикалық пәндерді оқыту – білім алушыларды аналитикалық ойлауға, 

сандық деректермен жұмыс істеуге және экономикалық процестерді түсінуге 

үйрететін маңызды бағыт. Цифрлық технологиялар экономикалық білім беру 

әдістемесін түбегейлі өзгертті. Олар күрделі тақырыптарды оңай түсіндіруге және 

практикалық дағдыларды дамытуға мүмкіндік береді [3]. 

Цифрлық ресурстар білім беру процесін тиімдірек және қолжетімді етуге 

көмектеседі. Олар оқыту сапасын арттырып, білім алушылар мен педагогтердің 

уақыты мен күшін үнемдейді. 

Қазіргі заман оқытушысынан тек өз пәнінің терең білгірі болу емес, тарихи 

танымдық, педагогикалық-психологиялық сауаттылық, саяси-экономикалық 

білімділік және ақпараттық сауаттылық талап етілуде. Ол заман талабына сай білім 

беруде жаңалыққа жаны құмар, шығармашылықпен жұмыс істеп, оқу мен тәрбие 

ісіне еніп, оқытудың жаңа технологиясын шебер меңгерген жан болғанда ғана білігі 

мен білімі жоғары  жетекші тұлға ретінде ұлағатты саналады. 

Цифрлық технологиялардың экономикалық пәндерге ықпалын қарастырып 

өтейік: 

- Теорияны меңгеруді жеңілдету. Экономикалық пәндер абстрактілі ұғымдар 

мен теорияларға бай. Цифрлық технологиялар визуализация арқылы күрделі 

экономикалық теорияларды түсіндіруді жеңілдетеді. Интерактивті диаграммалар, 

графиктер және 3D модельдер экономикалық концепцияларды нақтырақ түсінуге 
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көмектеседі. Оқу материалдарын бейнематериалдар, симуляциялар және 

презентациялар арқылы ұсыну оқушылардың зейінін арттырады. 

- Практикалық дағдыларды қалыптастыру. Сандық платформаларда 

экономикалық есептерді шешу, статистикалық мәліметтерді талдау және бизнес 

жоспарлар құруға мүмкіндік береді. Мысалы, Excel немесе Google Sheets құралдары 

арқылы оқушылар деректерді өңдеуді және экономикалық көрсеткіштерді 

есептеуді үйренеді. 

- Қолжетімділік пен икемділік. Оқу материалдарына кез келген уақытта және 

кез келген жерде қол жеткізуге болады. Онлайн курстар, вебинарлар және 

платформалар оқушылардың өзіндік оқу қабілеттерін арттырады. 

- Қашықтықтан оқыту. Цифрлық технологиялар қашықтықтан оқытуды 

оңтайландырады. Онлайн платформалар Zoom, Microsoft Teams немесе Google Meet 

арқылы экономикалық сабақтарды интерактивті түрде өткізуге болады [2]. 

Экономикалық пәндерді оқытуда тиімді болып табылатын және оқытушылар 

арасында сұраныспен қолданылатын келесі цифрлық ресурстарды атап өтуге 

болады: 

1. Онлайн платформалар. Kahoot, Quizizz, Nearpod – экономикалық теориялар 

мен терминологияны үйрету үшін викториналар мен интерактивті сабақтар 

ұйымдастыруға мүмкіндік береді. Coursera, EdX – студенттерге қосымша білім беру 

ресурстарын ұсынады. 

2. Модельдеу және симуляция құралдары. Экономикалық процестерді 

модельдеу үшін Simul8, AnyLogic сияқты платформаларды қолдануға болады. Білім 

алушылар экономикалық шешімдер қабылдау процесін тәжірибе арқылы түсінеді. 

3. Виртуалды экономика зертханалары. Сандық зертханалар арқылы білім 

алушылар нақты өмірдегі экономикалық мәселелерді шешуді үйренеді. Мысалы, 

бизнес-симуляция платформалары арқылы нарықтық сұраныс пен ұсынысты 

модельдеуге болады. 

4. Статистика және деректерді талдау құралдары. SPSS, Tableau, Power BI 

– экономикалық деректерді талдау және визуализациялау үшін қолданылады. 

Оқыту үрдісінде цифрлық білім беру ресурстарын қолдану көптеген 

басымдықтарға ие. Мәселен, студенттер цифрлық құралдар арқылы теориялық 

және практикалық материалдарды жылдам әрі сапалы меңгереді. Экономикалық 

модельдер мен симуляциялар оқушыларды сабаққа белсенді қатысуға 

ынталандырады. Цифрлық технологиялар әрбір студенттің деңгейіне сәйкес 

тапсырмалар мен материалдарды ұсынады. Цифрлық ресурстар шынайы 

экономикалық жағдайларды модельдеу арқылы білім алушыларды нақты өмірге 

дайындайды. 

Экономикалық пәндерді оқытуда цифрлық технологияларды қолдану оқыту 

сапасын жаңа деңгейге көтереді. Бұл әдістер білім алушылардың аналитикалық 

ойлауын дамытып, теорияны тәжірибен ұштастыруға мүмкіндік береді. Заманауи 

технологияларды дұрыс пайдалану арқылы экономикалық білім беру үдерісін 

тиімді және нәтижелі етуге болады. 
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Жоғарыда аталған цифрлық ресурстардың ішінен оқыту үрдісінде өолдануға 

өте тиімді бағдарлама ретінде Nearpod бағдарламасына ерекше тоқталып, аталған 

бағдарламаның артықшылықтарын жеке атап өтуге болады. 

Nearpod – интерактивті білім беру платформасы, ол мұғалімдерге сабақтарды 

қызықты әрі тиімді ұйымдастыруға мүмкіндік береді. Бұл платформа заманауи 

технологияларды пайдалана отырып, білім алушылардың білім алуға деген 

қызығушылығын арттырады және оқыту үрдісін белсендіреді. 

Nearpod-тың негізгі мүмкіндіктері 

- Интерактивті сабақтарды құру. Сабаққа презентациялар, 

бейнематериалдар, суреттер, мәтіндер және тестілерді қосу арқылы оқу контентін 

білім алушыларға қызықты, тартымды жеткізуге болады. Сондай-ақ, бұл 

платформада білім алушылар сабақ барысын өздерінің кез келген гаджеттерінен 

қадағалай алады. 

- Оқушылардың белсенділігін бақылау. Платформа оқытушыларға білім 

алушылардың жауаптарын нақты уақыт режимінде көре алуға мүмкіндік береді. 

Сабақ барысында оқушылардың белсенді қатысуын қамтамасыз етеді. 

- Әртүрлі құралдармен интеграция. Аталған платформаға басқа да 

ақпараттық оқыту технологияларын кіріктіруге болады. Мәселен, Google Slides, 

PowerPoint және PDF материалдарын Nearpod платформасына оңай жүктеп, өңдеуге 

болады. 

- Интерактивті тапсырмалар. Платформада қызықты викториналар, 

тестілер, "Drag and Drop" тапсырмаларын әзірлеп, білім алушыларға 3D үлгілерді 

қөрсетуге, ашық сұрақтар арқылы оқушылардың білімін тексеруге болады. 

- Жеке немесе топтық жұмыс. Оқушыларды жеке жұмыс істеуге немесе 

топтарға бөліп, интерактивті тапсырмаларды орындауға мүмкіндік береді. 

- Виртуалды экскурсиялар. Nearpod білім алушыларға 360° панорамалық 

көріністер арқылы виртуалды экскурсияларды ұйымдастыруға мүмкіндік береді. 

Мысалы, кез келген жерге виртуалды саяхат жасауға мүмкіндік береді. 

Nearpod платформасын оқыту үрдісінде қолдану арқылы педагог көптеген 

артықшылықтарға ие болады. Атап айтқанда, сабақтың интерактивті форматта өтуі 

оқушылардың белсенділігін және материалды меңгеру деңгейін арттырады. Оқу 

контентін әзірлеуге қолданылатын дайын шаблондар мен автоматты түрде бағалау 

жүйесі мұғалімдердің уақытын үнемдейді. Әр білім алушының қажеттілігі мен 

деңгейіне сәйкес тапсырмаларды дайындауға мүмкіндік береді. Nearpod 

қашықтықтан оқытуға өте ыңғайлы. Онлайн сабақтарды ұйымдастырып, білім 

алушылардың мәтінді меңгеру деңгейін бақылауға болады. 

Nearpod – заманауи оқыту үрдісіне сай келетін тиімді құрал. Ол сабақтарды 

интерактивті, қызықты және нәтижелі етуге көмектеседі. Педагогтар бұл 

платформаны пайдалану арқылы білім алушылардың білім алуға деген ынтасын 

арттырып, оқу материалдарын жеңіл меңгеруге жағдай жасайды. 

Қорытындылай келе, сандық білім ресурстары оқытушыны алмастыра 

алмайды, бірақ оқытушыға қосымша материалдарды ұсынады, яғни сабақ 
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мазмұнын ақпараттық коммуникациялық технологиялардың жаңа мультимедиялық 

мүмкіндіктерімен толықтыруға, білім алушылардың назарын аса маңызды оқу 

тақырыптарына аударуға, қажет болған жағдайда оқушылардың назарын 

зерделенген көріністердің ерекшеліктеріне шоғырландыруға, оны көрнекі түрде 

көрсетуге, сабақтың мазмұнын қоғамда болып жатқан өзгерістермен, өмірлік 

тәжірибелермен, оқушылардың пәнге деген қызығушылықтарымен және т.б. 

құбылыстармен байланыстыруын қамтамасыз етуге мүмкіндік береді. 

Пайдаланылған әдебиеттер: 
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ұсынымдар, - Астана: Ы.Алтынсарин атындағы Ұлтты білім академиясы, 2019 ж. 

3. Қошанова Г.Д. «Ақпараттық технологияларды экономист маман даярлауда 
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Аңдатпа: Бұл мақала жасанды интеллект қазіргі замауи дәуіріндегі 

педагогтың рөліне арналған және технологияның қарқынды дамуы аясында білім 

беру саласында болып жатқан өзгерістерді қарастырады. 

Аннотация: Данная статья посвящена роли педагога в современную эпоху 

искусственного интеллекта и рассматривает изменения, которые происходят в 

образовательной сфере в свете быстрого развития технологий. 

Annotation: This article is devoted to the role of the teacher in the modern era of 

artificial intelligence and examines the changes that are taking place in the educational 

field in the light of the rapid development of technology. 

Қазіргі уақытта жасанды интеллект барған сайын кең таралуда және 

өміріміздің әртүрлі салаларында, соның ішінде білім беруде енгізілуде. 

Жасанды интеллектті қолдану арқылы оқытудың мазмұны мен әдістері бүгінгі 

күні ХХІ ғасырдың қажеттіліктеріне көбірек сәйкес келетін жаңа форматқа 

ауыстырылуда. 
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Жасанды интеллект - адамның интеллектісі мен мінез-құлқына еліктеуге 

қабілетті компьютерлік жүйелер мен алгоритмдерді жасаумен айналысатын ғылым 

мен технология саласы. 

Жасанды интеллекттің мақсаты - әдетте адамның интеллектуалдық әрекетін 

талап ететін тапсырмаларды орындауға қабілетті компьютерлік жүйелерді құру. 

Жасанды интеллект оқытушының дәстүрлі рөлін өзгертеді. Педагогтар 

жасанды интеллектті білім беру үдерісінде жоғары нәтижелерге қол жеткізу үшін 

серіктес ретінде әрекеттесе отырып, өз мүмкіндіктерін арттыру және кеңейту 

құралы ретінде пайдалана алады. 

Жасанды интеллект оқытуды дараландыру, күнделікті тапсырмаларды 

автоматтандыру және деректерді талдауды жақсарту құралы ретінде пайдаланылуы 

мүмкін. 

Дегенмен, оңтайлы білім беру әсерін қамтамасыз ету үшін оқытушының рөлі 

мен технология арасындағы тепе-теңдікті сақтау маңызды [1]. 

Жасанды интеллект білім беру үдерісіне елеулі өзгерістер енгізеді, бірақ 

тәжірибелі және білікті педагогтың қатысуынсыз және басшылығынсыз бұл 

өзгерістер толығымен тиімді және білім беруге қолайлы бола алмайды. Жасанды 

интеллект дәуірінде педагогикалық рөл қайта қарастырылып, оқу үдерісінде 

тәлімгерлік пен қолдау бірінші орынға шығады. 

Оқытушы сыни тұрғыдан ойлау, шығармашылық мәселелерді шешу, 

әлеуметтік дағдылар және өзін-өзі реттеу сияқты негізгі дағдыларды дамытуға 

белсенді түрде ықпал етуі керек. 

Қарқынды дамып жатқан әлемде табысты жұмыс істеу үшін осы дағдыларды 

дамыту қажеттілігі туындайды. Осылайша,  оқушыларға оқу мақсаттарын 

анықтауға, іс-шаралар жоспарын құруға және мотивацияны қамтамасыз етуге 

көмектесетін оқыту кураторына айналады. 

Жасанды интеллект дәуіріндегі педагогтың рөлі өзгерістер мен өзгерістерге 

ұшырауда. Жасанды интеллект дәуіріндегі оқытушының рөлін көрсететін бірнеше 

аспектілерді қарастырайық: 

1. Білім беру технологияларын басқару және бақылау. 

Педагог білім берудегі жасанды интеллект жүйесін басқару мен бақылауда 

маңызды рөл атқарады. Ол сәйкес білім беру технологияларын таңдайды және 

бейімдейді, олардың қолданылуы мен тиімділігін бақылайды және олардың 

оқушылардың заманауи стандарттары мен қажеттіліктеріне сәйкестігін қамтамасыз 

етеді. Сонымен, жасанды интеллект - белгілі бір бағдарламалар жиынтығы, 

сәйкесінше алынған мәліметтерді басқаруды адам жүзеге асыруы керек. 

2. Оқытуды дараландыру. Жасанды интеллект әрбір оқушының білім деңгейі 

мен қабілетін ескеретін жекелендірілген білім беру бағдарламалары мен 

ресурстарын жасауға мүмкіндік береді. Дегенмен, педагог деректерді талдауда 

және оқушылардың жеке қажеттіліктерін бағалауда, оқытуды соған сәйкес 

бейімдеу және бейімдеу үшін шешуші рөл атқарады. 
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Оқытушы сонымен қатар студенттерге шығармашылық, сыни тұрғыдан ойлау 

және AI толық қолдау көрсете алмайтын ынтымақтастық сияқты жұмсақ 

дағдыларды дамытуға көмектесе алады. Педагог оқушылардың жеке қажеттіліктері 

мен мәселелерін анықтай алады, жеке қолдау мен көмек көрсете алады. Бұл 

жасанды интеллект үшін қиын болуы мүмкін, ол тек көпшілік үшін жалпы тәсілді 

ұсына алады, бірақ әрқашан әрбір оқушының жеке ерекшеліктерін ескере 

бермейді[2]. 

3. Әлеуметтік өзара әрекеттесу және адамгершілікке тәрбиелеу. Педагогтың 

оқушылармен қарым-қатынас жасауға, олардың әлеуметтік дағдыларын дамытуға 

және адамгершілік құндылықтарын қалыптастыруға бірегей мүмкіндігі бар. 

Жасанды интеллект тұлғаны қалыптастыру және қоғамға табысты интеграциялау 

үшін маңызды болып табылатын осы аспектілерді алмастыра алмайды. Тәрбиеші 

тәлімгер, кеңесші және оқушыларға қолдау көрсету рөлін атқарады, 

пікірталастарды жүргізеді, әдептілікке үйретеді және әлеуметтік нормаларды 

қалыптастырады. Педагог оқушылардың эмоционалдық байланыстарын дамытуда 

да маңызды рөл атқарады. Бетпе-бет қарым-қатынас және эмоционалды қолдау 

студенттерге ынтымақтастық дағдыларын, өзін-өзі бағалауды және эмоционалдық 

әл-ауқатты дамытуға көмектеседі. Жасанды интеллектті тәрбиешінің қатысуынсыз 

пайдалану, әсіресе онлайн білім беруде бетпе-бет әрекеттесу үшін мұндай 

мүмкіндіктердің азаюына әкелуі мүмкін. 

4. Шығармашылық және бейімделу. Жасанды интеллект сөздің толық 

мағынасында шығармашылық қабілетке ие емес. Жасанды интеллект әдетте 

деректер мен алгоритмдерге негізделген оқытуға негізделген. Жасанды интеллект 

белгілі бір тапсырмаларды орындауға көмектесе алатынымен (мысалы, 

тапсырмаларды автоматты түрде тексеру), оның шығармашылық пен сыни 

тұрғыдан ойлауды дамытуды ынталандыру қабілеті шектеулі болуы мүмкін. 

Оқытушылардың сұрақ қою, пікірталас жүргізу және оқушылардың осы 

дағдыларын дамытудың бірегей қабілеті бар. 

Педагог оқушыларды шығармашылық ойлауға, инновациялық идеяларды 

дамытуға және жаңа жағдайларға бейімделуге ынталандырады. Сонымен қатар, 

білім беру үдерісіне өзінің жеке үлесі мен тәжірибесін қосады, бұл оқушылардың 

өзіндік қабілеттерін дамытуға және оларды өмірде қолдануға көмектеседі. Жасанды 

интеллект интеллектуалды процестерге еліктейтінін, бірақ адамдардікіне ұқсас 

сана, эмоция немесе өзіндік сана-сезімге ие емес екенін ескеру маңызды. Ол 

әзірлеушілер немесе оқыту алгоритмдері анықтаған тапсырмаларды орындауға 

және мақсаттарға жетуге бағытталған. Адам факторының жоғалуы жасанды 

интеллектті білім беруде қолдану қаупінің бірі болып табылады. 

Білім беруде жасанды интеллектті қолдану тәуекелдері. 

1. Мәліметтерді қате түсіндіру. Егер жасанды интеллект дұрыс емес деректерге 

негізделген болса немесе оқытудың шектеулі үлгісі болса, ол қате ұсыныстар беруі 

немесе қате шешімдер қабылдауы мүмкін. 
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Педагогтар интеллектуалды процестерді мұқият және белсенді бақылауы 

керек. 

2. Адам факторының жоғалуы. Жасанды интеллектті қолдану білім берудің 

тікелей өзара әрекеттесуін және әлеуметтік аспектісін жоғалтуға әкелуі мүмкін. 

Студенттер бетпе-бет қарым-қатынас жасау, көмек сұрау немесе эмоционалдық 

қолдау алу мүмкіндігінен айырылуы мүмкін, бұл олардың дамуы үшін маңызды. 

3. Этикалық мәселелер және құпиялылық. Деректердің үлкен көлемін жинау 

және пайдалану оқушылардың жеке өміріне және құпиялылығына қатысты 

алаңдаушылық тудыруы мүмкін. Жасанды интеллектті білім беруде қолдануға 

байланысты этикалық мәселелерге назар аудару қажет. 

Педагог деректердің құпиялылығына, алгоритмдік әділдікке және бағалау 

үдерісін автоматтандыруға қатысты этикалық дилеммаларды талқылауға және 

шешуге дайын болуы керек. Педагогтар оқушылардың адамгершілік 

құндылықтары мен этикалық мінез-құлқын қалыптастыруда маңызды рөл 

атқарады. Жасанды интеллектте қоғамда маңызды деп саналатын этика немесе 

моральдық принциптер туралы түсінік болмауы мүмкін. Жасанды интеллектте 

қоғамда маңызды деп саналатын этика немесе моральдық принциптер туралы 

түсінік болмауы мүмкін. Педагогтар пікірталас жүргізуге, этикалық дилеммаларды 

қарастыруға және көмектесуге, студенттерге этикалық негізді дамытуға және 

саналы шешім қабылдауға қабілетті 

4. Техникалық мәселелер мен ақаулар. 

Жасанды интеллектті пайдалану сенімді техникалық шешімдер мен 

инфрақұрылымды қажет етеді. Техникалық ақаулар немесе ақаулар білім беру 

үдерісіне кері әсерін тигізіп, уақыт пен ресурстарды ысырап етуі мүмкін. Педагог 

жасанды интеллектті оқыту үдерісінде қолдануға басшылық жасау және 

оқушылардың негізгі дағдыларын қалыптастыру арқылы ынтымақтасатын 

таптырмас оқыту катализаторы болып қала береді. Педагогтар технологияларды 

басқару, оқытуды дараландыру, оқушылардың әлеуметтік құзыреттілігін 

қалыптастыру, шығармашылықты ынталандыру сияқты функцияларды орындайды. 

Жасанды интеллект таптырмас құрал болып табылады, бірақ тәрбиешінің 

қатысуынсыз оны қолдану шектеулі. Педагогикалық құзыреттілік пен адами 

факторлар жасанды интеллект дәуірінде оқушылардың білімі мен дамуында 

шешуші рөл атқарады [2]. 

Жалпы, білім беруде жасанды интеллектті қолдану айтарлықтай 

перспективалар береді, бірақ сонымен бірге тәуекелдерді де қамтиды. Педагогтар 

автоматтандыру мен адами факторларды сақтау арасындағы тепе-теңдікті 

қамтамасыз ете отырып, жасанды интеллектті енгізу үдерісіне белсенді қатысуы 

керек. Бұл оңтайлы нәтижелерге қол жеткізуге және білім берудегі AI 

артықшылықтарын барынша арттыруға мүмкіндік береді. 

Жылдам технологиялық прогресс дәуірінде сапалы білім беруді қамтамасыз 

ету үшін педагогтар мен жасанды интеллекттің тиімді өзара әрекеттесуін 

жалғастыру маңызды. 
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Keywords: Information and communication technologies, infographics, chart, tariff, 

effective method, innovation, educational process, platform. 

Андатпа: Білім беруде заманауи технологияны қолдану қазіргі ақпараттық 

технологиямен әлеуметтік желінің дамып жатқан кезеңінде, оқыту үрдісінде 

инфографиканы қолдану және жетілдіру маңызды. Бұл платформада туралы 

ақпаратты көрнекілікпен байланыстыра отырып, графикалық елестету, әдемі 

түсінікті графиктермен, диаграммаларды білім алушылар тез қабылдайды, білім 

алушылардың қызығушылығын арттырып, оқу нәтижелерін жақсартуға 

мүмкіндік береді. 

Аннотация: Применение современных технологий в образовании на этапе 

развития социальной сети с современными информационными технологиями 

важно использовать и совершенствовать инфографику в процессе обучения. На 

этой платформе, связывая информацию о визуальном, графическое воображение, 

с красиво понятными графиками, диаграммы быстро воспринимаются 

обучающимися, что позволяет повысить интерес обучающихся и улучшить 

результаты обучения. 

Annotation: The use of modern technology in education at the stage of development 

of the social network with modern information technology, it is important to use and 

improve infographics in the learning process. On this platform, it is possible to connect 

information with visualization, graphic visualization, beautifully understandable graphs, 

diagrams are quickly perceived by students, increase the interest of students and improve 

learning outcomes. 

Бүгінгі таңда келесі кәсіби дағдылар бірінші орында қажет етеді: өзгермелі 

нарықтық жағдайларға тез бейімделу мүмкіндігі; қоғамда болып жатқан 
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процестерге бағдарлану қабілеті; телекоммуникациялық құралдарды қолдана 

отырып, ынтымақтастық жасау мүмкіндігі; сыни ойлау және тәуелсіз шешімдер 

қабылдау қабілеті. Жаңа уақыт қоғамда бәсекеге қабілеттілікті арттыруға 

көмектесетін жаңа оқыту мүмкіндіктерін ұсынды. Қашықтан білім беру 

технологияларын тиімді енгізу және электрондық білім беру ресурстарын 

пайдалану педагогикалық қызметкерлер мен білім алушылардың интернеттің 

ақпараттық және теле коммуникациялық желісіне сапалы қолжетімділігі болған 

жағдайда мүмкін болатыны айқын. Қазіргі ақпараттық технологиямен 

әлеуметтік  желінің дамып жатқан кезеңінде, оқыту үрдісінде инфографиканы 

қолдану және жетілдіру маңызды. Бұл заттар туралы ақпаратты көрнекілікпен 

байланыстыра отырып, графикалық елестету. Әдемі түсінікті графиктермен, 

диаграммаларды студенттерде тез қабылдайды. Бұл тәсіл зерттеудің қорытындысы 

мен білімді қабылдауына бөлінеді.Осы тұста экономикалық пәндер оқытушысы 

ретінде инфографика мақсатты түрде келесі салаларда қолданылатынын айта 

кеткенім жөн: тауарларды салыстыру үшін; анықтамалық материал ретінде; 

әлеуметтануда, бизнесте, және т.б салаларда маңызды құрал ретінде пайдаланған 

тиімді. 

Инфографика – күрделі ақпараттардың қарапайым және тартымды нұсқадағы 

визуалды мазмұны. Мұнда креативті суреттер, түрлі формалар, белгілер 

қолданылады. Пайыздық көрсеткіш, сандар, салыстыру, баға, индекс – қабылдауға 

қиын ақпараттар. Оларды сөзбен жазу іш пыстырады және оқырманды 

шатастырады. Ал инфографика бұл мәселенің тиімді шешімі. Инфографика жасауға 

арналған түрлі фоторедактор, қосымша мен платформа бар. Сонда да инфографика 

жасау кезінде көбіміз қиналамыз. Назарыңызға материалдың сәнін келтіретін 

инфографиканы оп-оңай жасауға көмектесетін 6 сервис бар. 

Google Docs-«Google» платформасының бұл қосымшасы статистикалық 

мәліметтерді жасауға арналған. «Google Docs» сіз енгізген сұралым арқылы әлем 

және жергілікті мекен бойынша статистикалық мәліметтерді ұсынады. Ақпаратты 

карта, кесте, диаграмманың бірнеше түрі арқылы бейнелеуге болады. Сонымен 

қатар түрлі түске бояп, керек тұсын ерекшелей аласыз. «Google Docs»-пен жұмысты 

бастамас бұрын нұсқаулықпен танысып шыққаныңыз жөн. 

Easel.ly - Ағылшын тіліндегі ыңғайлы сервис. Кез келген адам осы сервис 

арқылы инфографика жасай алады. «Easel.ly»-дің тегін нұсқасында:Easel.ly арқылы 

ашық, көзге бірден көрінетін инфографика жасауға болады. 

Piktochart.com - «Piktochart.com» сервисінің ақылы және тегін тарифі бар. Тегін 

тарифіне түрлі графиктер, суреттер қосылған. 10 түрлі шаблонның ішінен өз 

тақырыбыңызға ұқсасын таңдап алуыңызға да болады. 100-ден аса түрлі символдар 

мен белгілерді де табуға болады. Ал мәтініңізді түрлі қаріппен тере аласыз. Дайын 

суретті бірнеше форматта сақтауға және жүктеуге болады. 

Canva.com - «Canva.com» сервисінің мобильді телефонға арналған қосымшасы 

да бар. Оның құрылымы «Piktochart.com»-ға ұқсас. Бірақ «Canva»-ның 

мүмкіндіктері көбірек. Мұнда дайын шаблондар тақырып бойынша бөлінген. 
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Графиктер мен диаграммаларың да түрі жетерлік. Бір кемшілігі ақылы және тегін 

құралдар аралас орналасқан. Таңдау барысында сізді шатастыруы да мүмкін. Дайын 

өнімді «png» форматында жүктей аласыз. 

Visme.co - Ағылшын тіліндегі сервистің интерфейсі қарапайым. Бұл сервис 

арқылы күрделі ақпаратты сурет арқылы бейнелей аласыз. 

Инфографиканың тиімділігі: Миымыз қабылдайтын ақпараттың 90%-ы 

визуалды ақпарат екені белгілі. Себебі сенсорлық рецепторлардың 70%-ның көзде 

орналасуы оның қабылдануы мен меңгерілуін біршама жеңілдетеді. Сурет 

қарапайым мәтінге қарағанда 60 000 есеге жылдам өңделеді. Презентациядағы 

инфографика дегеніміз не? Бұл – оқырманның 40%-ы позитивті қабылдайтын 

суреттер жинағы. Шығаратын қорытынды: таргет-топтардың қабылдауы үшін 

ақпараттың визуалды түрде берілгені дұрыс. 

Суреттің артықшылығы: Кез келген адам 65% ақпаратты көру мүшесі арқылы 

қабылдауының өзі тірі, визуалды презентацияның артықшылығын көрсетеді. «Тірі» 

презентациялар немесе «сөйлейтін суреттер» оқырмандардың 50%-ына оң әсер 

етеді. Ал мәтін негізінде құрылған контент тек 20% оқырманның есінде сақталады. 

Инфографиканың интернет-маркетингтегі пайдасы: Оқырмандардың 

көпшілігі суреті көп ақпараттарды оқығанды ұнатады. Демек суретті тиімді 

қолданатын маркетинг жетістікке көбірек жетеді. Визуалды түрде берілген ақпарат 

клиент пен тұтынушыны тартады. Әлеуметтік желі беттерінде жылдам әрі кең 

таралады. Мысалы мәтінге қарағанда суретті бөлісу адам үшін ыңғайлы. Суреттер 

брендтің танымалдылығын 80%-ға өсіреді. 

Бұдан бөлек интернет ресуртары визуалды ақпаратты қолдану арқылы кіріс 

трафигін 12%-ға көбейткен. Қолданушылардың пікірі бойынша түрлі 

графикаларды пайдалану ақпаратты түсінікті ете түседі. 

Ерекшеліктері: ұсынылатын ақпаратпен ассоциативті түрде байланыстағы 

графикалық объектілер; пайдалы ақпаратқа жүктеме; әсерлі ұсыну; тақырыпты 

анық және мағыналы ұсыну. Инфографика әртүрлі болып келеді. Олар 

пайдаланылатын объектілер мен ақпарат ағындарының мақсатына, түрлеріне 

байланысты жіктеледі. Инфографика әрқашан белгілі бір санатқа қатаң түспейді. 

Инфографиканың ең көп тараған және арнайы экономикалық  пәндерді оқытуда  

мынадай бірнеше түрін бөліп көрсетуге болады және сіздерге сабақ беруде 

қолдануды ұсынамын.Статистикалық инфографика - фактілер мен сандарды 

көрсетеді. Ол сонымен қатар деректер арасындағы тәуелділікті визуалды түрде 

беруі мүмкін. Мысалы, адам денсаулығының қолданатын дәрумендер мен 

тамақтануларға тәуелділігі. Бұл – инфографиканың ең қарапайым түрі. 

Карта инфографикасы, әдетте, блогтар мен интернет-БАҚтарға қажет. Алайда 

егер сіздердің карта инфографикаларың қандай да бір ақпаратты білдірсе және 

егжей-тегжейлі түсіндіруді талап етпесе, оны әлеуметтік желілерде батыл 

пайдалана аласыздар.  Егер инфографикада резонанс туғызатын сәт болса, онда ол  

әлеуметтік желілерде жоғары белсенділікке ие болады. 
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Иерархия статистика ретінде қолданылады – сайтқа тұрақты бөлімге ілінеді. 

Бұл  компанияның кез келген үдерістерін немесе шешім қабылдау жүйесін  

сипаттау болуы мүмкін. PR-мақсатта ол ішкі PR қажеттілігі үшін – компанияның 

жұмыс тәртібі және  ережелерін жаңа қызметкерлерге таныстыру мақсатында 

жұмыс  орындарында сызба түрінде ілінуі мүмкін. 

Фото  инфографикасы ол журналдарда жиі шығады. Мысалы, сапалы 

фотосурет жасауды ұсынуға болады.Редакцияның ақпарат жинаудағы көмегі 

ұзақмерзімді қарымқатынас түрінде бонустар әкеледі. Танымдық инфографика 

тұтынушыға белгілі міндетті орындаудың жолын көрсетеді. Мәселені шешуді 

қадам бойынша түсіндіреді. Мұндай визуалды ақпараттың тақырыбы түрлі болады. 

«Күнді қалай тиімді өткізуге болады» дегеннен бастап «Жақсы веб-дизайнерді 

қалай табуға болады» дегенге дейін. 

Инфографиканың тағы бір типі – ғылыми жағы. Инфографика күрделі ғылыми 

ақпаратты түсіндірудің тиімді жолы болып табылады. Мысалы демографиялық 

ақпарат, зерттеу нәтижесі, сандар мен статистика. Мұндай ақпараттарды 

оқырманның бір оқып түсіне қоюы екіталай.Осы тұста сервистің кемшілігін айта 

кеткен де жөн: олар өзіңіздің құрастырған инфографиканы көрнекі кескін түрінде 

сақтау мүмкіндігі жоқ, оны тек сайтқа немесе скриншот экранға қосу арқылы 

жүзеге асыра аласыз; өте төмен қолданбалы компьютерлерде сервистің қызметі жиі 

тоқтап және процессордың қызметін төмендетеді; шаблондар өте аз. Визуальды 

ойлауды дамыту сараптамасы педагогикалық, психологиялық мәселе. 

Педагогикалық және экономикалық бағытта білім беру оқу орындары 

студенттерінің визуальды ойлауының психологиялық талаптарының сапасын 

арттыруға инфографика ұсынылады. 
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Андатпа: Бұл мақалада  педагогикалық білім беру жүйесін модернизациялау, 

педагогтердің цифрлы-креативті құзыреттілігін қалыптастыру қажеттілігін 

арттыру. 

Аннотация: В данной статье описаны модернизация системы 

педагогического образования, повышение потребности в формировании цифрово-

креативных компетенций педагогов. 

Annotation: This article describes the modernization of the pedagogical education 

system, increasing the need for the formation of digital and creative competencies of 

teachers. 

Білім беру процесінің технологиялылығын, білім берудің икемділігін, сондай-

ақ білім алушылардың қызығушылығы мен уәждемесін арттыруды қамтамасыз 

ететін тұжырымдамалық ережелерді дамыту және енгізу бүкіл педагогикалық 

қоғамдастыққа жоғары талаптар қояды. Цифрлық сауаттылық қасиет емес және 

өздігінен пайда болмайды, бұл цифрлық қоғамда өмір сүруге қажетті білім, 

дағдылар мен көзқарастар жүйесі. Сондықтан қазіргі педагогтің, цифрлық болашақ 

мұғалімінің кәсіби шеберлігін арттыру үздіксіз педагогикалық білім беру жүйесін 

дамытусыз және өзгертусіз мүмкін емес. 

Қазіргі уақытта білім беру жүйесін айтарлықтай жаңарту мақсатында 

педагогикалық қызметкерлердің кәсіби шеберлігін үздіксіз арттыру орталықтарын 

құру бойынша жұмыстар жүргізілуде. Бұл ретте білім беру процесіне заманауи 

цифрлық технологияларды енгізу, атап айтқанда, бұлтты сервистерді қолдану 

алгоритмдерін меңгеру, жалпы және қосымша білім беру жүйелерінде интерактивті 

онлайн оқытуды жобалау, онлайн-курстарды негізгі білім беру бағдарламасына 

интеграциялау модельдері мен технологияларын пайдалану мәселелері біліктілікті 

арттыру шеңберінде айқындалды. Қазіргі педагог модератор, білім беру 

траекторияларын әзірлеуші,  жобалық оқытуды ұйымдастырушы, онлайн білім беру 

платформасының үйлестірушісі, стартаптар менторы, ойын шебері, ойын педагогі, 

оқыту құралдарын әзірлеуші болуы тиіс. Сондықтан қазіргі заманғы педагог қолда 

бар цифрлық технологияларды тиімді қолдануды біліп қана қоймай, әртүрлі 

мәтіндік және графикалық редакторларды, ақпаратты өңдеу құралдарын, 

электронды презентациялар жасау үшін бағдарламаларды қолдана білуі керек, 

сонымен қатар жаңа технологияларды игеріп, өзін-өзі жетілдіруге және өзінің 

цифрлық сауаттылығы мен қажетті цифрлық дағдыларын дамытады. 

Заманауи педагог келесі цифрлы дағдыларды игеруі керек: 

- жалпы цифрлық дағдылар: ғаламтордан ақпарат іздеу, кеңсе бағдарламалық 

жасақтамасын пайдалану, деректерді өңдеу және талдау құралдары және т. б.; 
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- жаңа тапсырмаларды орындауға байланысты қосымша цифрлық дағдылар: 

білім алушылармен және ата-аналармен қарым-қатынас жасау үшін әлеуметтік 

желілер мен басқа да цифрлық мессенджерлерді пайдалану; 

- арнайы дағдылар: цифрлық экономиканың соңғы қызметтерін пайдалану 

(мысалы, білім беру мазмұнын орналастыру үшін  технологияларды пайдалану). 

Үлкен және алуан түрлі деректерге шектеусіз қол жеткізу, ақпарат алмасудың 

жоғары жылдамдығы жағдайында әдістемелік сүйемелдеу және білім алушыларға 

қолда бар ақпаратты таңдауда, шынайылығын бағалауда, түсіндіруде және талдауда 

көмек көрсету ерекше маңызға ие. Заманауи педагог интернеттің цифрлық 

ортасында сенімді түрде шарлауы керек, «бәрінен хабардар» болуы керек, жаңа 

білім мен мәліметтер формаларын, түсіндірмелерді және олармен жұмыс істеу 

тәсілдерін іздей білуі керек. Оның таралу жылдамдығының едәуір артуы аясында 

ақпараттың үлкен дерекқорларына қол жеткізу мүмкіндігі білім беруді түбегейлі 

өзгертеді және педагогикалық қауымдастықтан жаңа құзыреттерді игеруді талап 

етеді. 

Педагогтің цифрлық сауаттылығы мен құзыреттілігін қалыптастыруда 

келесі мәселені атап өтуге болады: 

Genially – бұл интерактивті мазмұн жасауға арналған онлайн платформа. Ол 

білім беру, маркетинг, бизнес және креативті жобалар салаларында интерактивті 

презентациялар, инфографикалар, викториналар, және басқа визуалды мазмұн 

түрлерін әзірлеу үшін кеңінен қолданылады. Платформа қарапайым 

қолданушылардан бастап, кәсіби дизайнерлерге дейін барлық деңгейдегі 

мамандарға ыңғайлы. 

Genially-дің негізгі мүмкіндіктері кез келген элементті (мәтін, сурет, график) 

интерактивті етіп жасауға болады. Бейнелерді, аудиофайлдарды, сыртқы 

сілтемелерді қосу мүмкіндігі. 

Таңдаулы шаблондар: Презентациялар, инфографикалар, білім беру 

материалдары, викториналар және басқа мазмұн түрлері үшін дайын шаблондар 

ұсынады. 

Топтық жұмыс: 

Бір жобаны бірнеше адам бір уақытта өңдей алады. 

Командалық жобалар үшін ыңғайлы құралдармен жабдықталған. 

Интеграция мүмкіндігі: 

Басқа платформалармен (Google Drive, YouTube, Canva және т.б.) интеграция 

жасауға мүмкіндік береді. HTML, PDF, немесе URL ретінде дайын өнімді жүктеу. 

Genially қолдану артықшылықтары: 

 Қолдануға жеңіл: Кодтау немесе дизайн саласында арнайы білімді қажет 

етпейді. 

 Эстетикалық мазмұн: Платформа ұсынатын шаблондар өте заманауи және 

тартымды. 

 Интерактивті мазмұн: Көрермендермен байланыс орнатуға мүмкіндік береді. 
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 Құралдардың көптігі: Бір жерде презентация, инфографика, викторина және 

басқа құралдар жасау мүмкіндігі. 

Genially платформасының тегін және ақылы мүмкіндіктері 

Тегін нұсқа: 

 Негізгі шаблондарға және интерактивті элементтерге қолжетімділік. 

 Қарапайым дизайн құралдары. 

 Кейбір экспорт және сақтау шектеулері. 

Ақылы нұсқалар: 

 Кәсіби шаблондар мен кеңейтілген дизайн элементтері. 

 Логотип пен брендтеу мүмкіндігі. 

 Экспорттың барлық түрлеріне қол жеткізу (PDF, интерактивті файл). 

 Пайдаланушылардың әрекетін толық талдау. 

Padlet – мазмұнды орналастыруға арналған тақталарды құруға арналған 

платформа. 

Premiere Pro – бейнені өңдеуге арналған жетекші кәсіби бағдарламалық құрал. 

Wizer.me – бұл ашық ақпараттық білім беру ортасында сабақтар үшін 

инновациялық білім беру ресурстарын құратын педагогтер қауымдастығын 

қамтамасыз ететін платформа. 

Canva – дизайнер еместерге арналған дизайн жасауға арналған платформа: 

Canva кәсіби сапалы графиканы жасауды керемет жеңілдетеді; онлайн платформа 

қарапайым құралдар мен миллионнан астам фотосуреттер, графика және 

қаріптерден тұратын кітапхананы біріктіреді; бұл қызметті презентациялар, 

плакаттар, блог мазмұны, карталар, онлайн маркетингтік материалдар, шақырулар, 

парақшалар және т.б. жасау үшін пайдалануға болады. 

Жаңа ғасырда білім беруді экономикалық өсудің жаңа моделінің орталық 

буынына айналдыру үшін оқыту бағдарламасын сыни ойлау, өз бетімен іздену 

дағдыларын дамытуға, қашықтықтан білім алуға бағыттау қажет. Жаңа Қазақстанда 

педагогикалық білім беру жүйесін модернизациялау, педагогтердің цифрлы-

креативті құзыреттілігін қалыптастыру қажеттілігі туындауда. Ақпараттық ғасыр 

цифрлы технологияларды өз іс-тәжірибесінде жүйелі пайдалана алатын, оқу-тәрбие 

процесін ұтымды басқара алатын, оқу-тәрбие процесін жетілдіру мақсатындағы 

ұдайы ғылыми ізденістер жасайтын, цифрлыкреативті құзыреттіліктері 

қалыптасқан жаһандық бәсекеге қабілетті педагогтерді қажет етеді. Оқу-тәрбие 

процесіне цифрлы технологияларды енгізу, білім сапасының артуына айтарлықтай 

үлес қосары сөзсіз: білім алушылардың танымдық қызығушылықтары артып, 

сындарлы ойлау, шығармашылық ізденіс орын алады. Сол себепті замананауи 

педагогтердің цифрлы технологиялармен қаруландыру маңызды. 

Пайдаланылған әдебиеттер: 
1. «Әділетті мемлекет. Біртұтас ұлт. Берекелі қоғам» ҚР Президенттінің 

Қ.Тоқаевтың Қазақстан Халқына Жолдауы. – Астана, 2022 // 

https://adilet.zan.kz/kaz/docs/K22002022_2 

https://adilet.zan.kz/kaz/docs/K22002022_2
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2. «Цифрлық Қазақстан» мемлекеттік бағдарламасын бекіту туралы» 

Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2017 жылғы 12 желтоқсандағы № 827 қаулысы 

// http://adilet.zan.kz/kaz 

3. Бузаубакова К.Д. Қазақстан Республикасында қашықтықтан оқыту 

жағдайында болашақ педагогтердің цифрлы-құзыреттіліктерін қалыптастырудың 

теориясы мен практикасы: Монография. – Тараз: «ИП Бейсенбекова А.Ж.», 2023. – 

312 б. 

4. Бузаубакова К.Д., Амирова А.С., Маковецкая А.А.Цифрлы педагогика 

[Электрондық ресурс]: оқулық. - Тараз, 2022. - 314 б. 

 

 

 

ИНТЕРАКТИВТІ ЖАТТЫҒУЛАРДЫ СЫНИ ОЙЛАУ МЕН КОМАНДАДА 

ЖҰМЫС ІСТЕУ ДАҒДЫЛАРЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУДА ҚОЛДАНУ 

Шамшиева Шолпан Шаймерденовна 

Информатика пәні оқытушысы, информатика ғылымының магистрі. 

Нархоз Университетінің Экономикалық колледжі 

 

Кілтті сөздер: Интерактивті жаттығулар, сыни тұрғыдан ойлау, 

ақпараттық-коммуникациялық технологиялар, тиімді әдіс, инновация, оқу процесі. 

Ключевые слова: Интерактивные упражнения, критическое мышление, 

информационные и коммуникационные технологии, метод, инновация, 

учебный процесс. 

Keywords: Interactive exercises, critical thinking, information and communication 

technologies, мethod, innovation, educational process, platform. 

Андатпа: Қазіргі білім беру ортасында студенттерге тез өзгеретін әлемге 

бейімделуге көмектесетін дағдыларды дамыту маңызды бола түсуде. Сыни 

тұрғыдан ойлау және командада тиімді жұмыс істеу қабілеті-бұл оқушылардың 

жас кезінен бастап дамытуы қажет екі негізгі құзыреттілік. Интерактивті 

жаттығулар мен ұжымдық тапсырмалар білім деңгейін арттыруға ғана емес, 

сонымен қатар студенттерді сыни ойлау мен топтық жұмыс дағдыларын 

дамытуға ықпал ететін шешімдерді өз бетінше іздеуге ынталандырады. 

Аннотация: В современной образовательной среде становится все более 

важным развивать навыки, которые помогают учащимся адаптироваться к 

быстро меняющемуся миру. Критическое мышление и способность эффективно 

работать в команде, две основные компетенции, которые учащиеся должны 

развивать с раннего возраста. Интерактивные упражнения и коллективные 

задания не только способствуют повышению уровня знаний, но и стимулируют 

учащихся к самостоятельному поиску решений, способствующих развитию 

критического мышления и навыков командной работы. 

Annotation: In today's educational environment, it is becoming increasingly 

important to develop skills that help students adapt to a rapidly changing world. Critical 

http://adilet.zan.kz/kaz
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thinking and the ability to work effectively in a team are two key competencies that 

students need to develop from a young age. Interactive exercises and collective tasks not 

only help to increase the level of knowledge, but also encourage students to independently 

search for solutions that contribute to the development of critical thinking and teamwork 

skills. 

Интерактивті жаттығулар - бұл студенттердің күнделікті оқу үрдісінде 

орындайтын тапсырмалары. Таңдалған жаттығу түріне байланысты тапсырманың 

бұл түрі практикалық дайындық құралы бола алады. Интерактивті жаттығу 

практикалық мәселелерді шешуге және оқу мақсаттарына сәйкес келуі керек. 

Интерактивті жаттығулар оқыту курсында ұсынылған теориялық материалға 

негізделуі керек. Әрбір интерактивті жаттығуда тапсырманы орындау жөніндегі 

нұсқаулық және тапсырманы орындағаннан кейін білім алушы алатын кері 

байланыс нысаны болуы керек. Интерактивті жаттығулардың мақсаты: 

 Студенттерге  білім  алатын білім беру ортасын құру: 

 Идеяларды белсенді талқылау және талдау; 

 Сұрақтар қою және гипотезаларды тексеру; 

 Жалпы міндеттерді шешуде командада жұмыс істеу; 

 Логика мен фактілерге сүйене отырып, өз пікірлерін қалыптастырып және 

оны қорғау; 

 Қарым-қатынас дағдыларын жетілдіру, естуді үйрену және басқалардың 

пікірлерін ескеру. 

Сыни ойлауды және топтық жұмысты дамытуға арналған интерактивті 

жаттығулардың мысалдары 

1. Пікірталастар мен пікірталастар. Оқушылар топтарға бөлінеді, олардың 

әрқайсысы талқыланатын тақырып бойынша белгілі бір көзқарасты қорғайды. 

Қатысушылардың міндеті-өз ұстанымдарының пайдасына дәлелдер жинау және 

қарсы дәлелдерді жоққа шығару. Мақсаты, аргументация және логикалық ойлау 

дағдыларын дамыту, басқа адамдардың пікірлерін қабылдау және дауға бейімделу, 

дәлелдерді дайындау және ұсыну үшін топта жұмыс істеу. Талқыланатын 

тақырыптың мысалы: "Интернет оқыту үшін пайдалы ма?" немесе "Мектеп 

формалары қажет пе?". 

2. Кейстік оқыту (нақты жағдайларды талдау). Оқушыларға нақты өмірдегі 

нақты жағдайды немесе жағдайды талдау ұсынылады. Әр команда өз шешімін 

әзірлейді және оны басқаларға ұсынады. Мақсаты, деректер мен фактілерді 

талдауға үйрету, себеп-салдарлық байланыстар құра білу және нәтижелерді болжай 

білу, талдау және шешім табу бойынша бірлескен жұмыс. Істің мысалы: "Microsoft 

компаниясы қаржылық қиындықтарға тап болды. Олардың жағдайын жақсартуға 

қандай әрекеттер көмектеседі?" 

3. Жобалық жұмыс. Оқушылар алдын ала келісілген тақырып бойынша 

жобаны орындау үшін командаларға біріктіріледі. Жоба тақырыптары ғылыми 

және қоғамдық болуы мүмкін. Жоба әр оқушыдан өз рөлін орындауды талап етеді, 

бұл жалпы нәтижеге әркімнің жауапкершілігі мен үлесін арттырады. Мақсаттар, 
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жоспарлау және ұйымдастыру дағдыларын дамыту, жалпы нәтиже үшін 

жауапкершілікті қалыптастыру, командада ынтымақтастық және тапсырмаларды 

бөлу дағдыларын дамыту. Жобаның мысалы: Өз қалаңызда экология тақырыбында 

презентация жасау немесе мектеп кітапханасын жақсарту идеясын әзірлеу. 

4. "Миға шабуыл"ойыны. Оқушылар тобы белгілі бір мәселенің шешімін 

табуға шақырылады. "Миға шабуыл" барысында әр қатысушы идеяларды айтады, 

содан кейін олар талданады және ең жақсысы таңдалады. Мақсаты, шығармашылық 

және сыни ойлауды дамыту, әр түрлі идеяларды айтуға және талдауға үйрету, 

шектеулі уақыт жағдайында тез әрекет ету және ойлау қабілеті. Мәселенің мысалы: 

"Колледж аумағын жақсарту үшін қандай жобаны ұсынуға болады?" немесе 

"Еріктілер жобасы арқылы қандай әлеуметтік мәселені шешуге болады?" 

5. Рөлдік ойын. Оқушыларға белгілі бір жағдайға сүңгуге және ұсынылған рөл 

аясында әрекет етуге шақырылады. Мысалы, шәкірттердің бірі-қала әкімі, екіншісі-

азамат, үшіншісі-журналист және т.б. Рөлдік ойын әр оқушыға өз көзқарасын 

білдіруге және басқалармен қарым-қатынас жасау арқылы оны негіздеуге 

мүмкіндік береді. Мақсаты, қарым-қатынас және эмпатия дағдыларын дамыту, 

командалық мәселелерді шешу дағдыларын қалыптастыру, аргумент құру және өз 

ұстанымын негіздеу қабілетін дамыту. 

6. "Кері ойлау"әдісі. Оқушыларға "кері" есептің шешімдерін құру ұсынылады. 

Мысалы, оқу үлгерімін қалай жақсартуға болатынын ойлаудың орнына, олар оны 

нашарлату үшін не істеуге болатынын талқылайды. Содан кейін топ мұндай 

жағдайлардан қалай аулақ болу керектігін талдайды. Мақсаты, жағдайды талдау 

және тәуекелдерді бағалау дағдыларын дамыту, "Анти-мысалдарға" негізделген 

түпнұсқа шешімдерді табу, проблемаларға стандартты емес көзқарас арқылы сыни 

ойлауды қалыптастыру. Тапсырма мысалы: "Командалық жобаны сәтсіздікке 

ұшырату үшін не істеу керек?" және аулақ болу керек барлық факторларды талдау. 

7. "Талқылау шеңбері" Сипаттама: қатысушылар шеңберге отырады және 

тақырып бойынша кезек-кезек сөйлейді. Әр оқушы бір сұрақ қоя алады, бір нәрсені 

нақтылай алады немесе өз пікірін білдіре алады. Модератор көршісіне сұрақ қою 

немесе айтылғандарды қорытындылау сияқты сұрақтар қоюы немесе тапсырмалар 

беруі мүмкін. Мақсаты, белсенді тыңдау дағдыларын дамыту, өз ойын білдіруге 

және басқалардың пікірін құрметтеуге үйрету, әр түрлі көзқарастарды ескеру қажет 

болған кезде топта жұмыс істеу дағдыларын қалыптастыру. Тақырыптың мысалы: 

"Интернет жылдамдығы үшін қандай факторлар маңызды?" немесе "Табысты болу 

деген нені білдіреді?" 

Сыни ойлауды және топтық жұмысты қалыптастыруға арналған интерактивті 

жаттығулардың артықшылықтары 

1. Мотивацияны арттыру. Интерактивті жаттығулар көбінесе оқушылар үшін 

дәстүрлі сабақтарға қарағанда қызықты болады, бұл олардың қатысуы мен оқуға 

деген қызығушылығын арттырады. 
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2. Нақты өмір дағдыларын қалыптастыру. Командада жұмыс істеу және 

әртүрлі тәсілдерді талдау арқылы студенттер өзара әрекеттесуді және шешімдерді 

табуды үйренеді, бұл кәсіби және жеке өмірде маңызды. 

3. Әлеуметтік және эмоционалды интеллектті күшейту. Ұжымдық жұмыс 

барысында студенттер эмпатия дағдыларын, басқалардың пікірін тыңдау және 

құрметтеу дағдыларын дамытады, бұл олардың әлеуметтік дағдылары мен 

эмоционалды сауаттылығына оң әсер етеді. 

 
1 сурет. Сыни ойлауды және топтық жұмысты қалыптастыруға арналған 

интерактивті жаттығулардың артықшылықтары 

Қорытындылай келе, сыни тұрғыдан ойлау мен командада жұмыс істеу 

дағдыларын қалыптастыруға арналған интерактивті жаттығулар қазіргі білім беру 

процесінің маңызды элементі болып табылады. Олар оқушылардың ойлау 

икемділігін, логикасын, проблемаларды шешу дағдыларын, сондай-ақ қарым-

қатынас дағдыларын дамытуға көмектеседі. Оқытуда осындай жаттығуларды 

қолдану студенттерді қоғамда табысты өмір сүру үшін қажетті дағдыларды дамыта 

отырып, болашақ қиындықтарға дайындауға ықпал етеді. 
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СЕКЦИЯ №3 

Білім алушының жеке тұлға ретінде қалыптасуындағы ортаның рөлі 

Роль среды в становлении личности обучающегося 

 

 

ЖЕКЕ ТҰЛҒАНЫҢ ДАМУЫНДАҒЫ ЭКОНОМИКАЛЫҚ БІЛІМНІҢ 

ТИІМДІЛІГІ. 

Алтеева Нурбуби Кенесбайкызы 

Арнайы пәндер оқытушы, магистр 

Нархоз Университетінің Экономикалық колледжі 

 

Кілтті сөздер: жеке тұлға, экономикалық білім,  қаржылық сауаттылық, 

қарызсыз қоғам. 

Ключевые слова: личность, экономическое образование, финансовая 

грамотность, общество без долгов. 

Keywords: personality, economic education, financial literacy, debt-free society. 

Аңдатпа: Нарықтық жағдайда табысқа, тұрақтылыққа және жоғары 

пайдаға жету экономикалық білімсіз мүмкін емес. Экономикалық білім тек 

экономика мен басқарудың түрлі саласында қызмет істейтіндерге, ғалым-

экономистерге немесе экономика пәні оқытушыларына ғана керек емес, 

сонымен қатар экономикалық білім күнделікті өмірде кездесетін мәселелерді 

шешуде қоғамның әрбір мүшесіне қажеттілігін бүгінгі өмір талабы көрсетіп 

отыр. Қоғамдағы экономикалық сауатсыздық - экономикалық дағдарыстың 

негізгі себептерінің бірі деуге болады. 

Аннотация: Без экономических знаний невозможно добиться успеха, 

стабильности и высокой прибыли в рыночных условиях. Экономическое 

образование необходимо не только тем, кто работает в различных областях 

экономики и управления, ученым-экономистам или преподавателям экономики, но 

и экономическое образование необходимо каждому члену общества при решении 

проблем, возникающих в повседневной жизни. Экономическая неграмотность в 

обществе является одной из главных причин экономического кризиса. 

Annotation: Without economic knowledge, it is impossible to achieve success, 

stability and high profits in market conditions. Economic education is necessary not only 

for those who work in various fields of economics and management, economic scientists 

or economics teachers, but economic education is also necessary for every member of 

society when solving problems that arise in everyday life. Economic illiteracy in society 

is one of the main reasons for the economic crisis. 

Жеке тұлғаға тән қасиеті - ақыл, ес, яғни, өмірді өзінің сана-сезім өлшемімен 

қарап бағалауға бейім тұруы. Сондықтан өмірді танып білу - миллиондаған жеке 

тұлғалардың сезім, түсінігінен тұрады. 

Жеке тұлғаның еске сақтауы өзге адамдардың тәжірибесін жинақтауға да 

негізделеді. Әрбір тұлға оларды оқып, көріп, оқығанын, естігенін, көргенін өз 
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ойына тоқып, содан сабақ алу арқылы да өзінің іс-әрекетін, мінез-құлқын, сана-

сезімін байытады. 

Адам өмірде өзі жіберген қателіктерден де, басқалардың қателіктерінен де 

сабақ алады. Оны қайталамауға тырысады. Мұны педагогикада адамның өзін-өзі 

тәрбиелеуі деп атайды. Басқалардың өнегелі іс-әрекетінен үйрену, оны өзінің жақсы 

қасиетіне айналдыру өмір заңы. 

Тұлға — жеке адамның мақсатының орындалуы, ерік-жігерінің іске асуы, өзі 

жөніндегі ойын, еркін іске асыруға дайындығы және оны іске асыруының нәтижесі. 

Адам жеке тұлға болып даму барысында  заман талабына сәйкес экономикалық 

білім мен тәрбиені қатар алғаны да дұрыс. Қазақстанның білім беру жүйесінде 

экономикалық ойлауды қалыптастырудың маңызды факторы ретінде, мемлекеттік 

саяси білім мен тәрбие ісі ерекше бағыт алып отыр. Экономикалық білім беру - 

экономикалық білім жүйесін меңгеру болса, экономикалық тәрбие – алынған 

білімнің, бүгінгі әлеуметтік- бағдарланған нарықтық шаруашылық қағидаларына 

сай мінез-құлыққа айналуы. 

Экономикалық білім берудің  басты мақсаты – студенттердің бойында 

экономикалық ойлау қабілетін қалыптастыру, қоғамдағы экономикалық 

құбылыстар мен процестердің  мәнін түсіндіру, қоршаған орта өзгерістеріне 

бейімделе білуі мен қоғамда өз орнын таба білуге үйрету.   Сонымен қатар 

студенттерді экономикалық мәдениетпен, қоғамның экономикалық дамуының 

заңдылығымен таныстыру, оларды жеке тұлғаның дамуы,  қалыптасуы 

негізінде  материалдық құндылықтарды өндіру мақсатында  еңбек ете білуге үйрету 

және өз Отанының патриот азаматын тәрбиелеу. 

Еліміздегі инновациялық экономиканың, білім экономикасының қалыптсауы 

дамудың жаңа сапасын білдіреді, ол зияткерлік пен ғылымды қажетсінетін жоғары 

технологиялық салалардың басым жақтарын танып мойындау, стратегиялық 

маңызды бағыттарда жедел түрде алға жылжу, жоспарлау мен басқарудың жаңа 

тиімді әдістеріне көшу, отандық өнімнің бәсекеге қабілеттілігін жоғарлату, 

халықтың өмір сүру сапасын жақсарту. 

Бұндай күрделі де, ауқымды міндеттерді шешу үшін, түгелдей қоғамның ақыл-

ойының өзгерісі, шаруашылық субъектілерінің қазіргі заманға лайық мінез-құлық 

пен жаңаша экономикалық ойлаудың қалыптасуы қажет. Ал, жаңаша 

экономикалық ойлауды қалыптастыру үшін, дер кезінде жастарға экономикалық 

білім мен тәрбие берудің маңызы зор. 

Әлемдік нарыққа ену кезінде кездесетін қиыншылықтарды жеңіп, бәсекеге 

қабілетті отыз елдің қатарына кіруге негіз болатын, жас қазақстандықтардың 

бәсекеге қабілеттілігін қалыптастыру үшін, үздіксіз экономикалық білім мен 

тәрбие беру және оны жетілдірудің жолдарын іздестіру мен ұтымды қолдану 

жағын қарастыруымыз қажет.  Экономикалық білім беруде жеке тұлғаның 

қаржылық-экономикалық сауаттылығы мемлекет  алдындағы да үлкен тапсырма. 

Себебі қазіргі уақытта қаржылық сауаттылықтың жоқтығынан студенттер 

арасында несие алушылардың саны көбеюде. 
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Қазіргі әлемдегі қаржылық сауаттылық өте жоғары бағаланады. Ең алдымен, 

бұл халықтың әл-ауқаты мен өмір сүру деңгейін арттыру құралы. Егер біз өз 

өмірімізді жақсартқымыз келсе, оған аз физикалық күш салу арқылы көбірек ақша 

тапқымыз келсе, онда қаржылық сауаттылықты арттырудан бастауымыз қажет. 

 Біз білетіндей, қаржылық сауаттылық - бұл адамның қаржылық мінез-құлқы 

саласындағы білімнің, дағдылардың және көзқарастардың жиынтығы, бұл әл-

ауқаттың жақсаруына және өмір сүру сапасының жақсаруына әкеледі. Қаржылық 

сауаттылық адамның жалпы әл-ауқатына, сондай-ақ елдің жалпы 

экономикасына да ықпалы зор. 

"Бай әке, кедей әке" бестселлерінің авторы Роберт Кийосаки жеке тұлғаның 

қаржылық-экономикалық сауаттылығы салық кодексін білуден; бухгалтерлік есепті 

теориялық және практикалық білуден; кірістер мен шығыстардың базалық 

жоспарын құрудан; "ақша" ұғымын білуден және оны пайдаланудан тұрады деп 

жазған. Бұл негіздер студенттердің қаржылық сауаттылығының негізі. Студенттер 

қаржы жүйесін неғұрлым жақсы білсе, соғұрлым олар   маман ретінде көбірек ақша 

табады деген сенім бар. Осыған байланысты қаржылық сауаттылық студенттерге 

тұрақты даму мақсаттары мен міндеттерін орындауға, сапалы білім алуда өз 

жоспарларын табысты іске асыруға көмектеседі. Яғни, студент негізгі және 

жетілдірілген экономикалық ұғымдарды неғұрлым жақсы түсінсе, соғұрлым ол 

болашақта өз өмірін қалай жақсартуға болатынын түсінеді. Студенттердің сапалы 

білім алу мақсаттарының бірі-қаржылық сауаттылық. 

«AMANAT» партиясының «Қарызсыз қоғам» қаржылық сауаттылығын 

арттыру жобасының зерттеуі бойынша жұмыс істейтін 10 млн азаматтың 9 

миллионында несие бар, ал тізілімдегі борышкерлердің жалпы саны 3,4 млн адамды 

құрайды. Тұтынушылық несиелердің жалпы көлемі 5 трлн теңгеге өсіп,  2023 жылы 

18,2 трлн теңгеге жетті. Бұл елдің жылдық бюджетінің 75%-ын құрайды. 

Сарапшылардың бағалауы бойынша, елдегі студенттердің 80%-ында несие бар. 

Партия «Қарызсыз қоғам» жобасын жүзеге асыру жөнінде тың бастама көтерді. 

Президент Қасым-Жомарт Тоқаев оны қолдап, оның ауқымын жалпыхалықтық 

деңгейге шығаруды тапсырды. Бұл жұмысқа Үкімет пен Ұлттық банк қосылды. 

«Қарызсыз қоғам» жобасы қарызға белшеден батып, үмітін үзгендерге нақты 

қолдау көрсетеді. Жоба қолда бар қаражатқа өмір сүруге, қажетсіз несиеден бас 

тартуға үйретеді. Партия хатшысы 2024 жылы барлығы 100 мың студент пен 450 

мың оқушы қаржылық сауаттылық бойынша білім алатынын атап өтті. Қосымша 

200 мың азамат оқу курстарынан өтеді. Осылайша, жоба 750 мың адамды қамтиды. 

Биыл 80 мыңнан астам адам қаржылық сауаттылығын арттыруға мүмкіндік алды. 

Статистикалық деректерге сүйенсек, ҚР Қаржы нарығын реттеу және 

дамыту агенттігінің зерттеуі бойынша елдегі қаржылық сауаттылық 

деңгейі мәселен, 2018 жылы 36,25% болған болса, 2020 жылы 39,07%-ды, 

ал 2021 жылы 4-тоқсанда жүрігізілген әлеуметтік зерттеуге сәйкес, 39,52%-

ға жеткен, 2023 жылы 40,2%-ға жетті. Агенттіктің болжамынша,сандық 
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көрсеткіш ретінде 2024 жылы қаржылық сауаттылық деңгейі 41% - ға тең болады 

деп күтілуде. 

Күтілетін нәтижелер: 

- Азаматтардың қаржылық жоспарлау дағдыларын дамыту; 

- Азаматтардың қаржылық мүмкіндіктеріне сәйкес келетін белсенді 

экономикалық мінез-құлыққа деген көзқарасты қамтитын ойлаудың жаңа түрін 

қалыптастыру; 

- Қаржы қызметтерін тұтынушылардың қаржы секторына сенімін арттыру; 

- Халықтың жалпы экономикалық белсенділігін арттыру, кәсіпкерлікті қолдау 

және өз бизнесін құру; 

- Қаржылық сауаттылық бойынша іс-шаралардың тиімділігі мен қамтылуын 

арттыру. 

Еліміздің бәсекеге қабілеттілігінің басты көрсеткіші – студент жастардың білім 

деңгейінің жоғары және олардың парасатты, аса тәрбиелі тұлғалар болып 

қалыптасуы. Өйткені бүгінгі күнгі студенттер – ертеңгі зиялылар. Күні ертең - ақ, 

олар өндірістік және әлеуметтік басқару жүйесін өз қолдарына алады. 

Экономикалық білім, қаржылық сауаттылық – бұл әр студенттің мақсатына 

апаратын жол. 

Пайдаланылған дереккөздердің тізімі: 
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2. https://egemen.kz/article/368602-oqushylar-men-studentter-qardgylyq-sauattylyq-

boyynsha-bilim-alady 

3. https://bilimnews.kz/content/bolim/matin/tid/ustazdarga/66/5646/1 

 

 

 

ТҰЛҒАНЫҢ ҚАЛЫПТАСУЫНА СТЕЙКХОЛДАРЛАРМЕН ҚАРЫМ-

ҚАТЫНАСТЫҢ МАҢЫЗДЫЛЫҒЫ 

Канапьянова Бота Жұмабайқызы 

өндірістік оқыту шебері, техника ғылымдарының магистрі, 

Туризм және қонақжайлылық индустриясы колледжі 

 

Ключевые слова: стейкхолдар,профориентация, гостевая лекция, мастер 

класс, информационные туры (инфотур), музей, трудоустройство. 

Кілті сөздер: стейкхолдар, қонақ дәрістері, шеберлік класс, ақпараттық 

турларлар, мұражайлар, жұмысқа орналастыру, бағыт бағдар беру. 

Keywords: stakeholder,career guidance,guest lecture, master class, infotour, 

museum, employment. 

Аннотация: Сегодня многим студентам сложно сформироваться как 

личности. Рассматривая факторы формирования личности студентов, 

стейкхолдеры являются ключом к решению этой проблемы. Поэтому в статье  

рассмотрены сотрудничество стейкхолдеров, и их этапы. Основными этапами 

https://farabi.university/news/82492?lang=kz
https://egemen.kz/article/368602-oqushylar-men-studentter-qardgylyq-sauattylyq-boyynsha-bilim-alady
https://egemen.kz/article/368602-oqushylar-men-studentter-qardgylyq-sauattylyq-boyynsha-bilim-alady
https://bilimnews.kz/content/bolim/matin/tid/ustazdarga/66/5646/1
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стейкхолдаров для формирования личности студентов относятся: 

профориентация, мастер-класс, гостевые лекции, родительские собрания 

(тренинги, онлайн-встречи, круглый стол, открытые уроки,форматы 

консультаций), музеи, инфотуры, трудоустройство. Доказано, что 

заинтересованные стороны вносят свой вклад в формирование студентов как 

личности. 

Аңдатпа: Бүгінгі таңда көптеген студенттерге тұлға ретінде қалыптасуы  

қиынға соғуда. Білімалушылардың тұлға ретінде қалыптастыру факторларын 

қарастырғанда, бұл мәселеннің шешуші кілті стейкхолдерлер екені анықталды. 

Мақалада стейкхолдерлердің білімалушылармен қарым-қатынасы жүзеге 

асыруын оңтайландыру үшін 7 сатыға бөліп  қарастырдық.Студенттерді тұлға 

ретінде қалыптастыру үшін стейкхолдерлердің негізгі кезеңдері: кәсіптік бағдар 

беру, шеберлік сыныптары, қонақ дәрістері, ата-аналар жиналыстары 

(тренингтер, кездесу кештері, онлайн жиналыс, дөңгелек үстел, ашық сабақтар, 

кеңес беру форматтары), мұражайлар, ақпараттық туралар, жұмысқа 

орналастыру. Стейкхолдарлар студенттердің тұлға ретінде қалыптасуына  

тікелей байланысты екені дәлелденді. 

Annotation: Today, it is difficult for many students to form as individuals. 

Considering the factors of student personality formation, stakeholders are the key to 

solving this problem. Therefore, the article examines the cooperation of stakeholders and 

their stages. The main stages of stakeholders for the formation of students' personality 

include: career guidance, master classes, guest lectures, parent meetings (trainings, 

meeting evenings, online meeting, round table, open lessons, consultation formats),, 

museums, information tours, employment. It is proved that stakeholders contribute to the 

formation of students as individuals. 

Колледж контекстіндегі стейкхолдерлер-студенттерді оқыту мен тәрбиелеу 

процесіне қатысы бар адамдардың барлық топтары, оларға ата-аналар, педагогтар, 

жұмыс берушілер, әлеуметтік серіктестер жатады. 

Студенттердің кәсіби қалыптасуына, олардың ойлауы мен дүниетанымына 

әсер ететін оқытушылар мен ғылыми жетекшілер. Оқытушылар студенттердің 

өміріндегі негізгі стейкхолдерлер болып табылады, өйткені олардың міндеті тек 

оқыту ғана емес, сонымен қатар Soft Skills сыни ойлауды, құндылықтар мен 

адамгершілік бағдарларды қалыптастыруға көмектеседі. 

Педагогтардың тұлғаның дамуына әсер ету факторларын қалыптастыруды   

бірнеше сатыға жүктеуге болады: 

1. Бағыт бағдар беру; 

2. Шеберлік класс; 

3. Қонақ дәрістері; 

4. Ата-аналар жиналысы,тренингтер, кездесу кештері, онлайн жиналыс, 

дөңгелек үстел, ашық сабақтар, кеңес беру форматтары; 

5. Ақпараттық турлар; 

6. Мұражайлар; 
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7. Жұмысқа орналастыру. 

Колледжіміздің 1 курс 

студенттеріне бағыт бағдар беру 

кезеңніңде: ең біріншіден кәсіптік 

бағдар беріледі. Біздің оқу орнымызға 

түспес бұрын, болашақ 

білімалушыларымызға әрқашан 

мастер класстар, арнайы жаздық 

лагерлер ұйымдастырылады. Әр 

баланың мамандық таңдауына  көмек 

ұшын береміз. Өйткені, қазіргі таңда 

көп байқайтынымыз балалар 

мамандық таңдауға келгенде 

жайбірақат қарап кейін көңілдері 

қалып жатады. Стейкхолдар ретінде 

басынан бастап болашақ 

білімалушыларымызға өз орнын табуына үлес қосумыз керекпіз. 

Студенттерге  тұлға ретінде қалыптасу үшін шеберлік класс ұйымдастырып 

көрсетеміз. Тамақтандыру ұйымдастыру , қонақ үй ісі, туризм, менеджмент, бармен 

бариста салалары бойынша алуан түрлі іс-шаралар ұйымдастырамыз. 

Білімалушылардың қызығушылығы артып оқуға деген ынтасы ашылады. 

Туризм және қонақжайлылық индустриясы колледжінде білімалушының тұлға 

ретінде қалыптасуына стейкохалдарлар көп көңіл бөлуде. 

Қонақ дәрістер білімалушының мамандыққа деген қызығушылығын 

арттыратын форманың бірі.   Өз ісінің мамандары  тәжірибелерімен бөліседі. 

Қазіргі таңда қонақ дәрістерін жаңа форматта өткізіп жатырмыз. Яғни, студенттер 

өңдіріске барып , тәжірибелік бөлімді өз 

көздерімен көріп білімін нығайтады. Бұл 

арнайы білімалушылардың болшаққа деген 

сенімділігін арттыру үшін жасалады 

.Келешекте қандай мықты тұлға болуына 

қол жеткізуге болатының бейнелейді. 

Әрине, білімалушылардың тұлға 

ретінде қалыптастыру үшін ата-аналармен 

қарым -қатынас орнату маңызды. Ата-

аналар жиналысы, тренингтер, кездесу 

кештері, онлайн жиналыс, дөңгелек үстел, 

ашық сабақтар, кеңес беру форматтары 

ұйымдастырылады. Ата-ана, білімалушы, 

педагог арасындағы қарым қатынасты нығайтады. [1] 

Тұлға ретінде білім алушыларды қалыптастыру бірнеше факторлар іске асу 

арқылы ғана жүзеге асады. Сондықтан, келесі саты Ақпараттық турларды 
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ұйымдастыру. Ақпараттық тур студенттерге арналған арнайы бағдарлама. 

Ақпараттық  тур студенттердің шығармашылығын арттыруға, заман талабына сай 

жүруіне тікелей көмек көрсетеді. Ақпараттық турларға: қонақ үйлер, 

мейрамханалар, өңдіріс ұйымдары, экологиялық турлар жатады. Бұл 

білімалушылардың жаңа форматтағы көз қарасын қалыптастыруына тікелей әсере 

етеді. 

        
Тұлғаны қалыптастыруда мұражайларға білімалушылардың баруы маңызды. 

Сол себепті келесі сатыны мұражай деп атадық. Мұражай - көкжиектің кеңеюіне, 

сыни ойлаудың, эстетикалық қабылдаудың және мәдени хабардарлықтың дамуына 

ықпал ететін білім беру процесінің маңызды аспектісі. Мұражайға бару- 

студенттердің мінезін, дүниетанымын және әлеуметтік дағдыларын 

қалыптастыруда маңызды рөл атқарады, оларға білімді игеріп қана қоймай, жеке 

қасиеттерін дамытуға көмектеседі.[3] 

Ең шешуші саты білімалушыны тұлға ретінде қалыптастыруда,  ол әрине 

жұмысқа орналастыру. Әрбір оқытушы ол стейкхолдар. Жұмыс орналастыру 

бағдарламысын іске асыру кезінде, біз бітіруші топтарға міндетті түрде бағыт 

бағдар береміз. Бағыт бағдар барысында Университеттерді  таныстырып, оларға 

ыңғайлы оқу орнын таңдауға көмек береміз. Сонымен қатар, әр алуан жұмыс 

берушілермен қарым-қатынас орнатылады. Біздің оқу орын тәжірибеге көп көңіл 

бөледі. Сондықтан, білімалушылар қазіргі заманауи талаптарға сай келіп нарықта 

өз орнын табады.[2] 

           
Қорытынды: Білімалушылардың  тұлға ретінде  қалыптасуына 

стейкхолдарлардың  маңыздылығы қарастырдық. Мақалада негізгі түйіні, 

Білімалушылардың қоғамда өз орнын табу үшін  әсер ететін тиімді 7 кезеңді 

енгізу. Өйткені, жаңа ортаға келген жасөспірімге бағыт бағдар беру 

стейкхолдардың қолыңда. Стейкхолдар ретінде студенттермен жұмыс жасағанда, 
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әрбір кезеңге ерекше көңіл бөліп, білім алушының ынтасын аша білуіміз керекпіз. 

Оқу орнындарына  7 сатыны енгізу барысында, студенттердің өзінің мамандығына 

деген ынтасы, қызығушылығы, болашаққа деген көз қарасы толықтай өзгереді. 

Студент оқылмаған кітап, ал стейкхолдар бағдаршам екеннің ұғыну керекпіз. Біздің 

болашағымыз , біздің қолымызда! 
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НАРЫҚТЫҚ ӨЗГЕРІСТЕРГЕ БЕЙІМДЕЛЕ АЛАТЫН ЖЕКЕ ТҰЛҒАНЫ 

ҚАЛЫПТАСТЫРУ 

Алтенова Балжан Сламбековна 

Арнайы пәндер оқытушысы 

Логистика және Көлік Академиясының Алматы колледжі 

 

Кілтті сөздер: Жеке тұлғаның ең маңызды белгілері, педагогика ғылымында 

тұлғаны тәрбиелеу, нарықтық өзгерістерге бейім жеке тұлғаны қалыптастыру, 

білікті және кәсіби білікті маман, жаңа технологиялық сапалы білім, білім 

берудегі жаңашылдықтар, жеке тұлғаның жан-жақты үйлесімді дамуы. 

Ключевые слова: Важнейшие черты личности, воспитание личности в 

педагогической науке, формирование личности, склонной к рыночным изменениям, 

квалифицированный и профессионально квалифицированный специалист, новое 

технологическое качественное образование, инновации в образовании, 

всестороннее гармоничное развитие личности. 

Keywords: The most important personality traits, personal education in pedagogical 

science, the formation of a personality prone to market changes, a qualified and 

professionally qualified specialist, new technological quality education, innovations in 

education, comprehensive harmonious development of personality. 

Аңдатпа: Өткенімізге зер сала қарасақ, білім беру жүйесінде осыған дейін 

оқушыға білім, білік, дағдыны қалыптастыруды талап етсек, бүгінгі күннің 

мақсаты – іскерлік қарым-қатынас, оларды өз бетімен білім алуға бағыттау. 

Сондықтан да қазіргі замандағы педагогикалық ғылымның ерекшелігі – оқушыны 

тұлғалық дамуына бағытталған жаңа білім технологияларын қалыптастыруға 

https://www.labirint.ru/books/823628/?ysclid=m3y8pju8ik80490386
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ұмтылу болып табылады. Жеке тұлғаға бағыттап оқытуда білім алушының жеке 

басы бірінші орында тұрады. Әрбір адам тұлға бола отырып, бір жағына жеке 

тұлға, екінші жағынан әлеуметтік топтық тұлға, яғни әлеуметтік маңызды 

сипаттарды қамтушы. Сонымен қатар әрбір оқушының ерекшеліктерін, 

қажеттіліктерін ескере отырып, оның оқу процесінде жан-жақты дамуын 

жүзеге асыру, тұлғаны оқытудың соңғы нәтижесі білікті, кісіби білікті, 

мәдениетаралық қарым-қатынасқа жету.  

Аннотация: Если смотреть в прошлое, то в системе образования до этого 

требовалась выработка знаний, умений, навыков, то цель сегодняшнего дня – 

деловые отношения, ориентация их на самостоятельное обучение. Поэтому 

особенностью современной педагогической науки является стремление к 

формированию новых образовательных технологий, направленных на личностное 

развитие учащегося. В личностно-ориентированном обучении на первом месте 

стоит личность обучающегося. Каждый человек, являясь личностью, с одной 

стороны индивидуален, с другой-социально типичен, т. е. содержит социально 

значимые характеристики. А также осуществлять всестороннее развитие 

каждого учащегося в его учебном процессе с учетом его особенностей, 

потребностей, конечным результатом обучения личности является достижение 

компетентного, личностно-квалифицированного, межкультурного общения.  

Annotation: If you look into the past, then the education system before that required 

the development of knowledge, skills, and abilities, then the goal of today is business 

relations, focusing them on independent learning. Therefore, a feature of modern 

pedagogical science is the desire to form new educational technologies aimed at the 

personal development of the student. In personality-oriented learning, the personality of 

the student comes first. Each person, being a personality, is on the one hand individual, 

on the other hand socially typical, i.e. contains socially significant characteristics. And 

also to carry out the comprehensive development of each student in his educational 

process, taking into account his characteristics, needs, the end result of personality 

training is the achievement of competent, personally qualified, intercultural 

communication. 

Бүгінгі күні әлемдегі барлық елдер жоғары сапалы білім жүйесіне ұмтылуда. 

Өйткені қазіргі заманда елдің бәсекеге қабілеттілігі экономикасының дамуына 

қатысты болса, ал оның дамуы мемлекет азаматтарының білімділігі мен 

біліктілігіне байланысты. Сондықтан білім беру жүйесін болашақтың талабына 

сәйкес дамыту тиіс. Оқушыларға сапалы білім мен саналы тәрбие беруші – мұғалім. 

А.Байтұрсынов, «Мұғалім қандай болса, мектеп һәм сондай болмақ. Яғни, мұғалім 

білімді болса, ол мектептен балалар көбірек білім алып шықпақ. Солай болған соң, 

ең әуелі мектепке керегі білімді, педагогика мен методикадан хабардар, жақсы 

оқыта білетін мұғалім», - деп жазды. Бүгінгі талап – қарқынды өркениет 

бағыттарынан қалыспай, терең білімді игеру. 

Бүгінгі таңдағы әлемдік білім беру жүйесі өзінің жылдам өзгеруімен, 

жаңашылдығымен ерекшеленеді. Ал білім беру жүйесіндегі жаңалықтың негізі – 

https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
https://translate.yandex.kz/?lang=ru-en&text=%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B5%D0%B5
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әрбір білім алушыны жеке тұлға ретінде қабылдай отырып, оның тұлғалық 

ерекшеліктерін ескеріп, оларды болашақ өмірдегі бәсекеге қабілетті тұлға етіп 

тәрбиелеу, өз бетімен шешім қабылдауға, өздігінен ақпараттарды талдауға дамыту. 

Оқыту мен тәрбиелеу процесінде оқушының жеке тұлға болып 

қалыптасуына қоғамдық-көпшілік жұмыстарының ықпалы басым. Қоғам қашан да 

білікті, кәсіби білікті, қабілетті адамдарға мұқтаж. Бүгінде қоғам барған сайын 

күрделене түсуде. Қазіргі кезде мамандық атаулының барлығы бейімділікті, 

ептілікті, шапшаңдықты, ерекше ой қызметін, өзін қоршаған түрлі жағдайларға 

тез икемдеп қана қоймай, оқушыны неге қабілеттілігін анықтайды. 

Қазіргі таңда еліміздегі оқу-тәрбие жұмысына байланысты болып жатқан 

жаңартулар білім мен тәрбие жұмысын қайта қарауды міндеттейді. Жаңа білім беу 

үлгісі бірінші орынға баланың білімін, білігі мен дағдысын емес, оның тұлғасын, 

білім алу арқылы дамуын қойып отыр. 

Педагогика ғылымында тұлғаны тәрбиелеу, білім беру, оқыту, дамыту, 

қалыптастыру, әлеуметтендіру, табыстылық, тұлғаның құзыреттілігі т.б. негізгі 

санаттары мен ұғымдары болып табылатыны белгілі. Жеке тұлғаның 

қалыптасуына, сонымен қатар қоршаған орта да әсер етеді - адам және қоғам 

өміріндегі әлеуметтік – экономикалық өзгерістер, нарықтық ортадағы қалыптасқан 

жағдайлар ықпал етеді. 

Жеке тұлғаның қалыпасуына әсер ететін факторлардың арасында тәрбие ең 

маңызды орын алады. «Адамға ең бірінші білім емес, тәрбие берілуі керек, 

тәрбиесіз берілген білім адамзаттың – қас жауы» деген әл-Фараби. Мәселен, оқып-

үйренуге «жаттап алу дұрыс па?» жоқ «түсініп алу дұрыс бола ма?» — деген 

сұраққа Әбу Насыр: «түсініп алған дұрыс, өйткені барлығын жаттап алу мүмкін 

емес, оларды белгілі бір байланыстары арқылы ойда топтастыру пайдалы», - деп 

жауап береді. Қазіргі таңда қоғамның әлеуметтік сұранысының негізі жан-жақты 

дамыған жеке тұлғаны қалыптастыру. Бұл жеке тұлғаның жан-жақты дамуын 

қамтамасыз ететін іс-әрекет түрлері арқылы іске асады. 

Тәрбие әлеуметтік көзқарас тұрғысынан қарағанда қоғам бақылайтын және 

түзету енгізетін, жастарды мемлекеттік және қоғамдық құрылымдар арқылы 

басқарып бағыттайтын, қоғамның қазіргі және болашақ өміріне қатысуға 

мақсаттылықпен даярлау ісі. Тұлғаның қалыптасуы ұғымына баланың қоғамда 

өздігінен өмір сүруге қабілеттілігі, өз тағдырына өзі үкім ете білуі және өзінің 

қарым-қатынасын түсіне білу қабілетін меңгерген, сонымен бірге құндылық 

атаулыны тұрақты таңдай алу сияқты дамудың шартты түрдегі жетістіктері жатады. 

Мұғалім оқыту процесін жеке бөліктерге бөліп, оқушыларға жеңіл тапсырмалар 

беріп, оларды бірте-бірте күрделендіріп отырады. Оқыту процесі зейін мәдениетін 

тәрбиелеуге бағытталуы керек. Оқуға және қоғамдық жұмыстарға байланысты 

талаптарды жүйелі қойып, оның орындалуын бақылау, өзіндік жұмыстарды 

орындату, іс-әрекетті түрлендіру, ойындарды қолдану, оқушылардың еңбегін 

жеңілдетіп, оқушыға тапсырма орындаудық қажет екендігін түсіндіру арқылы, 

мұғалім оқушының оқуға деген жауапкершілігін тәрбиелейді. 
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Жеке тұлғаның ең маңызды белгілері – саналылығы, жауапкершілігі, 

бостандығы, қадір-қасиеті, даралығы. Әрбір ұстаздың басты мақсаты, жедел дамып 

келе жатқан ортада өмір сүруге қабілетті, өзін-өзі дамытуға, өз ойын еркін айта 

білуге, өз қалаулары мен қоғам талабына сай өзін көрсете білетін, жоғары білімді, 

ұлттық тілді, тарихты жетік меңгерген, отандық және әлемдік мәдениетті бойында 

қалыптастырған, бәсекеге қабілетті, шығармашылығы дамыған жеке тұлғаны 

қалыптастыру. 

Бүгінгі таңда еліміздегі білім беру жүйесінің ең басты міндеті – білім берудің 

ұлттық моделіне өту арқылы жас ұрпақтың деңгейін халықаралық дәрежеге 

жеткізу. Жеке тұлғаны қалыптастыру оқушының өзі арқылы, оның іс-әрекетін 

ұйымдастыру арқылы, ойлау дағдыларын дамыта отырып жүзеге асырылады. 

Осындай өзекті мәселені шешу үшін әрбір педагог-психолог әр түрлі оқыту 

технологияларының оқу мазмұнын, әдістерін және құралдарын оқушылардың жас 

және психологиялық ерекшеліктеріне орай таңдап, тәжірибеде қолдана білуі қажет. 

Жаңа технологиялық әдіс-тәсілдерді пайдалану – ұлттық білім сапасын 

арттырудың бірден-бір жолы, оқушылардың шығармашылық қабілеттерін 

жетілдіруге, интеллектуалдық дамуына көп әсері бар. 

Ендеше, жаңа дамып келе жатқан қоғамға жаңа білім алған, жаңа тұрмысқа, 

жаңа қатынастарға бейімделген, өзінің мүмкіндіктерін іске асыра алатын жоғары 

интеллектуалды тұлғаны қалыптастыруда қазіргі таңда педагог-психологтардың 

атқаратын міндеттері зор. 

Жеке тұлғаның жан-жақты үйлесімді дамуы жоғарғы деңгейде білім беру мен 

кәсіптік даярлық жүйесін үздіксіз жетілдіруді, теориялық білімді тәжіриделі 

еңбекпен, қоғамдық өмірмен үнемі байланыстырып отыруды міндеттейді. Мұндағы 

мақсат-өскелең жас ұрпақты қоғам жұмысына белсене қатысуға, өздігінен шешім 

қабылдауға, ақпараттармен еркін алмасуға, нарықтық өзгерістерге бейімделе алуға 

әзірлеу. Сонымен қатар тұлғаның адами қасиеттерін барлық жағынан дамыту, 

өзінің тек жеке басының қажеттілігін ғана қамтамасыз етуді көздемеуді, өзі өмір 

сүріп отырған қоғамның мүддесін де қорғай алуға бағыт бағдар беру қажет. 

Бүгінде, білім беруді жаңа заман талабына сай үйлестіру, жаңа үлгіде жүргізу 

міндеті туындап, бүкіл оқу-әдістемелік жүйеге жаңа талаптар қойылуда. Бұл 

дегеніміз-мұғалімге білім берудің неғұрлым тиімді жолдарын қарастыру деген сөз. 

Осыған орай, әрбір ұстаз білім берудің сапасын арттыру үшін, білңм беру жүйесін 

дамыту үрдісіне өзіндік үлес қосып келеді. Қазіргі кездегі жаңа технологиялар мен 

жаңашылдық талаптар, мұғалімнің шығармашылық іс-әрекетінің мазмұны 

зерттеушілік қызметтен, жеке ізденістерден, оқушының қабілеті мен дарынын 

таныта білуден тұрады. 

Соған байланысты, заманауи мұғалім оқытудың жаңа әдіс-тәсіліне сүйене 

отырып, жеке тұлғаны ізденгіштікке, танымдық іс-әрекетке баулу, олардың сыни 

ойлауы мен өмірге көзқарасын қалыптастыру сияқты құзіреттіліктерді   дамыту 

арқылы пәнге деген қызығушылығын арттыруды өзіне мақсат етеді. Оқу мақсаты 

бойынша заманауи  әдіс-тәсілдер арқылы  жеке тұлғаның білім, білік, 
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дағдыларының жоғарғы деңгейіне шығуын құзіреттілік деп атайды. Жеке тұлғаның 

құзіреттілігін дамытуда   әдіс-тәсілдердің тиімдісін әр мұғалім өз 

шығармашылығына байланысты өзі таңдайды. Білім саласындағы алғашқы қазақ 

профессоры Құдайберген Жұбанов «Егер мұғалім пәнді жақсы білсе, онда дұрыс 

әдісті де табады» деген екен. Сондықтан, мұғалім сан түрлі әдістерді саралай 

отырып, тиімдісін өзінің ой еңбегімен ұштастара алса ғана, әр сабақ өз нәтижесін 

беретіні сөзсіз. 

Білім берудің заманауи әдіс-тәсілдерін оңтайлы пайдалану арқылы оқушының 

алған білімдерін өмірде қолдана білуі, логикалық ойлауы мен берілген оқу 

материалынан қажетті ақпаратты таба білуі секілді сапаларды  дамыту және оның 

білім сапасына игі ықпал етуін қамтамасыз ету әдістемелік құралдың 

жаңашылдығы мен өзектілігі болмақ. 

Бүгінгі таңда әрбір жеке тұлға білікті де, кәсіби білікті маман болуы қажет. 

Өйткені, қоғамда, кәсіби қызметте жоғары сұранысқа ие мамандар қалыптасады. 

Білім берудің жаңа бағыттарында сөзсіз заманауи, инновациялық тәсілдер мен 

шындыққа негізделген ақпараттар керек (нақты кәсіпорын, ұйым, мекеме, өндіріс 

мәліметтері). Қалыптасқан әлемдік тәжірибеге сүйенсек, қазіргі заманғы нарықтық 

экономикада мамандардың біліміне, кәсіби деңгейіне ерекше талаптар қоятынын 

көрсетеді. Сондықтан терең білім, жаңаша ойлау, жоғары мәдениет қажет. Сондай-

ақ қазіргі заманғы білікті тұлғаның кәсіпкерлік пен іскерлік, есептілік пен 

экономикалық, адалдық пен ар-ождан принциптеріне негізделген, 

бастамашылдығы мен жоғары еңбек тәртібі болуы тиіс. Осыған орай күрделі 

мәселені өз бетінше талдап, жауапты шешімдер қабылдауы және оларды шұғыл, 

кездейсоқ өзгеріс болған жағдайда жүзеге асыра білу маңызды. 

Бүгінгі таңда жоғары білім беру – ұлттық экономиканың жандануын қамтамасыз 

етуге бағытталған. 

Қорыта айтқанда, жастарды білім қууға, бос жүрмей, еңбек етуге әзірлеуіміз 

қажет. Көптеген адамдар тәрбиенің орнын жоғары білім берумен алмастырғысы 

келіп жатады. Оқушының әрқайсысын оқытып, диплом алуына күш саламыз. Бұл 

жақсы, әрине. Ол белгілі мамандықты иеленіп, диплом алады. Одан әрі не істейді? 

Ең бастысы, дипломға ғана емес, сол салаға лайықты азаматтарды тәрбиелеуіміз 

қажет. Көптеген мәселелер заңға да, экономикаға да емес, адамгершілік қасиеттерге 

келіп тіреледі. Бізге ойлана алатын, нарықтық өзгерістерге бейімделіп, соған сәйкес 

нақты шешім қабылдап, ұсыныс айта алатын маман қажет. Бұған жақсы тәрбие 

берудің арқасында қол жеткізе аламыз. 
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БҰҚАРАЛЫҚ МӘДЕНИЕТТІҢ ЖАСТАРДЫҢ РУХАНИ-АДАМГЕРШІЛІК 

КЕЛБЕТІН ҚАЛЫПТАСТЫРУ МЕН ДАМЫТУҒА ТИГІЗЕТІН ӘСЕРІ 

Жомартова Сайраш Тусупхановна 

Қоғамдық пәндер оқытушысы 

Алматы автомобиль және сән индустриясы  колледжі  

 

Кілт сөздер: Бұқаралық ақпарат; Бұқаралық мәдениет; Әлеуметтік 

манипуляция; Ұлттық мәдениет; Бұқаралық сана. 

Ключевые слова: Массовая информация; Массовая культура; Социальная 

манипуляция; Национальная культура; Массовое сознание. 

Keywords: Mass information; Mass culture; Social manipulation; National culture; 

Mass consciousness. 

Аңдатпа: Уақыт өткен сайын жастра арасында әлеуметтік-саяси, мәдени 

құндылықтар өзгеріп дүниеге деген көзқарас пайда болады. Бүгінгі жастардың 

қоғамдағы белсенділіктерін және олардың өміріндегі дәстүрлі құндылықтардың 

ролін анықтау өте маңызыды. Негізгі мақсаты- жастрадың ұлттық 

мәдениеттегі орны, ұлттық құндылықтарды бағалау ерекшеліктеріне бұқаралық 

мәдениеттің тигізетін әсерін анықтау. Жастраға әлеуметтік-мәдени топ 

рентінде әлеуметтік талдау жасау. 

Аннотация: С течением времени у ястр меняются социально-политические и 

культурные ценности и формируется отношение к миру. Очень важно определить 

деятельность современной молодежи в обществе и роль традиционных ценностей 

в их жизни. Основная цель – определить место ястры в национальной культуре, 

влияние массовой культуры на характеристики национальных ценностей. 

Annotation: Over time, socio-political and cultural values among the youth change, 

and their worldview is formed. It is very important to determine the activities of today's 

youth in society and the role of traditional values in their lives. The main goal is to 

determine the place of the youth in national culture, the influence of mass culture on the 
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peculiarities of assessing national values. To conduct a social analysis of the youth in the 

socio-cultural group context. 

XX ғасырдың ерекшелігі – бұқаралық мәдениеттің таралуы, негізінен 

бұқаралық коммуникация құралдарының дамуы арқылы жүзеге асқандығы. 

Бұқаралық коммуникация құралдары әдетте үш компонентке бөлінеді: 

1. Бұқаралық ақпарат құралдары (газеттер, журналдар, радио, теледидар, 

интернет-блогтар және т.б.) – ақпаратты таратып, аудиторияға тұрақты түрде әсер 

етеді және белгілі бір топтарға бағытталған. 

2. Бұқаралық ықпал ету құралдары (жарнама, сән, кино, бұқаралық әдебиет) – 

аудиторияға әрдайым тұрақты әсер етпейді, бірақ орташа тұтынушыға бағытталған. 

3. Коммуникацияның техникалық құралдары (Интернет, телефон) – адамдардың 

өзара тікелей қарым-қатынас жасау мүмкіндігін қамтамасыз етеді және жеке 

сипаттағы ақпаратты беру үшін қолданылады. 

Сонымен, бұқаралық ақпарат құралдары мен бұқаралық мәдениеттің ажырамас 

байланыста екенін көруге болады. Мәдениет «бұқаралық» бола түседі, егер оның 

өнімдері стандартталып, кең аудиторияға таралатын болса. 

Бұқаралық мәдениет («massculture») – «бұқаралық қоғамда» мәдени 

құндылықтарды өндіру ерекшеліктерін сипаттайтын ұғым. Бұл мәдениет жаппай 

тұтынуға бағытталған. Бұқаралық мәдениет XX ғасырдағы әртүрлі мәдени 

құбылыстарды қамтиды, олардың таралуы ғылыми-техникалық революцияның 

арқасында мүмкін болды және бұқаралық коммуникация құралдары үнемі 

жаңартылып отырды. Бұқаралық мәдениеттің өнімдерін өндіру, тарату және тұтыну 

индустриялық-коммерциялық сипатқа ие. Бұқаралық мәдениеттің ауқымы кең: 

қарапайым «китч» (алғашқы комикстер, мелодрамалар, эстрадалық әндер, «сабын 

опералары») түрлерінен бастап мазмұны бай күрделі формаларға (кейбір рок-

музыка түрлері, «интеллектуалды» детективтер, поп-арт) дейін жетеді. 

Бұқаралық мәдениеттің пайда болуы. Бұқаралық мәдениеттің пайда болуы 

мен қалыптасуын екі кезеңге бөлуге болады: 

 Бұқаралық мәдениеттің пассивті таралуы (ежелгі дәуірден XIX–XX ғасырға 

дейін, яғни техника дамыған кезең). 

 Белсенді таралуы (XIX–XX ғасырлардан қазіргі уақытқа дейін). 

Алайда, бұл белсенді таралу кезеңі жағымсыз мақсатты (анти-адамгершілік 

қасиеттерді) көздеп, бұқаралық мәдениеттің толыққанды түрін жоғалтуына алып 

келді және оны жағымсыз қасиеттерге толы мәдениетке айналдырды. 

Тарих бойы халықтар ортақ мәдениеті мен әдет-ғұрпы бар елдерге бөлінді. Бұл 

сөзсіз бұқаралық процесс еді. Мысалы, дәстүрлер мен ғұрыптар бұқаралық 

мәдениет құрылымы бойынша дамыды. Бірақ бұл даму пассивті түрде жүрді. 

XIX–XX ғасырларда техника дамып, көптеген детективтік романдар мен 

бестселлерлердің пайда болуымен, бұқаралық мәдениет білім беру кезеңінен даму 

кезеңіне өтті. Осылайша, мәдени процестер «мәдениет» деп аталатын жағдайға 

айналды. Бұл жағдайды пайдаланып, кейбір саяси топтар «мәдениетті» адамдардың 

санасына енгізіп, әлемді стандартталған нәрсеге айналдыруды көздеді. 
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Мәдениеттанушылар мен тарихшылар бұқаралық мәдениеттің тәуелсіз 

әлеуметтік құбылыс ретінде қай уақытта пайда болғаны жөнінде пікірлерімен 

келіспейді. 

Мысалы: 

 Ресейлік оқытушы Е. Смольская бұқаралық мәдениеттің ұзақ тарихы туралы 

сөз қозғау мүмкін емес деп есептейді. 

 Американдық әлеуметтанушы Д. Уайт Римдегі гладиаторлар шайқасы 

бұқаралық мәдениеттің алғашқы элементтері деп санайды. 

 А. Адорно бұқаралық мәдениеттің қазіргі прототипі XVII–XVIII 

ғасырлардағы Англияның капиталистік дамуы деп көрсетеді. 

Бұқаралық мәдениеттің жағымсыз жақтары. 

Испан философы Хосе Ортега-и-Гассет қоғамды азшылық пен көпшілікке 

бөледі. Ол азшылықты ерекше қасиеттері бар тұлғалар ретінде, ал көпшілікті еш 

ерекшелігі жоқ адамдар жиынтығы ретінде сипаттайды. 

Қазіргі уақытта бұқаралық мәдениет жастардың ақылына теріс әсер етеді және 

ұлттық дамуға зиян келтіруі мүмкін. Мәдениеттің қауіпті салдары: 

 Тұлғаның мәдени санасының дұрыс қалыптаспауына алып келеді. 

 Ұлттық мәдениетті бұзады. 

 Адамгершілік пен руханияттың екінші орынға түсуі. 

 Жеңіл өмір сүруді мақсат тұтатын тұлғаларды қалыптастыру. 

Осыған байланысты, ұлттық-рухани орталықтарды құру қажет, бұл жастардың 

рухани иммунитетін арттыруға және мәдени қауіптерге қарсы тұруға көмектеседі. 

Бұқаралық мәдениеттің әлеуметтік функцияларын зерттеудің қызықты 

теориялық негіздерін соңғы жылдары Е.Орлова әзірледі. Бұқаралық мәдениеттің 

функционалдық доминанты оның адамдарға күрделі заманауи шындық туралы 

салыстырмалы түрде реттелген идеяларды қамтамасыз етуімен және сәйкесінше 

жалпыға қолжетімді әлеуметтік коммуникация тілімен анықталады. Ол бірқатар 

әлеуметтендіру функцияларын жүзеге асырудың арқасында қоғамның барлық 

мүшелері стереотиптік әлеуметтік-мәдени жағдайлар мен олардың шеңберіндегі 

стандартты қатынастар туралы ақпарат ала алатын ақпараттық кеңістікті құрайды. 

Ақпараттандыру функциясы бұқаралық аудиторияны ағымдағы әлеуметтік-

мәдени оқиғалар туралы ақпаратпен қамтамасыз етумен байланысты. 

Білім беру функциясы бұқаралық аудиторияны өткен және бүгінгі күннің 

әлеуметтік маңызды құндылықтарымен таныстыратын, сұраныс пен ұсыныс, саяси 

бағдар салаларында бағдарлануды жеңілдететін ақпаратты тарату мүмкіндігінің 

болуымен түсіндіріледі. 

Бұқаралық коммуникацияның реттеуші қызметі нормативтік ақпаратты 

кеңінен көрсету есебінен жүзеге асырылады. Бұл заңды құжаттарға қатысты 

тұрақты хабарламалар мен түсініктемелер туралы ғана емес. Мұнда жалпы 

қабылданған моральдық пайымдаулар мен бағалар, қоғамдық сауалнамалардың 

нәтижелері кеңінен қамтылып, белгілі бір мәдени тақырыптар қалыптасып, жалпы 

әлеуметтік мәнге ие болады. 
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Әлеуметтік манипуляциялық функция коммуникатордың – ол кім болса да – 

аудиторияны, негізінен, жастарды бір нәрсеге сендіруге, оларды белгілі бір 

әрекеттерге итермелеуге ұмтылуымен байланысты. Бұл жағдайда хабарламаның 

сендіру күшін арттырудың практикалық мәселелері шешіледі, бұл қоғамдық пікір 

мен белсенділікті манипуляциялау технологиясының жинақталуына әкеледі. 

Соңында рекреациялық функцияны ерекше атап өту керек. Біз өскелең 

ұрпақтың назарын күнделікті мәселелерден ойын, қиял, мереке әлеміне аудару 

туралы айтып отырмыз. Ол үшін әртүрлі құралдар қолданылады. Эстетикалық 

ақпарат бейнелеу өнері мен сәулет өнеріне қатысты көркем әдебиет 

басылымдарымен, газет-журналдардың айдарларымен, радиодағы, теледидардағы, 

интернеттегі әдеби, музыкалық, театрлық айдарлармен, электронды жазбалар, 

теледидар, кино және баспа өнімдерімен көрсетіледі. Ойын алаңы ойындардың 

барлық түрлерінен, лотереялардан, викториналардан, жарыстардан және т.б. 

тұрады. Мерекелік көңіл-күйді қалыптастыру үшін, ең алдымен, теледидарда түрлі 

шоулар бар. Мұның бәрі жас аудиторияның күнделікті өмірден алшақтап, түрлі-

түсті бейнелер мен өткір тәжірибелер әлеміне уақытша енуіне мүмкіндік береді. 

Бұқаралық мәдениеттің негізгі белгілері – адамдар арасындағы қарым-

қатынасты бейнелеудің примитивизациясы, әлеуметтік максимализм, табысқа 

табыну, ойын-сауық пен сентименталдылық. Бұқаралық мәдениет 

қалыптастыратын бұқаралық сана өзінің көрінісінде алуан түрлі. Оның негізгі 

айырмашылықтары - консерватизм, инерция және шектеулер. Оның нақты өрнек 

құралдары бар. Бұқаралық мәдениет шынайы образдарға емес, жасанды түрде 

жасалған образдар мен таптаурындарға негізделеді. 

Бұқаралық мәдениет адам санасын мифтендіріп, табиғатта, адам қоғамында 

болып жатқан нақты процестерді жұмбақтайтынына күмән келтіруге негіз жоқ. 

Бұқаралық мәдениеттің мақсаты адамның бос уақытын толтыру және 

шиеленістерді жеңілдету мүмкіндігі емес, осы адамзат мәдениетін пассивті, сынсыз 

қабылдаудың ерекше түрін қалыптастыратын алушының (көрерменнің, 

тыңдаушының, оқырманның) тұтынушылық санасын ынталандыру. . Бұқаралық 

мәдениет – бұл қазіргі қоғамдағы мәдени болмыстың ең типтік тәсілі, мұнда 

бұқаралық мәдениет өндірісі күннен-күнге, үздіксіз, тәулік бойы жүзеге асырылуы 

тиіс. 

Бұқаралық ақпарат құралдарының негізгі қызметі – қоғамды елде және әлемде 

болып жатқан оқиғалардан, саясаттан, экономикадан, ғылымнан, мәдениеттен, 

адамның сыртқы ортасы мен ішкі өмірі туралы, шындықтың барлық сарқылмас 

алуан түрлілігі туралы ақпараттандыру екені анық. . Сондықтан қазіргі әлемде 

бұқаралық ақпарат құралдарының ақпараттық ресурстарына қол жеткізу үшін күн 

сайын аяусыз және күшейіп келе жатқан күрес жүріп жатқаны кездейсоқ емес, 

онымен қамтамасыз ету, сөзсіз, қоғамдағы бүкіл бұқаралық ақпарат жүйесінің 

басым құрамдас бөлігі болып табылады. 
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Ол адамдардың тікелей қажеттіліктерін қанағаттандырады, кез келген жаңа 

оқиғаға әрекет етеді және көрсетеді. Сондықтан бұқаралық мәдениет үлгілері тез 

өзектілігін жоғалтады, ескіреді және сәннен шығады. 

Қазіргі таңда бұқаралық мәдениет жастардың санасына кері әсерін тигізуде. 

Сонымен қатар, ұлттық дамуға зиянын тигізуі мүмкін. Ал бұқаралық мәдениеттің 

бұл қасиеті адамның «тамырын кеседі». Оның нағыз қауіпті салдарын атайық: 

– жеке тұлғаның мәдени санасының дұрыс қалыптаспауы; 

– ұлттық мәдениетті жою; 

– жалпыадамзаттық мәдени құндылықтарға күмәндану; 

– ұлттық руханияттан алшақтау; 

– пайда бірінші орында; 

– рухани ақыл-ой мен адам руханилығының фонында; 

– ескі және жаңа ұрпаққа менсінбеушілік; 

– жеңіл өмірді негізге алатын жеке тұлғаларды қалыптастыру. 

Демек, адамды «тамырынан кесіп» алса, оны еркін игеріп, байқамай-ақ 

«бұқаралық мәдениет» ағынына түсіп кететінін көреміз. Осыған байланысты біз 

өзімізді орыс ғалымы В.Г.Федотованың сөзімен айта аламыз: бұқаралық мәдениет 

«тамырсыз тұлғаларды» қалыптастырады. Ол: «Бұқаралық ақпарат құралдарының 

көмегімен «тамырсыз» адамдар тобы пайда болады және соның салдарынан қоғам 

аномиялық жағдайға (дәстүр мен тәртіпті жоғалту) түседі» деген қорытындыға 

келеді. Қоғамда тәртіп жойылса, құндылықтар мен адамгершілік жойылады. Демек, 

имандылық жойылса, қоғамда рухани жұтаңдар тобы пайда болады. Бұл 

«бұқаралық мәдениеттің» басты мақсаты. 

Жоғарыда айтылған пікірлерді ескере отырып, жылдар өткен сайын бұқаралық 

мәдениеттің негізі жағымды қасиеттерден гөрі жағымсыз қасиеттерден құрала 

бастағанын пайымдауға болады. Егер бұрын халықтық, ұлттық менталитетке 

бейімделу, әлеуметтік жақындасу болса, соңғы үдерістерде керісінше болып жатыр. 

Демек, қазіргі таңда жастарымыздың рухани иммунитетін арттырып, рухани қауіп-

қатерлерге қарсы тұруға қабілетті ұлттық-рухани орталықтарды құру қажет. 

Бұқаралық мәдениеттің негізгі белгілері – адамдар арасындағы қарым-

қатынасты бейнелеудің примитивизациясы, әлеуметтік максимализм, табысқа 

табыну, ойын-сауық пен сентименталдылық. Бұқаралық мәдениет 

қалыптастыратын бұқаралық сана өзінің көрінісінде алуан түрлі. Оның негізгі 

айырмашылықтары - консерватизм, инерция және шектеулер. Оның нақты өрнек 

құралдары бар. Бұқаралық мәдениет шынайы образдарға емес, жасанды түрде 

жасалған образдар мен таптаурындарға негізделеді. 

Бұқаралық мәдениет адам санасын мифтендіріп, табиғатта, адам қоғамында 

болып жатқан нақты процестерді жұмбақтайтынына күмән келтіруге негіз жоқ. 

Бұқаралық мәдениеттің мақсаты адамның бос уақытын толтыру және 

шиеленістерді жеңілдету мүмкіндігі емес, осы адамзат мәдениетін пассивті, сынсыз 

қабылдаудың ерекше түрін қалыптастыратын алушының (көрерменнің, 

тыңдаушының, оқырманның) тұтынушылық санасын ынталандыру. . Бұқаралық 
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мәдениет – бұл қазіргі қоғамдағы мәдени болмыстың ең типтік тәсілі, мұнда 

бұқаралық мәдениет өндірісі күннен-күнге, үздіксіз, тәулік бойы жүзеге асырылуы 

тиіс. 

Бұқаралық ақпарат құралдарының негізгі қызметі – қоғамды елде және әлемде 

болып жатқан оқиғалардан, саясаттан, экономикадан, ғылымнан, мәдениеттен, 

адамның сыртқы ортасы мен ішкі өмірі туралы, шындықтың барлық сарқылмас 

алуан түрлілігі туралы ақпараттандыру екені анық. . Сондықтан қазіргі әлемде 

бұқаралық ақпарат құралдарының ақпараттық ресурстарына қол жеткізу үшін күн 

сайын аяусыз және күшейіп келе жатқан күрес жүріп жатқаны кездейсоқ емес, 

онымен қамтамасыз ету, сөзсіз, қоғамдағы бүкіл бұқаралық ақпарат жүйесінің 

басым құрамдас бөлігі болып табылады. 

Ол адамдардың тікелей қажеттіліктерін қанағаттандырады, кез келген жаңа 

оқиғаға әрекет етеді және көрсетеді. Сондықтан бұқаралық мәдениет үлгілері тез 

өзектілігін жоғалтады, ескіреді және сәннен шығады. 

Қазіргі таңда бұқаралық мәдениет жастардың санасына кері әсерін тигізуде. 

Сонымен қатар, ұлттық дамуға зиянын тигізуі мүмкін. Ал бұқаралық мәдениеттің 

бұл қасиеті адамның «тамырын кеседі».  

Демек, адамды «тамырынан кесіп» алса, оны еркін игеріп, байқамай-ақ 

«бұқаралық мәдениет» ағынына түсіп кететінін көреміз. Осыған байланысты біз 

өзімізді орыс ғалымы В.Г.Федотованың сөзімен айта аламыз: бұқаралық мәдениет 

«тамырсыз тұлғаларды» қалыптастырады. Ол: «Бұқаралық ақпарат құралдарының 

көмегімен «тамырсыз» адамдар тобы пайда болады және соның салдарынан қоғам 

аномиялық жағдайға (дәстүр мен тәртіпті жоғалту) түседі» деген қорытындыға 

келеді. Қоғамда тәртіп жойылса, құндылықтар мен адамгершілік жойылады. Демек, 

имандылық жойылса, қоғамда рухани жұтаңдар тобы пайда болады. Бұл 

«бұқаралық мәдениеттің» басты мақсаты. 

Жоғарыда айтылған пікірлерді ескере отырып, жылдар өткен сайын бұқаралық 

мәдениеттің негізі жағымды қасиеттерден гөрі жағымсыз қасиеттерден құрала 

бастағанын пайымдауға болады. Егер бұрын халықтық, ұлттық менталитетке 

бейімделу, әлеуметтік жақындасу болса, соңғы үдерістерде керісінше болып жатыр. 

Демек, қазіргі таңда жастарымыздың рухани иммунитетін арттырып, рухани қауіп-

қатерлерге қарсы тұруға қабілетті ұлттық-рухани орталықтарды құру қажет. 
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Аннотация: Современный мир переживает стремительные изменения, 

обусловленные цифровой трансформацией, которая затрагивает все аспекты 

жизни — от профессиональной деятельности до повседневного общения. В 

условиях этой трансформации особое значение приобретают интернет-культура, 

цифровая среда и этические вопросы, связанные с использованием технологий. Эти 

элементы оказывают значительное влияние на формирование личности, 

профессиональной идентичности и развитие ключевых компетенций специалистов 

будущего, таких как digital-маркетологи. 

Аңдатпа: Қазіргі әлем өмірдің барлық аспектілеріне - кәсіби қызметтен 

күнделікті қарым-қатынасқа дейін әсер ететін цифрлық трансформациядан 

туындаған жылдам өзгерістерді бастан кешіруде. Осы трансформация 

жағдайында Интернет мәдениеті, цифрлық орта және технологияларды 

пайдалануға байланысты этикалық мәселелер ерекше маңызға ие. Бұл элементтер 

тұлғаның қалыптасуына, кәсіби сәйкестігіне және цифрлық маркетологтар 

сияқты болашақ мамандардың негізгі құзыреттіліктерін дамытуға айтарлықтай 

әсер етеді. 

Annotation: The modern world is experiencing rapid changes caused by digital 

transformation, which affects all aspects of life - from professional activities to everyday 

communication. In the context of this transformation, Internet culture, the digital 

environment and ethical issues related to the use of technology are of particular 

importance. These elements have a significant impact on the formation of personality, 

professional identity and the development of key competencies of future specialists, such 

as digital marketers. 

Современная образовательная система неразрывно связана с использованием 

цифровой экосистемы, которая сегодня стала основой профессионального роста 

студентов и формирования их личности. Цифровая среда предоставляет доступ к 

широкому спектру инструментов и платформ, способствующих развитию 

ключевых компетенций и умений, необходимых для успешной карьеры в условиях 

динамично меняющегося мира. 
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Google Analytics — это один из основных инструментов, применяемых для 

обучения анализу данных и изучения поведения аудитории. Работа с платформой 

формирует у студентов аналитическое мышление, развивает навыки интерпретации 

больших объемов данных и построения эффективных маркетинговых стратегий. 

Преподаватель, используя этот инструмент, может не только продемонстрировать 

его применение на реальных кейсах, но и дать обучающимся задания, которые 

стимулируют их работать над созданием действенных решений в условиях 

реальных задач. Еще одним значимым инструментом является использование 

CRM-систем (например, Salesforce, HubSpot). Эти платформы позволяют 

обучающимся понять, как структурировать клиентские данные, автоматизировать 

взаимодействия с аудиторией и строить эффективную коммуникацию. Применение 

подобных систем в образовательных программах учит студентов работать в 

команде, понимать значимость клиент-ориентированного подхода и применять его 

в будущей профессиональной деятельности.[1, с.32] 

Современные технологии трансформируют маркетинговую отрасль, внедряя 

новые подходы, основанные на использовании искусственного интеллекта (AI) и 

больших данных (Big Data). Эти инновации позволяют оптимизировать процессы, 

улучшить понимание потребителей и повысить эффективность маркетинговых 

кампаний. 

Искусственный интеллект стал важным инструментом для автоматизации 

процессов и повышения их точности. AI применяется в различных аспектах 

маркетинга, включая персонализацию, прогнозирование поведения потребителей, 

создание контента и управление рекламными кампаниями. Исследования 

показывают, что более 80% компаний, внедривших AI в маркетинговую стратегию, 

отмечают значительное улучшение взаимодействия с клиентами (McKinsey, 2023). 

Одним из примеров применения AI является использование чат-ботов и голосовых 

помощников. Эти технологии позволяют автоматизировать клиентскую поддержку, 

обеспечивая круглосуточную доступность и сокращая затраты на обслуживание. 

Согласно отчету Gartner (2022), 70% взаимодействий между клиентами и брендами 

будут осуществляться с использованием AI уже к 2025 году. Например, чат-боты 

на основе AI способны анализировать запросы клиентов, предоставлять 

релевантные ответы и даже предлагать дополнительные услуги или товары.[2, с.67] 

Технологическая среда стала неотъемлемой частью образовательного 

процесса, оказывая значительное влияние на развитие аналитических и 

критических способностей студентов. Исследования показывают, что цифровые 

инструменты, такие как симуляторы, интерактивные тренажеры и аналитические 

платформы, способствуют формированию у обучающихся навыков, необходимых 

для принятия обоснованных решений в сложных условиях. Это имеет важное 

значение для подготовки специалистов, которые должны эффективно работать с 

данными и адаптироваться к быстро меняющимся вызовам современного мира.[3, 

с.89] 
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Аналитическое мышление является ключевой компетенцией в условиях 

цифровой трансформации. Работа с цифровыми инструментами позволяет 

студентам глубже понимать взаимосвязи между данными и использовать их для 

решения реальных проблем. Например, аналитические платформы, такие как 

Google Analytics, предоставляют возможность собирать, обрабатывать и 

интерпретировать данные о поведении аудитории. Работа с аналитическими 

платформами учит студентов анализировать данные в ретроспективе, выявлять 

закономерности и использовать эти знания для построения прогнозов. [4, с.63] 

Современный digital-маркетинг требует от специалистов глубокого понимания 

и применения специализированных навыков, известных как Hard Skills. Эти 

компетенции включают широкий спектр инструментов и технологий, которые 

позволяют эффективно планировать, управлять и анализировать маркетинговые 

кампании. Изучение и развитие таких навыков становится критически важным для 

маркетологов будущего, так как цифровая трансформация меняет подходы к работе 

с данными, созданию контента и взаимодействию с аудиторией. 

Одной из ключевых областей для будущего digital-маркетолога является 

знание принципов и инструментов поисковой оптимизации (SEO). SEO играет 

важную роль в привлечении органического трафика, обеспечивая видимость веб-

сайта в результатах поисковых систем. Специалист должен уметь работать с такими 

аспектами SEO, как исследование ключевых слов, анализ конкурентов, 

оптимизация структуры сайта и создание контента, соответствующего требованиям 

поисковых алгоритмов.[5, с.58] 

В научных исследованиях подчеркивается значимость аналитических 

инструментов для SEO, таких как Google Search Console, Ahrefs и SEMrush. Эти 

платформы позволяют собирать и анализировать данные о посещаемости сайта, 

выявлять слабые места в стратегии и разрабатывать эффективные меры по 

повышению рейтинга. В условиях изменения алгоритмов поисковых систем, таких 

как Google, от специалистов требуется гибкость мышления и способность 

адаптироваться к новым условиям. Таргетированная реклама является одним из 

наиболее эффективных инструментов в арсенале digital-маркетолога. Специалисты 

должны обладать глубокими знаниями о настройке рекламы на платформах, таких 

как Google Ads, Facebook Ads и TikTok Ads, которые предоставляют возможности 

для детальной сегментации аудитории. Исследования показывают, что грамотное 

использование таргетинга позволяет значительно увеличить конверсию и повысить 

рентабельность рекламных кампаний (ROI).[6, с.85] 

Управление платформами для автоматизации маркетинга, такими как HubSpot 

или Marketo, также становится важным навыком. Эти инструменты позволяют 

создавать автоматизированные воронки продаж, сегментировать клиентов по 

различным параметрам и отслеживать их поведение. Исследования показывают, 

что компании, внедряющие платформы для автоматизации маркетинга, отмечают 

значительное повышение эффективности своих кампаний и снижение затрат. [7, 

с.176] 
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В современных условиях digital-маркетинга роль мягких навыков (soft skills) 

становится не менее важной, чем технические компетенции. В условиях высокой 

конкуренции на рынке труда способность работать с людьми, адаптироваться к 

изменениям и эффективно управлять временем выделяют успешного специалиста 

среди коллег. Soft skills представляют собой универсальный набор навыков, 

применимых в любой профессиональной сфере, но в контексте digital-маркетинга 

они приобретают особое значение.[8, с.56] 

Одним из ключевых компонентов soft skills является креативность. Умение 

мыслить нестандартно и находить новые подходы к решению задач особенно важно 

в сфере маркетинга, где эффективность кампаний часто зависит от оригинальности 

идей. Исследования показывают, что креативные маркетинговые стратегии 

привлекают больше внимания аудитории и способствуют более эффективному 

взаимодействию с клиентами. Например, использование инновационных подходов, 

таких как сторителлинг или создание вирусного контента, позволяет брендам 

выделяться на фоне конкурентов. 

Адаптивность является еще одной важной составляющей успешной карьеры в 

digital-маркетинге. Способность адаптироваться к изменениям особенно актуальна 

в условиях цифровой трансформации, которая затрагивает все аспекты маркетинга. 

[9, с.105] 

Управление временем является базовым навыком, необходимым для 

эффективной работы в условиях многозадачности. Digital-маркетолог часто 

сталкивается с необходимостью одновременно работать над несколькими 

проектами, координировать действия команды и следить за выполнением сроков. 

Исследования показывают, что использование техник тайм-менеджмента, таких как 

метод Pomodoro или Eisenhower Matrix, позволяет существенно повысить 

продуктивность и снизить уровень стресса. 

Цифровая среда, в свою очередь, создала новые условия для 

профессионального роста, предоставляя доступ к онлайн-образованию, 

профессиональным сообществам и инструментам для обмена опытом. Она 

способствует интеграции специалистов в глобальное профессиональное 

сообщество, помогая им развивать свои компетенции и укреплять личный бренд. В 

условиях стремительных изменений в технологической и социальной среде успех 

digital-маркетологов и других специалистов зависит от их способности осваивать 

новые инструменты, соблюдать этические нормы и использовать возможности 

цифровой среды для профессионального развития. Таким образом, интернет-

культура, цифровая среда и этика становятся основой для формирования 

устойчивых профессиональных стратегий и долгосрочного успеха. [10, с.87] 
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https://ejcrpp.turan-edu.kz/index.php/jour/search/?subject=%20%D0%BF%D1%81%D0%B8%D1%85%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%8F%D0%BB%D1%8B%D2%9B%20%D1%81%D2%AF%D0%B9%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BB%D0%B4%D0%B5%D1%83
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Аңдатпа:Баяндамада  бірінші бағам студенттерінің бейімделуі қазіргі 

зерттеу саласында негізгі мәселелердің бірі болып табылатыны көрініс тапқан. 

Бейімделу кезеңі барлық оқу кезеңінде жүреді. Алайда, аса маңызды кезең, өзіндік 

іргетасын қалайтын бірінші бағамда оқу кезеңі. Болашақ маманның кәсіби іс-

әрекеті оның бейімділік деңгейіне байланысты. Студенттердің колледжге 

ойдағыдай, табысты бейімделуі үшін оңтайлы жағдай жасау қажет. Колледжге 

бейімделу үдерісінде байқалатын мазасыздық, қорқыныш, қарым-қатынас 

қиындықтарын жеңу, өзін-өзі оң бағалау, өзіндік «Менін» дұрыс қалыптастыру 

үшін ұжымда қолайлы психологиялық ахуал құруға, сондай-ақ тұлғааралық тиімді 

қарым-қатынас дағдыларын дамыту туралы жазылған. 

Аннотация:В докладе отражено, что адаптация студентов первого курса 

является одной из основных проблем в современной области исследований. Период 

адаптации происходит на протяжении всего периода обучения. Однако наиболее 

важным этапом является период обучения в первом курсе, который закладывает 

свой фундамент. Профессиональная деятельность будущего специалиста зависит 

от степени его склонности. Необходимо создать оптимальные условия для 

успешной, успешной адаптации студентов к колледжу. О создании 

благоприятного психологического климата в коллективе для преодоления 

тревожности, страха, трудностей в общении, положительной самооценки, 

правильного формирования собственного «Я», наблюдаемого в процессе адаптации 

к колледжу, а также о развитии навыков эффективного межличностного 

общения. 

Annotation:The report reflects that the adaptation of students of the first exchange 

rate is one of the main problems in the current field of research. The adaptation period 

occurs throughout the training period. However, the most important stage is the period of 

training at the first rate, which lays its own foundation. The professional activity of a 

future specialist depends on the level of his inclinations. It is necessary to create optimal 

conditions for the successful, successful adaptation of students to college. It is written 

about the creation of a favorable psychological climate in the team for overcoming 

anxiety, fear, communication difficulties, positive self-esteem, the correct formation of 

their own "I", as well as the development of effective interpersonal communication skills, 

which are observed in the process of adaptation to college. 

Жағымды ахуал қалыптастыру — адамдар арасында оң қарым-қатынас пен 

достықты нығайтуға, психологиялық жайлылықты қамтамасыз етуге бағытталған 

процесс. Бұл әсіресе білім беру, жұмыс ортасы немесе әлеуметтік қарым-

қатынастар үшін маңызды. 

Жағымды ахуал қалыптастыру үшін келесі тәсілдер қолданылуы мүмкін: 

1. Қарым-қатынасты нығайту 

• Жылы лебіздер айту (комплименттер, қолдау сөздері). 

• Адамдарды мұқият тыңдау және түсінуге тырысу. 

• Пікірлерді сыйлау, әр адамның көзқарасына құрмет көрсету. 

2. Ыңғайлы орта құру 
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• Физикалық кеңістікті жағымды ету (жарық, музыка, таза ауа). 

• Командадағы әр адамның өзін қауіпсіз әрі жайлы сезінуіне мүмкіндік беру. 

3. Эмоциялық қолдау көрсету 

• Адамдардың көңіл күйіне мән беру, қажет болған жағдайда көмектесу. 

• Әркімнің жетістігін мойындау және мадақтау. 

4. Бірлескен әрекет 

• Топтық ойындар, тренингтер немесе қызықты іс-шаралар ұйымдастыру. 

• Жалпы мақсатқа бірге ұмтылу арқылы ұжымдық рухты күшейту. 

5. Позитивті көңіл-күйді сақтау 

• Әзіл-қалжың, позитивті әңгімелер арқылы көңілді атмосфера қалыптастыру. 

• Стресс немесе келіспеушіліктерді сыпайы әрі ашық түрде шешу. 

Ахуал (ағылш. situation) — өзара таныстық, әнгімелесуді білдіретін 

психологиялық ұғым. Көбінесе топтық психологияға байланысты айтылады. 

Сондықтан ол, көбінесе “әлеуметтік-психологиялық ахуал” немесе “психологиялық 

атмосфера” түрінде түсіндіріледі. Бұған қоғам мен ұжымдағы адамдардың өзара 

қарым-қатынасы, көңіл-күйі мен ынтымағы, бірін-бірі түсінуі, тәртіп пен 

жауапкершілік, ортақ борыш пен намыс, үйреншікті еңбек стилі, ортақ пікір, өзара 

сын т.б. кіреді. Оң (жақсы) ахуалға бір қоғамдағы не ұжымдағы адамдардың 

ынтымағын, бір-біріне деген шексіз сенімін, шынайылық пен сыйластықты 

жатқызуға болады. Қоғамның орнықты дамуы немесе белгілі бір ұжымдағы еңбек 

өнімділігінің нәтижесі ұжымдағылардың кәсіби шеберлігі мен дағдысына, білімі 

мен икемділіктеріне ғана тәуелді емес, көпшіліктің мұнда қалыптасқан тұрақты 

көңіл-күйіне де байланысты. Сары-уайым, жабырқау, теңілу, жалғызсырау, ұрыс-

керіс қоғамда да, ұжымда да қолайсыз ахуал туғызып, ортақ мүддеге кесірін 

тигізеді. 

Бейімделу — бұл оқу үрдісін ұйымдастыру мен студенттің оған деген қарым–

қатынасының өзгерісі. 

Колледжде бірінші бағам студентінің бейімделуінің әлеуметтік деңгейі 

көптеген факторларды анықтайды: адамның жекелеген тұлғалық-психологиялық 

ерекшелігі, тұлғасы, іскерлік қабілеттілігі мен тәртібі, құндылықтары, академиялық 

белсенділігі, денсаулық жағдайы, әлеуметтік ортасы, отбасылық деңгейі, т.с.с. 

Жастардың студенттік өмірге қалыптасуы әлеуметтік және биологиялық 

өзгерістердің толықтай жетілмегендігінен, қиын әрі көпжақтылы үрдіс деп 

қарастырылады. Сондықтан, бірінші бағам студентінің колледж жағдайына 

бейімделу мәселесі жалпы теориялық мәселелердің бірі болып табылады [1, 23-б]. 

Кешегі мектеп оқушысының студенттік өмірге «енуі» мәселе міндеттерінің 

өзектілгін анықтап береді. Бірінші бағам студенттерінің студенттік өмірге тез 

бейімделу үрдісі олардың өмір сүру үрдісінде жаңа кезең болып саналады. Оқу 

кезеңінің алғашқы баспалдағында олардың оқу– іс-әрекетіндегі психологиялық 

ерекшеліктері мен өзгерістерін, психологиялық жағдайын зерттеуді қажет етеді. 

Бірақ, бірінші бағамдағы оқу–іс әрекетін ұйымдастыру ісі колледж жағдайына орай 

студенттің бейімделуіне бағытталған. 

https://kk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D2%93%D1%8B%D0%BB%D1%88%D1%8B%D0%BD_%D1%82%D1%96%D0%BB%D1%96
https://kk.wikipedia.org/wiki/%D2%9A%D0%B0%D1%80%D1%8B%D0%BC-%D2%9B%D0%B0%D1%82%D1%8B%D0%BD%D0%B0%D1%81
https://kk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D3%A9%D2%A3%D1%96%D0%BB-%D0%BA%D2%AF%D0%B9
https://kk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%81%D0%B8%D1%85%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%8F
https://kk.wikipedia.org/wiki/%D2%B0%D2%93%D1%8B%D0%BC
https://kk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D1%82%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%84%D0%B5%D1%80%D0%B0
https://kk.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D2%A3%D0%B1%D0%B5%D0%BA_%D3%A9%D0%BD%D1%96%D0%BC%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%96%D0%B3%D1%96
https://kk.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D2%A3%D0%B1%D0%B5%D0%BA_%D3%A9%D0%BD%D1%96%D0%BC%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%96%D0%B3%D1%96
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Орта кәсіби маман даярлау оқу ісінде бірінші бағам студенттерінің бейімделу 

үрдісі мәселелерін шешуге қатысты әдебиеттер мен зерттеулер сараптамасы 

ғылыми–теориялық жаңалықтарды ашып берді. 

Студенттік өмір бірінші бағамнан басталады. Сондықтан да бірінші бағам 

студентінің колледж өмірі мен оқу–іс әрекетіне тиімді бейімделуі тұлға ретінде 

болашағының жақсы дамуына, жақсы кәсіби маман болып қалыптасуына кепіл бола 

алады. Мұнымен оқытудың әртүрлілігі мен қалыптасудың қарама–қайшылық 

мәселелері  зерттеулік, және тәжірибелік қызығушылық туындайды және 

анықталады. 

Кешегі мектеп оқушысының жаңа жағдайға нәтижелі қалыптасуын шешу үшін 

алғашқы оқу жылында студенттің көпшілігі кездесетін типологиялық мәселелерді 

себеп–салдарымен нақты анықтап алу керек. 

Жас жеткіншектің студенттік өмірге қосылуы жолында тұрған кедергі оның 

колледжге қалыптасқан динамикалық стеоротиппен келуімен байланысты. 

Колледжге қабылдануымен қатар бұрынғы қалыптасқан стеоротип бұзылып, жаңа 

түрі қалыптасады. 

Бірінші бағамға түскен студенттерге колледждің оқу–ісі үрдісі мен тәртібін 

қабылдау оңайға соқпайды. Бұл мектеп кезі мен үйде баланың үнемі мұғалім мен 

ата–ана қамқорлығында болуымен тікелей байланысты. Студенттер өздерін өзі 

бақылауға әлі қалыптаспаған, үйренбеген. Техникалық колледжге түсушілердің 

негізгі бөлігі аудандардан (облыс, ауылдардар) келеді. Қалаға келісімен олар ата–

ана қамқорлығынан тысқары болып, өздерінің жеке өмірлерін бастайды. Сондықтан 

да ата–ана тарапынан үнемі бақылау мүмкін емес. 

Студент тек колледжде ғана оқып қоймай, кітапханаларға барып, өз бетінше де 

ізденуі, білім алуы қажет. Ғаламтор мен басқа да құрылғыларды қолдануы керек. 

Оқу ісі үрдісінде студенттің өз бетінше ізденісі біршама рөл атқарады. 

Студент пен оқытушының арасындағы баспалдақ колледждің оқу ісі үрдісінде 

оқытудың әдістері мен ұйымдастырылуы негізінде анықталады. Білім алудың 

мектепте игерілген әдіс – тәсілдері көбінесе жаңа дидактикалық жағдайларды 

бағалап жатады. Кей жағдайда бұл оң нәтиже де бермеуі мүмкін. Студент 

колледждің оқу ісі үрдістерінің талаптарына қалыптасуы үшін біршама уақыт 

кетеді. Көпшілігіне бұл үлкен еңбекпен келеді. Осыдан барып іс – әрекеттің 

түрлілігі, мектепте оқыған адамның колледже білім алуы барысында 

қорытындыланады. Бейімделу үрдісін комплексті түрде: оның әр түрлі деңгейде 

дамуы, яғни, жекелеген тұлғалық қарым–қатынас деңгейінде, жекелеген іс–

әрекетінде, психофизиологиялық реттеу тұрғысынан қарастыру қажет. Қалыптасу 

үрдісіне белгілі бір деңгейде тікелей әсер ететін психикалық бейімделу бұл орайда 

маңызды рөл атқарады [2,79-б]. 

Студенттердің бейімделу мәселесін шешуге бағытталған педагогикалық 

үрдістерді ұйымдастырудың біркелкі емес әрекеттерінің: оқытушылардың 

келіспеушілік әрекеттері, жетекшілердің бұл мәселені шешуде аз көңіл бөлулері 

нәтижесінде студенттердің оқу–тәрбие үрдісіне қалыптасуы қиындайды. Орта 
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кәсіби білім беру педагогикасында студенттердің оқу–ісі әрекетін қабылдауда 

қиындық тудыратын психологиялық–педагогикалық себептер әлі де жеткілікті 

анықталмаған. Сонымен қатар оқу–тәрбие үрдісінде студенттің әлеуметтік– 

психологиялық қалыптасуын қамтамасыз ететін психологиялық – педагогикалық 

жағдайлар да анықтауды қажет етеді [3,96-б]. 

Психологиялық қолдау ең маңызды рөл атқарады. Мейірімділік, көңіл бөлу 

колледждегі оқу–тәрбие үрдісіне бейімделу уақытын азайтуға мүмкіндік тудырады. 

Топ жетекшісі студенттердің сабақ үлгерімі мен сабаққа қатысымын бақылап, ата-

аналарын хабардар етіп отырады. Әркімге жекелей қарым-қатынас жасау – бұл 

біздің топ жетекшілері жұмысының негізгі мақсаты. Олар әркіммен ортақ тіл 

табысуға, ашық сөйлесіп, кеңестері мен ұсыныстарын білдіруге, студенттің 

мағлұматты өз бетінше игеруге көмек көрсетуге, өзінің білімі мен қабілеттілігін 

бағалай білуге үйретуге тырысады. 

Психологтар студенттер арасында қолайлылық қалыптастыруға аз тер 

төкпейді. Мысалы, бейімделу кезінде бірінші бағамға түскен студенттерге 

комплексті диагностика өткізіп, қорытындысы бойынша консультацияға 

шақырады. Консультация барысында студенттердің әртүрлі проблемалары 

анықталып. Бақылауға алып, топ жетекшілеріне ұныстар береді. Өткізілген 

консультациядан кейін студенттің жеке бақылау картасы толтырылады. Сонымен 

қатар колледжде студенттердің бір–бірімен жақындастыруға, ортақ тіл 

табыстырып, достастыруға, курстастардың өзара және жоғарғы бағам 

студенттерімен қарым–қатынас жасай білуге бағытталған әр түрлі мерекелік және 

тәрбилік іс–шаралары ұйымдастырылады.  Әсіресе психологтар емтихан 

алдындағы мазасыздықтарын басу мақсатында сынып сағаттарын, емтихан 

алдында дайындалуға кеңес ақпарат парақшаларын таратады. Сонымен қатар 

мазасыздықтары жоғары әр студенттермен сессия уақытында психологиялық 

қолдау көрсетіледі. 

Әр адамның өзін–өзі бағалай білуі, тұлғалық даму құқығы бейімделудің 

психологиялық жағдайын құрудың негізгі мақсаты болып табылады. Егер біз 

студентке жаңа оқу ұжымына енуіне көмек көрсетсек, оны колледждің барлық 

орталықтарымен (оқу, ғылыми, қоғамдық) бірге жүзеге асыруымыз керек. 

Осылайша орта кәсіби білім жүйесіне енгелі тұрған бірінші бағам студенті 

алдындағы туындаған қиындықтар мен оларды шешу жолдары студенттің 

академиялық белсенділігі мен білім үрдісіндегі жетістігін арттыра түседі. 
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БІЛІМ АЛУШЫНЫҢ ЖЕКЕ ТҰЛҒА РЕТІНДЕ ҚАЛЫПТАСУЫНДАҒЫ 

ОРТАНЫҢ РӨЛІ 

Оразымбетова Айнур Сейденовна 

Тарих пәні оқытушысы 

«ALMATY POLYTECHNIC COLLEGE» КМҚК 

 

Кілтті сөздер: Тұлғаны «дамыту», «тәрбиелеу», «қалыптастыру», 

«әлеуметтендіру» ұғымдары және олардың арақатынасы. Педагогика ғылымында 

тұлғаны тәрбиелеу, білім беру, оқыту, дамыту, қалыптастыру, әлеуметтендіру, 

табыстылық, тұлғаның құзыреттілігі т.б. негізгі катгориялары мен ұғымдары 

болып табылатыны белгілі. 

Ключевые слова:«Развитие», «воспитание», «формирование», 

«социализация» личности их понятия и взаимосвязь. Известно, что в 

педагогической науке основными категориями и понятиями личности являются 

воспитание, образование, обучение, развитие, формирование, социализация, 

успешность, компетентность личности и др. 

Keywords: The concept of personality formation includes the ability of a child to live 

independently in society, his fate includes conditional development achievements, such as 

the ability to judge himself and understand his relationship, as well as the ability to 

consistently choose the name of value. 

The formation of a person as an individual should be considered in the unity of social 

relations, political and economic, ideological, moral and aesthetic, religious, etc., 

regardless of his active activity in terms of his behavior and various influences. 

Аңдатпа: Тұлғаның қалыптасуы ұғымына баланың қоғамда өздігінен өмір 

сүругеқабілеттілігі,өзтағдырына өзі үкім ете білуі және өзінің қарым-қатынасын 

түсіне білу қабілетін меңгерген, сонымен бірге құндылық атаулыны тұрақты 

таңдай алу сияқты дамудың шартты түрдегі жетістіктері жатады. Адамның 

жеке тұлға ретінде қалыптасуын оның өзінің мінез-құлқы жағынан белсенді 

әрекетіне және әр түрлі әсерленуіне қарамастан, саяси-экономикалық, 

идеологиялық, адамгершілік-эстетикалық, діни т.б. қоғамдық қатынастардың 

бірлігінде қарастыру керек. 

Аннотация: В понятие формирования личности можно отнести 

способность ребенка жить самостоятельно  в обществе, умение адаптироваться  

к переменам в ближайшем социальном окружении   и в своей собственной  судьбе, 

а также способность выбирать ценностные ориентации. 

Становление человека как личности следует рассматривать в единстве 

общественных отношений, независимо от ее активной деятельности и различных 

взаимодействий с точки зрения собственного поведения, политико-экономических, 

идеологических, нравственно-эстетических, религиозных и др. 

Annotation: The concepts of "development", "education", "formation", 

"socialization" of the personality and their ratio. It is known that in pedagogical science 
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the main categories and concepts of personality Education, Upbringing, Training, 

Development, formation, socialization, success, personality competence, etc. 

Білім беру жүйесі - сабақтастығы бар білім беру бағдарламалары мен әр түрлі 

деңгей мен бағыттағы мемлекеттік білім беру стандарттары жүйесінің, оларды 

әртүрлі ұйымдастыру құқықтық формадағы, типтегі және түрдегі білім беру 

мекемелерінде іске асырушы тармақтардың, сонымен бірге білім беруді басқару 

органдары жүйесінің жиыны. 

Қазіргі білім беру жүйесінің мақсаты - бәсекеге қабілетті маман дайындау. 

Мектеп – үйрететін орта, оның жүрегі - мұғалім. Ізденімпаз мұғалімнің 

шығармашылығындағы ерекше тұс - оның сабақты түрлендіріп, тұлғаның жүрегіне 

жол таба білуі. Ұстаз атана білу, оны қадір тұту, қастерлеу, арындай таза ұстау - әр 

мұғалімнің борышы. Ол өз кәсібін, өз пәнін, барлық шәкіртін , мектебін шексіз 

сүйетін адам.Өзгермелі қоғамдағы жаңа формация мұғалімі – педагогикалық 

құралдардың барлығын меңгерген, тұрақты өзін-өзі жетілдіруге талпынған, рухани 

дамыған, толысқан шығармашыл тұлға құзыреті.Жаңа формация мұғалімі табысы, 

біліктері арқылы қалыптасады, дамиды. Нарық жағдайындағы мұғалімге 

қойылатын талаптар : бәсекеге қабілеттілігі, білім беру сапасының жоғары болуы, 

кәсіби 

Жаңа технологияны меңгеруде мұғалімнің жан – жақты, білімі қажет. 

Қазіргі мұғалім: 

Педагогикалық үрдісте жүйелі жұмыс жүргізе алатын; 

Педагогикалық өзгерістерге тез төселетін; 

Жаңаша ойлау жүйесін меңгере алатын; 

Оқушылармен ортақ тіл табыса алатын; 

Білімді, іскер, шебер болу керек; 

Қазіргі оқушы: 

Дүниетаным қабілеті жоғары; 

Дарынды, өнерпаз; 

Іздемпаз, талапты: 

Өз алдына мақсат қоя білу керек. 

Баланың жеке тұлға ретінде қалыптасуы мен дамуы, оған әсер ететін 

факторлар. Өмір бойы даму мен тәрбиенің нәтижесінде жеке адамның орнығып, 

жетілуін қалыптастыру деп атайды. Жеке адамның қалыптасуы- күрделі, ағзаның 

өсуі мен жетілуін, стихиялы әсерлерді, мақсатты, ұйымдасқан тәрбиені қамтитын 

қарама-қайшылықты процесс. Педагогика ғылымында "тұлға", "даму" және 

"қалыптастыру" ұғымдары жиі қолданылады. Даму-ол табиғи процесс, соның 

негізінде адам организмінің сапа және сан жағынан өзгеруінің нәтижесі көрініс 

береді. 

Жеке тұлғаның дамуы және оның дүние тануы түрлі жағдайларға 

байланысты.Даму проццесінде негізгі ықпал жасайтын факторлар: туқым 

қуалаушылық, табиғи және әлеуметтік орта мен тәрбие, өзін-өзі тәрбиелеу. Тұқым 

қуалаушылық- жеке тұлғаның ата-анамен биологиялық ұқсастығы. Атап айтқанда:  
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-дене ерекшеліктері: баланың шашы, терісінің түсі, бет келбеті, басының 

формасы, т.б биологиялық ұқсастығы; 

-әлеуметтік қасиеттері: сөйлеуі, көруі, естуі, тік жүруі;  

-дара психикалық ерекшеліктері, қабілеттері: музыкаға қабілеттілігі, бейнелеу 

өнеріне, биге икемділігі, есеп шығаруға, есте сақтау қабілеті т,б нышан түрінде 

болады. Нышандар қабілеттілікке айналады. 

-жоғары жүйке қызметінің белгілі бір түрі-холериктік, сангвиникалық, 

флегматикалық, меланхоликалық. 

Жүсіпбек Аймауытов «Неге арналсаң, соны істе» атты мақаласында: «Кісі 

туғаннан-ақ белгілі бір өнерге, қызметке икем болып туады; басқаша айтқанда, әр 

адамда бір нәрсеге талап, ыңғай, қабілет, яки деректік болады» деген көзқарасын 

баяндайды.  

Адам дамуында орта зор рөл атқарады. Табиғи орта- бұл түрлі табиғат 

жағдайларының адам тұрмысына, қызметіне ықпал жасауы: ауа райы, жері, суы. 

Әлеуметтік орта-жеке тұлғаның мінез-құлқының дамуына ықпал жасайтын 

қоғамдағы әлеуметті қатынас, адамдар, олардың өзара қарым-қатынасытары 

көпжақты әрекеттері.  

Тәрбие- жеке тұлғаның дамуында жетекші рөл атқарады. Адамның туғаннан 

ержету кезеңіне дейін дамуы негізінен тәрбие арқылы, мақсатты түрде сырттай 

ықпал ету жүзеге асырылады.  

Жеке тұлғаның дамуы мен қалыптасуында ықпал ететін факторларға біржақты 

көзқарас, шешім болмауы қажет. Мысалы, 30 жылдардың аяғында, кейбір кеңес 

педагогтары жеке тұлғаның дамуында ортаның рөлі басым деген идеяны қуаттап, 

тәрбиенің жетекші рөлін бағаламады. Сол секілді тәрбиенің рөлін тұқым 

қуалаушылық пен әлеуметтік ортадан жоғары қою факторлары кездеседі. 

Тәрбие үдерісінде тұлғаны «дамыту», «тәрбиелеу», «қалыптастыру», 

«әлеуметтендіру» бір — бірімен тығыз байланыста дамиды. Даму дегеніміз, ең 

алдымен адам ағзасындағы физиологиялық және психологиялық сапалық 

өзгерістер. Бұл өзгерістер белгілі бір әлеуметтік ортада болады. Адам биологиялық 

жанды зат ретінде дүниеге келеді де, ол даму үрдісінде әлеуметтік қызметтерді 

(өмірге, адамдарға, еңбекке, тұтастай қоғамға қатысты, т.б.) атқару арқылы ғана 

тұлға болып қалыптасады. 

Тәрбие әлеуметтік көзқарас тұрғысынан қарағанда қоғам бақылайтын және 

түзету 

енгізетін, жастарды мемлекеттік және қоғамдық құрылымдар арқылы басқарып 

бағыттайтын, қоғамның қазіргі және болашақ өміріне қатысуға мақсаттылықпен 

даярлау ісі. Тәрбие туралы түсінікке баланың жеке басының қалыптасуы мен дербес 

ерекшеліктерін ескерумен іске асырылатын толық қанды және толық құқылы тұлға 

тәрбиелеуге болады деп тануды талап ететін және педагогикалық үдерістің 

субьектісі ретінде тұлғаның қоғамдағы жаңа ұстанымы орнығады. 
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Тұлғаның қалыптасуы – тұлғаның шындықпен өзара әрекеті барысындағы 

өзгеріске түсу үдерісі және оның дене құрылысы мен әлеуметтік-психологиялық 

жаңаруындағы өзгерістердің пайда болуы. 

Оқушы тұлғасының дамуы мен қалыптасуында тәрбие ортадан дамуына 

қажетті материалды іріктейді; жағымсыз ықпалдардан шығу жолдарын іздестіреді; 

оқушының мүмкіншілігін анықтайды, ашады, табиғи нышандарының дамуына 

жағдай жасайды. 

Тұлғаның дамуы мен тәрбиесі көптеген идеяларға негізделеді: 

— адамды қабілетіне және дарындылығына сүйеніп, жан-жақты дамыту; 

— ересек адамдар мен балалардың бірлесу ісәрекеттерінің ынтымақтастығы, 

мұғалім мен балалар еңбегінің бірлестігі, мұғалімнің балаға ерекше көңіл аударуы, 

ата-аналармен мен мұғаліммен ынтымақтастық, өзін-өзі құрметтеу идеясы , өзінөзі 

тәрбиелеу т.б. 

Тәрбие адамның ішкі жан дүниесіне ұнамды қозғау салып, өзіндік өңдеу 

белсенділігін 

арттыра алса ғана, адам өз дамуындағы қызметін орындай алғаны. 

Қалыптасу түсінігіне келетін болсақ, ол жеке адам дамуының нәтижесі ретінде 

оның кемелденуін және тұрақты сапалар мен қасиеттерді иемденуін білдіреді. 

Балада табиғаттан, тумысынан жалпы адамдарға тән сөйлеу мәдениеті және 

жеке өз басына байланысты әртүрлі нышандар қоры, табиғи қасиеттері жеке 

адамның өзіндік мүмкіншіліктерін құрайды, солар арқылы түрлі қабілеттіліктердің 

қалыптасуы басталады. 

Табиғи мүмкіншіліктер адамның әлеуметтік өмір әрекеттерінің барысында 

дамиды. Адамның өмір сүру ортасы болмаған жағдайда табиғи нышандардың, 

қабілеттіліктер мен бейімділіктердің де күші жойылады. 

Жеке адамның қалыптасуында өзін-өзі тәрбиелеудің маңызы зор, ол – адамның 

саналы түрде, белгілі бір мақсат көздеп өзінің бойына қалыптастыратын қасиет, 

мінез-құлық, дағдысына бағытталған жұмыс. Егер тәрбие жеткіліксіз, әлсіз болса, 

баланың қалыптасуына кері әсер етеді. 

Жеке тұлға дамуы мен қалыптасуында ықпал жасаушы әсерлер екі топқа 

бөлінеді: ішкі және сыртқы. Қоршаған орта, тәрбие – сыртқы әсерлер. Сыртқы 

әсерлерінен пайда болатын сезімдер мен толғаныстардың жиынтығы – ішкі 

әсерлерге жатады. Жеке тұлғаның дамуы мен қалыптасуы – осы екі фактордың 

байланысынан пайда болады. 

Тұлғаны әлеуметтендіру біріккен қарым-қатынас іс-әрекет барысында 

қалыптасады. Педагог кез келген қызметке кірісуі үшін алдын ала қойылатын 

талаптарды ескереді. Педагогикалық талапты орындау ғана педагогикалық 

мақсатты қатынастардың нәтижелі болуын қамтамасыз етіп қоймайды. Балалар 

ұжымындағы шағын топтардың пікірі мен беретін бағасы және іс-қылықтары да 

маңызды. 

Тұлғаны әлеуметтендіруде әлеуметтік тұрғыда отбасына әлеуметтік-

экономикалық, құқықтық, психологиялық және педагогикалық, баланы отбасына 
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тәрбиеге алған отбасына қолдау көрсету, көп балалы және мүгедек балалы отбасы 

балаларының денсаулығын нығайтуға көмектесу негігі орын алады. 

Оқушыны тұлға ретінде қалыптастыру үшін мынандай іс-әрекеттердің 

маңызы бар екендігін қарастырайық: 

1) оқушылардың бірлестігі – ұжымдық еңбек әрекеті барысында – қарым-

қатынасты қолданудың  шарты болады;  Еңбек әрекетінің құралы – қарым-қатынас; 

2) адамды қалыптастыру процесі – біздің қоғамымыздың осы міндетті 

шешу үшін жасаған барлық жағдайлардың  бірлігімен анықталады;   экономикалық 

және рухани өміріміздегі мәселелерді шешудегі барлық жағдайлардың бірлігімен  

анықталады; 

3) баланың (жеке тұлғаның) қалыптасуын қамтамасыз ететін іс-

әрекеттердің  маңыздысы – педагогикалық ықпал ету құралдары (сол нақтылы 

жастағы топтарға тән негізгі іс-әрекеттердің түрлері деп есептеуге болады, ал 

әдістер – сол іс-әрекеттерді жүзеге асырудың құралы болады). 

Бұл қорытындымен психологтардың да пікірлері сәйкес келеді. 

Оқыту процесіндегі танымдық іс-әрекеттің психологиялық-педагогикалық 

негіздері. 

Оқушының таным іс-әрекеті мұғалімнің басшылығымен жүзеге асады. Таным 

қабілетін дамыту туралы совет педагог-ғалымдарының  (Н.Дайри, М.И.Махмутов, 

Л.В.Занков, М.Н.Скаткин, И.А.Лернер, А.И.Пискунов т.б.) тұжырымдары мен 

пікірлері бар. Олардың идеяларының мәні мынадай: 

1) танымдық  қабілеттің  дамуы – бұл барлық мұғалімдердің барлық пәндер 

бойынша оқыту процесіндегі мақсаттылық іс-әрекеттері. 

2) оқушыларға білім беру және обьективтік шындықты тану мәселелері 

жайындағы оқулықтың рөлі. 

3) оқытудың әдістері мен формаларын жетілдіру. 

4) мұғалімнің теориялық дайындығы, педагогикалық шеберлігі, білімдарлығы 

– оқушылардың таным іс-әрекетін дамытудың шешуші құралдары болып табылады. 

Тұлғаның оқудағы белсенділік деңгейінің өрістеуінде оның логикалық дамуы 

да ескерілуге тиіс. Сондай-ақ, тұлганың жеке басының өзіне ғана тән 

ерекшеліктерімен қатар оқуға деген ынтасы, мотиві айтарлықтай мәнге ие болады. 

Оқытудың дәстүрлі логикасындағы негізгі кезеңдеріне мән берсек, оқушыға 

олар білуге тиісті материал таныстырылады, ал олар қабылдап, мәнін үғынып, 

ойлауымен қатар, көңілінде бекіту әрекеттері жалпы тәртіпке саналатыны белгілі. 
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ЖАСТАР ТӘРБИЕСІНЕ АҚПАРАТТАНДЫРУДЫҢ РӨЛІ 

Абдикалыкова Ғалия Жолдыбайқызы 

Қоғамдық пәндер оқытушысы,жоғарғы санатты 

Алматы автомобиль және сән индустрия  колледжі 

 

Кілтті сөздер: жеке тұлға, әлеуметтенілу, ақпараттандыру, ақпараттық 

құралдар. 

Ключевые слова: личность, социализация, информация, информационные 

средства. 

Key words: individual, socialization, information, information tools. 

Аннотация:Жеке тұлғаның әлеуметтенілуіне  ақпараттандырудың 

маңызды рөлі мен бүгінгі жастардың тәрбиесіне   әсері туралы айтылады. 

Аннотация: Обсуждается важная роль информации в социализации 

личности и ее влияние на образование современной молодежи. 

Abstract: It is discussed about the important role of information in the socialization 

of an individual and its impact on the education of today's youth. 

Тәуелсіз елдің ең басты мақсаты өркениетті елдер қатарына көтерілу болса,ол 

өркениетке жетуде жан – жақты дамыған, рухани бай  капиталы бар жеке  тұлғаны 

қалыптастырудың   алатын орны ерекше.  Сондықтан заман талабына сай оқу- 

тәрбие  үрдісін жетілдіре отырып, қоғам сұранысына сай жеке тұлға қалыптастыру 

мәселесі бойынша жастарға  ақпараттық-коммуникациялық технологияларды  

меңгеру  тиімділігі артып отыр. 

Жеке тұлға құрылымы төмендегідей компоненттерден тұратындығын  

зерттеушілер көрсетеді: 

1. Әртүрлі қасиеттер, өзара әсерлесетін қажеттіліктер мен мүдделер, идеялар, 

практикалық мақсаттар жүйесі енетін жеке тұлғаның бағыттылығы. 

2. Табысқа жетуде жеке тұлғаның мүмкіндіктері, оның қабілеттері. Қабілеттер 

өзара байланысты және бір-біріне әсер етеді. 

3. Мінез, яғни адамның әлеуметтік ортадағы мінез-құлқының стилі, мінез 

адамның рухани өмірінің мазмұны мен формасының бірлігінен тұратын күрделі  

синтетикалық білім беру.Мінездер жүйесінен жетекші қасиеттерді көруге болады. 

 Моральдық адамдарға деген қайырымдылық не рақымсыздық, айналасындарға 

деген жауапкершілік, қарапайымдылық және т.б); 

 Ерік сапалары ( табандылық, өжеттік, сабырлық,және т.б) жатады, олар бір 

мінез-құлық стилі мен практикалық міндеттерді шешу тәсілдерін шешеді. 

4. « Мен» ұғымын білдіретін басқару жүйесі болып табылады. « Мен»- жеке 

тұлғаның өзін тануы жөніндегі білім беру, ол өз-өзіне бақылау жасау және 

әрекеттер мен қылықтарды реттеу, өмірді жоспарлау. 

«Жеке тұлғаның» құрылымы күрделі. Жеке тұлғаның құрылысына 

биологиялық та, рухани да, әлеуметтік те, психологиялық та элементтер енеді.  

Олар бір -біріне бағынуы, үндесуі керек. Егер бұндай үндесу болса, бұл  бұл басқа 

адамдармен әлеуметтік қарым-қатынасқа түсуге қабілетті, салауытты қалыпты 
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жеке тұлға.Егер ол болмаса, онда ол  ұйымдаспаған болып есептеледі,мұның өзі 

әлеуметтік байланыстар мен басқа да өмірлік қиындықтарды асқындыра түседі. 

Осылайша, егер әлеуметтендіру процесі табысты жүрсе , онда ол: адамның 

мәдениетке қол жеткізуін , өзі жататын қоғамдағы әлеуметтік нормалар мен 

құндылықтарын өмір бойы игеруін  қамтамасыз етеді.[1,43-44 б] 

Жеке тұлға типологиясын құндылық бағыттылығына байланысты бөлсек: 

1. Дәстүрлі бағыттағылардың борыш, тәртіп, заң тыңдау,  сол  сияқты дербестік, 

тіл табысқыштық, өзін жүзеге асыру сияқты қасиеттері неғұрлым төмен. 

2. Идеалистердің, керісінше, дәстүрлі нормаларға ,тәуелсіздік және беделге бой 

ұсынбау, қандай жағдайға болмасын,өзін дамытуға  деген сындарлы көзқарасы 

айқын байқалады. 

3. Жеке тұлғаның фрустрирланған ( сөзбе сөз: қиындықта қалған) типі үшін өзін-

өзі төмен бағалаушылық, жабырқаушылық, тұнжырау, өмір ағымынан өзін 

лақтырып тастағандай  сипат тән болады. 

4. Реалистерде борыш пен жауапкершілік  сезімін  дамыту арқылы өзін жүзеге 

асыруға , өзіндік тәртіп  пен  өзін бақылауы басым салауатты скептицизмге ұмтылу 

басым болады. 

Социологияда жеке  тұлғаның модальді, идеалды, базисті типтері бар. 

1. Жеке тұлғаның модальді типі- осы қоғамда шынайы орын алғандар. 

2. Жеке тұлғаның идеалды типі нақты жағдайға байланысты  болмайды. Жеке 

тұлғаның  бұл типі жан-жақты және  үйлесімді  дамыған тұлға. 

3. Жеке тұлғаның базисті типі қоғамдық дамудың қазіргі кезеңдегі  

қажеттіліктеріне  жақсы үлгіде жауап беретіндер. [2,46 б] 

Олай болса,  жеке тұлға болып қалыптасуда жастарды да типтеріне қарай, 

тәрбиесіне ақпараттандырудың  рөлі ерекше. Себебі қазіргі қоғамда ақпараттық 

технологиялардың дамуы жастардың өміріне үлкен әсер етіп отыр. Ақпараттандыру 

жастарға тек білім алу мен мәдениетке қол жеткізудің мүмкіндігін ғана емес, 

сонымен қатар өздігінен даму мен әлеуметтенудің жаңа жолдарын ашады. 

Ақпараттық құралдар мен платформалардың көмегімен жастар өз көзқарастары мен 

пікірлерін білдіріп, әлемдегі өзгерістерге бейімделе алады. 

Жастар – бұқаралық ақпарат құралдарын барынша пайдаланатын және әртүрлі 

мазмұндағы ақпаратты құлшыныспен қабылдайтын әлеуметтік топ. Бірінші топ 14-

18 жас арасын құратын жастар, олар негізінен мектепте, колледжде, арнаулы оқу 

орындарында оқиды.Екінші топ жастары(18 бен 24 жас арасы) бұл жастағылар да 

еңбек нарығындағы сұранысқа ие болмайды, өйткені олардың тиісті кәсіби және 

әлеуметтік тәжірибелері жоқ, олар бәсекеге қабілетті емес.Үшінші топқа 25-30 

арасындағылар.  Бұл жас шамасындағылардың нақты жұмыс тәжірибесі бар, 

көпшілігі оқу орындарын бітірген. Міне жастардың жас ерекшеліктеріне қарай 

ақпараттандырудың  тигізетін әсерінде ерекшеліктер бар. [3,180 б] 

Жастар өте құмар және өз қаласында ғана емес, дүние жүзінде болып жатқан 

барлық оқиғалардан хабардар болғысы келеді. Жастар ақпаратқа  үнемі 

қызығушылық танытады. 
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Жастар өзі үшін де, қоғам үшін де жаңа шындыққа кіреді, ол оны көбінесе 

тәлімгерлердің мақсатты көмегінсіз өздігінен игереді. Делдалдық қоғамдағы 

«тәлімгерлердің» бұл рөлін бұқаралық коммуникация құралдары түріндегі әртүрлі 

делдалдар алады: баспасөз, теледидар, радио, интернет, ұялы байланыс. Бүгінде 

олар жастардың табиғи мекеніне айналып, жеке тұлғаның әлеуметтенуінде үлкен 

маңызға ие. 

Ақпараттандыру – заманауи қоғамның маңызды құралы. Жастарды 

тәрбиелеуде ақпараттық технологияларды тиімді пайдалану олардың білімін, 

санасын,  дүниетанымын қалыптастыруда үлкен рөл атқарады. 

Ақпараттандырудың  заманауи қоғамдағы негізгі рөлі: 

1. Білім беру және ақпараттық қолжетімділік саласы бойынша: 

Ақпараттық технологиялар арқылы білім алудың мүмкіндіктері кеңейді. 

Жастар интернет арқылы түрлі курстарға, лекцияларға, вебинарларға қатысып, 

кітаптарды, мақалаларды басқа да ресурстарды онлайн түрде оқуға қатысып, өз 

білімдерін дамыта алу мүмкіндігі бар. Бұл қолжетімділік оқыту сапасын арттырады, 

білім деңгейін жоғарылатуға мүмкіндік ашады. Нәтижесінде, кейінгі жылдары 

интернет  кеңістігінде, әлеуметтік желілерде еліміздің күнделікті өзекті саяси 

мәселелерін талқылауда жастардың азаматтық-саяси белсенділігі артып келе 

жатқаны байқалады. Өз кезегінде интернет кеңістігінде азаматтардың кері 

байланысы маңызды саяси мәселелерді шешуде билік пен қоғам арасындағы өзара 

әрекеттесудің жаңа формаларын қалыптастыруға жол ашады деген үміт бар. 

Осылайша, билік пен халық арасындағы заманауи коммуникациялық өзара іс-

қимылда цифрлық технологиялардың рөлі басымдық танытып отырғанын көруге 

болады. 

2. Мәдениет және құндылықтар саласы бойынша: 

Жастарды ақпараттық құралдар  әр түрлі мәдениеттермен таныстырып, 

әлемдік құндылықтарды қабылдауға ықпал жасайды. Жастар интернет арқылы 

түрлі мәдениет  жетістіктерімен бөлісіп, өздерінің жеке көзқарастарын 

қалыптастыра біледі. Бұл адамгершілік, достық, бейбітшілік , қайырымдылық 

сияқты құндылықтардың кең таралуына мүмкіндік ашады. Патриотизм, 

экологиялық мәдениет, денсаулық сақтау туралы мәліметтер тарату. 

3. Әлеуметтік желілер және өз-өзін білдіру саласы бойынша: 

Жастардың өзін-өзі танытуына, пікір алмасуына және қоғаммен байланыс 

орнатуына әлеуметтік желілер мүмкіндік береді. Жастардың өзекті мәселелер 

бойынша ақпарат алуы мен  еркін пікірлерін білдіруіне  жол көрсетеді.  Әлеуметтік 

желілер жастардың өз пікірлерін ашық білдіруіне, қоршаған ортаға әсер етуіне, 

белгілі бір әлеуметтік жағдайлар мен проблемаларды көтеруіне  ықпал етеді. 

Интернет және ұялы телефонда қолжетімді Facebook, Twitter, YouTube сияқты 

әлеуметтік желілерді кең қолдану арқылы ақпаратты жылдам алу және түрлі салада 

жастардың өз бетімен білімі мен қабілетін арттыруына қолайлы жағдай қалыптасып 

келеді. Бүгінгі күні цифрлы кеңістікте жастар ерекше белсенділік танытып отыр. 

Себебі кейінгі жылдары Қазақстанда жастар арасында интернет қолданушылар 
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саны артып, әлеуметтік желілер мен түрлі онлайн-платформаларда белсенділік аясы 

кеңейіп келеді. TNS деректеріне сәйкес 2020 жылдан бастап елімізде әлеуметтік 

желіні пайдаланушылар саны күрт өскен. 2021 жылдың қаңтарында жалпы саны 12 

млн адамға жетіп, 2020 жылдың басымен салыстырғанда 26%-ға (2,5 млн адамға) 

артты. 

4. Кәсіби бағыт-бағдар және еңбек нарығы саласы бойынша: 

Жастарға ақпараттық технологиялар  кәсіптік  бағыт-бағдар таңдауына   жол 

ашады. Олар интернет арқылы мамандықтар туралы мәліметтер жинап, өз 

қабілеттері мен қызығушылықтарына сәйкес саланы таңдай  біледі және  жұмысқа 

орналасу мүмкіндіктері туралы ақпарат алады, кәсіпкерлік бастамалар жасау 

ақпараттық технологиялар арқылы жүзеге асады. 

5. Психологиялық және әлеуметтік әсерлер бойынша: 

Ақпараттың көптігінен   виртуалды кеңістікте жастардың көбісінің жалғыз 

қалуы психологиялық тұрғыда қиындықтар тудырады. Қоғамдастары мен 

достарымен виртуалды байланыс жасау арқылы әлеуметтік оқшаулануды сезінеді. 

Осыған байланысты жастардың психологиялық денсаулығына қолдау жасау 

маңызды. Алайда цифрлы әлемнің жастардың санасына, мінез-құлқы мен 

дүниетанымына тигізіп отырған теріс ықпалдарын айтпасқа болмайды. Өйткені 

қоғамдық өмірдің барлық саласына цифрлық технологияларды белсенді түрде 

енгізу қоғамда қалыптасқан қатынастар жүйесіне сөзсіз өзгерістер алып келеді. 

Интернетте бос уақытын көбірек өткізетін жастардың басым бөлігінің санасы мен 

мінез-құлқы түрлі ақпарат ықпалымен уақыт талабына сәйкес айтарлықтай 

өзгеріске ұшырап отыр. Нақты айтқанда, жастардың санасы мен дүниетанымына 

кері әсерін тигізетін көптеген заманауи ақпараттық арнаның кесірінен жастардың 

манипуляциялық ықпал ету объектісіне айналу қаупі артып отыр. 

Оған мысал ретінде әлеуметтік желілер көмегімен инфлюэнцерлер деп 

аталатын желі қолданушылары түрлі көңіл көтеретін контенттер арқылы көпшілік 

санасына ықпал ететін саяси идеяларды да тарата алады. 

Жастар өздері қарайтын желілердегі танымал тұлғалардың ықпалына қалай 

түсіп, санасына қандай идеяларды сіңіріп жатқанын байқамай қалуы да мүмкін. 

Осылайша, әлеуметтік желілерде кең көлемде өзіне лояльды аудиториясы бар 

белсенді қолданушылар түрлі қауесет пен болжамды айта отырып, қасақана 

арандату арқылы шындықты әдейі бұрмалау сияқты манипуляциялау 

технологияларын қолданады. 

Ақпараттандырудың жастар тәрбиесіне беретін кері әсерлері де бар. 

1. Ақпараттың шамадан тыс көп болуы жастар қажетсіз және  өздеріне зиянды 

ақпаратты қабылдауы мүмкін.Ақпараттық қысымнан стресске түсу қаупі болуы 

мүмкін .(телефонға тәуелділік,жалған ақпараттың келуінен,біреудің атынан жалған 

несие алу) 

2. Жалған ақпараттың таралуынан  жалған жаңалықтар мен үгіттер жастардың 

дүниетанымын бұрмалауы мүмкін. Сыни ойлау қабілеті дамымаған жастар жалған 

ақпаратты шындық ретінде қабылдауы мүмкін. Батысқа табынушылық көпшілігіне 
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тән қасиет. Жастарымыз өзінің қазақ екеніне арланып, өз тілінде емес өзге тілде 

сайрайтын, діни адасушылықтар, терроризм, жастар арасында есірткінің таралуы, 

мәдени деңгейдің құлдырауы қоғамымыздың өзекті проблемасы.  Теледидардан 

қазір үнді, корей, түрік сериалдары көп беріледі. Кейбір санасы уланған 

жастарымыз сол елдердің салт-дәстүрлерін қабылдап еліктеуі ойлантады. 

3. Құндылықтардың жоғалуынан  кейбір ақпараттар ұлттық құндылықтарға 

қарсы болуы мүмкін.Тұтынушылық көзқарасты насихаттайтын контенттің әсері 

1.  Жастарды тәрбиелеуде ақпараттық мәдениетті қалыптастыру қажет, яғни 

жастарды дұрыс ақпаратты таңдау және сыни тұрғыдан ойлау қабілетіне 

үйрету қажет. Әлеуметтік желілер шығармашылық дамуға мүмкіндік береді 

(мысалы, блог жүргізу, өнерді насихаттау). Әртүрлі хобби мен қызығушылықтарды 

дамытатын ақпараттық ресурстар. 

2. Сапалы контентті көбейту арқылы жастарға пайдалы, танымдық және 

рухани бай контентті ұсыну керек.Ұлттық дәстүрлер мен құндылықтарды 

насихаттайтын материалдар қорын көбейту қажет. 

3. Ақпараттық қауіпсіздікті  қамтамасыз ету маңызды.Интернеттегі жеке 

деректерді қорғау және кибербуллингтің алдын алу ,жастарға ақпараттық 

қауіпсіздік ережелерін үйрету қажет 

4. Оқытушылар  мен ата-аналар ақпараттық технологияларды тәрбиелеу 

құралы ретінде пайдалану керек.Жастардың онлайн әрекеттерін бақылап ,дұрыс 

бағыт  беріп отыру қажет. 

Жастар тәрбиесіне ақпараттандырудың рөлі өте зор, себебі ол жастардың жеке 

дамуына, қоғаммен байланысын нығайтуға, білімін кеңейтуге және әлеуметтік, 

мәдени құндылықтарды түсінуге үлкен мүмкіндік береді. Бірақ ақпараттың дұрыс 

әрі сапалы пайдаланылуы маңызды, себебі интернеттің және әлеуметтік желілердің 

теріс әсері де болуы мүмкін. 
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Аңдатпа: Бұл мақалада білім алушының тұлға ретінде қалыптасуындағы 

ортаның маңызы қарастырылады. Білімалушының әлеуметтік, эмоционалдық 

және танымдық дамуына отбасы, мектеп және қоғам секілді орталардың әсері 

талданады. Әрбір орта тұлғаның мінез-құлқына, құндылықтарына және өмірлік 

ұстанымдарына ықпал етеді. Сондай-ақ, білім беру процесінде мұғалімнің және 

инновациялық әдіс-тәсілдердің рөлі көрсетіледі. Тұлғалық даму үшін тиімді 

педагогикалық технологиялар мен қолайлы білім беру ортасын қалыптастырудың 

маңызы ерекше атап өтіледі. 

Аннотация: В данной статье рассматривается значение среды в 

становлении обучающегося как личности. Анализируется влияние таких сред, как 

семья, школа и общество, на социальное, эмоциональное и когнитивное развитие 

обучающегося. Каждая среда способствует поведению, ценностям и жизненным 

принципам личности. Также показана роль учителя и инновационных методов и 

приемов в образовательном процессе. Особо подчеркивается важность 

формирования эффективных педагогических технологий и благоприятной 

образовательной среды для личностного развития. 

Abstract: This article examines the importance of the environment in the formation 

of a student as a person. The influence of such environments as family, school and society 

on the social, emotional and cognitive development of the student is analyzed. Each 

environment promotes the behavior, values and life principles of the individual. The role 

of the teacher and innovative methods and techniques in the educational process is also 

shown. The importance of the formation of effective pedagogical technologies and a 

favorable educational environment for personal development is emphasized. 

Адамның тұлға ретінде қалыптасуы – күрделі және көп қырлы процесс. Бұл 

үдеріс биологиялық, психологиялық, әлеуметтік және мәдени факторлардың 

ықпалымен жүзеге асады. Білім беру ортасы – жеке тұлғаның әлеуметтенуі мен 

дамуына әсер ететін негізгі құралдардың бірі. Оның рөлі, әсіресе, білім алушының 

тұлғалық қасиеттерін дамытуда ерекше маңызды. Білім беру ортасы арқылы 

оқушылар өздеріне қажетті білім мен дағдыларды ғана емес, сондай-ақ қоғамда 

өмір сүру ережелерін, құндылықтарды және нормаларды меңгереді. 

Білім беру ортасы тек мектеп қабырғасындағы оқу процесімен шектелмейді. 

Ол білімалушының отбасындағы, мектептегі, достары арасындағы және қоғамдағы 

қарым-қатынасын қамтиды. Білім алушының тұлға болып қалыптасуында бұл 

ортаның барлық аспектілерінің бір-бірімен үйлесімді әрекеттесуі маңызды рөл 

атқарады. Білім беру ортасы – бұл білімалушының дамуына ықпал ететін барлық 

физикалық, психологиялық және әлеуметтік жағдайлардың жиынтығы. Ол келесі 

элементтерден тұрады: 

Отбасы – баланың тұлға болып қалыптасуындағы алғашқы және ең маңызды 

орта. Баланың алғашқы құндылықтары мен өмірлік ұстанымдары осы ортада 

қалыптасады. Ата-ананың тәрбиесі мен олардың өмір салты білімалушының мінез-
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құлқы мен болашағына үлкен әсер етеді. Баланың алғашқы өмірлік қағидалары, 

құндылықтары мен мінез-құлықтары отбасында қалыптасады. Отбасының 

сүйіспеншілігі мен қамқорлығы баланың өзін-өзі бағалауына және сенімділігіне 

әсер етеді1. 

Мұғалімдер, топтастары және оқу процесі білім алушының танымдық, 

эмоционалдық және әлеуметтік дамуын анықтайды. Ата-ананың іс-әрекеті арқылы 

бала моральдық ұстанымдарды қабылдайды. Мектеп – баланың екінші үйі, онда ол 

білім алып, әлеуметтік дағдыларын дамытады. Мектеп білімалушының 

интеллектуалдық дамуын қамтамасыз етеді. Оқытудың мақсаты ғылыми және 

әлеуметтік-мәдени құзыреттілікті қамтитын коммуникативті құзыреттілікті 

қалыптастыру болып табылатыны белгілі, өйткені әлеуметтік-мәдени фонды 

білместен коммуникативті құзыреттілікті шектеулі шектерде де қалыптастыру 

мүмкін емес. Білімалушыларды коммуникацияға бағыттайтын қолайлы климатты 

ұйымдастыру үшін оқушылардың іс-әрекетін ынталандыратын сабақтың түрлерін 

таңдау қажет. 

Дәстүрлі мектеп сабақтарына жаңа материалды үйрену, білімді, дағдыларды 

бекіту, алған білімдерін, дағдылары мен дағдыларын тексеру және есепке алу, 

бақылау жұмыстарын талдау, білгендерін жалпылау және жүйелеу, тақырыпты 

немесе бөлімді қайталау сабақтары жатады2. Оқытудың осы түрлерімен қатар 

дәстүрлі емес немесе стандартты емес түрлері де кеңінен қолданылады. Бұл, атап 

айтқанда, сабақтар-семинарлар, сынақтар, конкурстар, саяхаттар, 

интеграцияланған сабақтар, сабақтар-конференциялар, пікірталастар, ертегілер 

сабақтары, тақырыптық ойын сабақтары, соның арқасында білімалушылар 

бағдарламалық материалды тезірек және жақсы меңгереді. 

Қазіргі мектептің білім беру процесін ізгілендіруге және баланың жеке 

басының жан-жақты дамуына бағдарлануы, атап айтқанда, оқушылардың жеке 

бейімділігін, олардың танымдық белсенділігін, стандартты емес мәселелерді өз 

бетінше шешу қабілеттерін және т. б. дамытумен байланысты негізгі білім, 

Дағдыларды қалыптастыратын нақты оқу іс-әрекетін үйлесімді үйлестіру 

қажеттілігін болжайды. Дәстүрлі оқу процесіне баланың жеке мотивациялық және 

аналитикалық-синтетикалық салаларын, есте сақтау қабілетін, зейінін, кеңістіктік 

қиялын және басқа да бірқатар маңызды психикалық функцияларын дамытуға 

бағытталған әртүрлі дамытушы сабақтарды белсенді енгізу осыған байланысты 

педагогикалық ұжымның маңызды міндеттерінің бірі болып табылады. 

Биологияны оқытудағы білім беру, дамыту және тәрбиелеу міндеттері басты 

мақсатқа – білімалушылардың жеке басын жан-жақты дамытуға бағытталған. Осы 

мақсатқа жету үшін биологияны оқытуда келесі тәрбиелік міндеттер шешіледі: 

ғылыми – материалистік дүниетанымның қалыптасуы; адамгершілік тәрбиесі; 

патриоттық; эстетикалық тәрбие; еңбек тәрбиесі; экологиялық тәрбие; өз 

денсаулығына және басқалардың денсаулығына дұрыс көзқарасты тәрбиелеу; 

гигиеналық және жыныстық тәрбие 3. 
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Биология сабақтарында патриоттық тәрбие. Адамгершілікке тәрбиелеу – 

мектептің маңызды міндеттерінің бірі. 

Неміс педагогы Иоган Гербарт былай деп жазды:"Тәрбиенің біртұтас міндетін 

тек бір сөзбен айтуға болады: адамгершілік". Л. Н. Толстойдың адамгершілік 

тәрбиесі өте жоғары бағаланды:"Адам білуі керек барлық ғылымдардың ішінен ең 

бастысы-мүмкіндігінше аз жамандық пен мүмкіндігінше жақсылық жасай отырып, 

қалай өмір сүру керектігі туралы ғылым". 

Философ-Гегель өз ойын осылай тұжырымдады: "Егер адам қандай да бір 

моральдық әрекетті жасаса, онда ол әлі ізгілікті емес; егер бұл мінез-құлық оның 

мінезінің тұрақты белгісі болса ғана ол ізгілікті". Бүгінгі таңда жоғары 

адамгершілік-бұл адам мен жалпы қоғам үшін ең маңызды қасиет. 

Адам бұл атаққа лайық болуы керек. Ол жоғары мақсатсыз, идеалсыз, 

адамгершіліксіз және адамгершіліксіз өмір сүре алмайды. Бұл қасиеттер туа біткен 

емес және ұрпақтан-ұрпаққа берілмейді. Үйде және мектепте біз балаларды адал 

өмір сүруге, дұрыс нәрсені жасауға үйретеміз. Біз оларға әділдік пен үнемділікті 

үйретеміз, ал өмір кейде өз сабақтарын береді. Мектепте біз табиғатқа деген 

сүйіспеншілік туралы айтамыз, көктемде балалар мектеп алаңына ағаш 

отырғызады. Содан кейін балалар адамдардың кінәсінен ормандар жанып 

жатқанын, сүю және қорғау керек ағаштар жанып жатқанын біледі. Балаларға 

жақсылық жеңетініне сенімділік тәрбиелеу керек, оларды осы жеңіске жетуге 

үйрету керек. Бірақ ең бастысы - бұл принциптерге өзіміз сәйкес келуіміз керек. 

Жалпы оқу-тәрбие процесінде жоғарыда аталған сабақтардың маңыздылығы, 

ең алдымен, дәстүрлі мағынада білімалушылар ұжымының негізгі мектеп 

бағдарламасының талаптарын игеруіне бағытталған, шығармашылық қызметпен 

тиісті дәрежеде ұштаспайтын оқу іс-әрекетінің өзі, парадоксальды түрде, тежеуге 

әкелуі мүмкін екендігімен байланысты балалардың интеллектуалды дамуы. Бір ғана 

шешімі бар және әдетте белгілі бір алгоритм негізінде оған жетудің алдын ала 

белгіленген жалғыз жолы бар негізгі дағдыларды бекітуге бағытталған стандартты 

тапсырмаларды орындауға дағдыланған балалар іс жүзінде өз бетінше әрекет етуге, 

тиімді пайдалануға және өздерінің зияткерлік әлеуетін дамытуға мүмкіндігі жоқ. 

Екінші жағынан, тек типтік мәселелерді шешу баланың жеке басын кедейлендіреді, 

өйткені бұл жағдайда оқушылардың өзін-өзі бағалауы және олардың мұғалімдердің 

қабілеттерін бағалауы негізінен еңбекқорлық пен еңбекқорлыққа байланысты және 

бірқатар жеке интеллектуалды қасиеттердің көріністерін ескермейді. 

Эстетикалық тәрбие 

Эстетикалық сезімдер мен идеалдар жүйелі тәрбиенің өнімі болып табылады. 

Биология пәнінде эстетикалық тәрбиенің объектілері табиғи ландшафттар, табиғи 

және бейнелеу көрнекі құралдары, бейнелеу, музыкалық құралдар және көркем 

әдебиет туындылары болып табылады. және т. б. 

Еңбек тәрбиесі. Биологиялық білім беруде оқушылардың еңбек тәрбиесі, 

олардың тәуелсіз өмір мен еңбекке дайындығы ерекше маңызға ие. Биология пәні 

мәдени өсімдіктерді өсіру бойынша мектеп оқу-тәжірибелік учаскелеріндегі 



254 

білімалушылардың ауылшаруашылық еңбегімен органикалық байланысты, 

сондықтан әр түрлі еңбек қызметі барысында оқушылар еңбекқорлық, ұжымда 

тиімді жұмыс істей білу, өзара көмек және бірлескен шығармашылық қызметке 

белсенді қатысу сияқты маңызды адамгершілік қасиеттерді қалыптастырады. Оқу-

тәжірибелік учаскелерде сабақтан тыс және сабақтан тыс уақытта практикалық 

жұмыстарды орындай отырып, білімалушылар топырақты өңдеу, тұқым себу, 

өсімдіктерді отырғызу, суару, егін жинау дағдыларын игереді. Білімалушыларды 

еңбек қызметіне дайындау эволюция теориясы, цитология, генетика, экология, 

селекция туралы білімді игерген кезде жалпы биологияны зерттеу процесінде 

жалғасады. 

Экологиялық тәрбие. Мен оқушылардың экологиялық тәрбиесі мен 

ағартушылығын жұмыстың маңызды бағыты деп санаймын. Экологиялық 

тәрбиенің мақсаты: экологиялық сана негізінде құрылатын қоршаған ортаға 

жауапкершілікпен қарауды қалыптастыру. Бүкіл адамзат пен әр адам табиғаттың 

бір бөлігі. Табиғат адамның тұрақты ортасын, ол өмір сүретін және оның өміріне 

айтарлықтай із қалдыратын табиғи ортаны құрайды. Табиғатты қорғау-әр адамның 

маңызды міндеттерінің бірі. Сондықтан білімалшыларды тәрбиелеуде табиғатқа 

ұқыпты қарауды қалыптастыру, әр оқушыны дұрыс экологиялық ойлауға тәрбиелеу 

маңызды. 

Салауатты өмір салтын қалыптастыру жауапкершілігі бүкіл қоғамға, бірақ 

негізінен мектепке, ең алдымен биология сияқты оқу пәндеріне жүктеледі. 

Сондықтан мектеп биология пәнін оқу барысында салауатты өмір салты ережелерін 

қалыптастыруға көп көңіл бөлемін. "Адам" бөлімі биологияның басқа бөлімдеріне 

қарағанда жасөспірімдерге осы ережелерді тәрбиелеуге мүмкіндік береді. Әр 

тақырыпты зерделеу кезінде мен алкоголь, никотин және есірткінің адам ағзасына 

зиянды әсері туралы материалды қосамын. 

Күнделікті өмірде мектеп білімалушыларының денсаулығын сақтау үшін мен 

олардың улы саңырауқұлақтар мен өсімдіктер бар екеніне, олардың денсаулығына 

қандай зиян келтіруі мүмкін екеніне және оларды улы емес заттардан қалай 

ажыратуға болатынына назар аударамын. Сондай-ақ, біз кейбір жануарлардың 

денсаулығына зиян тигізуі мүмкін екендігі туралы сабақтарда айтамыз. Біз бұл 

жануарларды оқулықтағы слайдтар мен суреттерде атаймыз, олардың 

денсаулығына зиян келтірмеу үшін олармен күресу немесе алдын алу шаралары 

туралы сөйлесеміз. Сондай-ақ, сабақтарда біз оның денсаулығын сақтау үшін 

әртүрлі жарақат алған Жәбірленушіге алғашқы көмек көрсету ережелері туралы 

айтамыз. 

Гигиеналық және жыныстық тәрбие. Мектеп жылдарында адам 

денсаулығының негізі қаланады. Жасөспірімдік кезеңмен байланысты организмнің 

жыныстық жетілу кезеңі ерекше маңызды. Сондықтан оқушыларды оқыту мен 

тәрбиелеуде "адам және оның денсаулығы" тақырыбының маңызы артып келеді. 

Гигиеналық білімді игеру-оқушыларды тәуелсіз өмір мен еңбекке, отбасында 
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балаларды тәрбиелеуге дайындаудың қажетті элементі. Гигиена сабақтарының 

тәрбиелік бағыты олардың негізгі оқу-тәрбие міндеттерін анықтайды: 

1) адам ағзасы туралы гигиеналық білім жүйесін игеруге қол жеткізу; 

2) білімалушылардың гигиеналық ережелерді анатомиялық-физиологиялық 

біліммен негіздеу дағдыларын қалыптастыру; 

3) білімалушылардың күнделікті өмірінде гигиеналық дағдылар мен 

дағдыларды қалыптастыруға жәрдемдесу; 

4) жауапкершілік пен борыштың адамгершілік себептерін, білімалушылардың 

қоғамдық және жеке гигиена ережелерін сақтауын тәрбиелеуге міндетті. 

Білім беру ортасы білімалушының тұлға ретінде қалыптасуындағы шешуші 

факторлардың бірі болып табылады. Отбасы, мектеп және қоғамдық ортаның 

үйлесімді әрекеттесуі білімалушының жеке қасиеттерін дамытуға, оның өмірде өз 

орнын табуына ықпал етеді. Қорытындылай келе, колледждегі рухани-

адамгершілік тәрбие тек жалғасуы керек, ал ол отбасында басталып, қоғам қолдауы 

керек деп айтқым келеді. Білім беру ортасын тиімді ұйымдастыру арқылы қоғамға 

саналы, білімді және бәсекеге қабілетті тұлғаларды тәрбиелеуге мүмкіндік аламыз. 

Пайдаланылған әдебиеттер тізімі: 

1. Выготский Л.С. "Мышление и речь". ООО Издательство «Питер», 2017, ©  

Серия «Мастера психологии», 2017 

2. Бронфенбреннер У. "Экология человеческого развития".1979г. 

3. Интернет желісі: http://pedmir.ru/viewdoc.php?id=71445;  

 

 

 

ТӘРБИЕ ІСІНДЕГІ ЖЕКЕ ТҰЛҒАНЫҢ ДАМУ МӘСЕЛЕЛЕРІ 

Мукамеден Динара 

Арнайы пәндер оқытушысы, заң ғылымдарының магистрі 

Халықаралық инженерлік-технологиялық университетінің колледжі 

 

Кілтті сөздер: Тәрбие, тәртіп, қалыптасу, даму, қоғам 

Ключевые слова: Воспитание, поведение, становление, развитие, общество. 

Keywords: Education, behavior, formation, development, society. 

 

Аңдатпа: Адамның табиғи дамуы сан алуан әлеуметтік сапалар мен 

қасиеттерді қабылдауымен тығыз байланыста бірге дамып отырады, бұл адамды 

қоғамдық тіршілік иесі ретінде сипаттайды. Тұлға дамуы туралы ізденістегі 

психологтердің айтуы бойынша әр адамның дамуы өз қолында, оны сырттан әсер 

етер күшпен дамытуға болмайды, тек оңтайлы ықпал жасауға болады. 

Аннотация: Естественное развитие человека развивается в тесной связи с 

восприятием различных социальных свойств и качеств, характеризующих человека 

как социальное существо. По мнению психологов, исследующих развитие личности, 

развитие каждого человека находится в его собственных руках, его нельзя 

http://pedmir.ru/viewdoc.php?id=71445
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развивать внешними воздействиями, можно использовать только положительное 

влияние. 

Annotation: The natural development of a person develops in close connection with 

the perception of various social properties and qualities that characterize a person as a 

social being. According to psychologists who study personality development, the 

development of each person is in his own hands, it cannot be developed by external 

influences, only positive influence can be used. 

Тәрбиенің негізгі мақсаты жеке адамды қалыптастыру және оны жан-жақты 

дамыту. Ал бұл міндеттердің нәтижелі болуы жеке адамның қалыптасуына қандай 

жағдайлардың ықпал ететінін білумен байланысты. Тәрбие қоғамдық өндірістік 

және мәдени өмірдің белсенді қатысушысын даярлауды мақсат етіп қойған жеке 

адамды қалыптастырудың жүйелі үрдісі. Педагогика үшін мәнді мәселенің бірі – 

“жеке тұлға” түсінігінің өзін айқындап алу. Адамның дамуында бір-біріне 

байланысты екі өзек байқалады, оның бірі – биологиялық, екіншісі – әлеуметтік. 

Шетел педагогикасы мен психологиясы жеке тұлғаның даму мәселесін үш негізгі 

бағытта қарастырады, яғни олар: биологиялық, әлеуметтік және биосоциологиялық. 

Осы бағыттар адамның дүниеге келген күнінен бастап оның дамуы мен 

қалыптасуында көрініс бере бастайды. Адам туғанда тек биологиялық тіршілік иесі 

болып танылады, жеке тұлғалыққа жету әлі ерте. Биологиялық нышандар мен 

қасиеттердің дамуы адамның өмір бойы мүшелік пісіп жетілуі және қалыптасуы 

үрдісінің сипатын көрсетіп отырады. Адамның биологиялық кемелдену және өзгеру 

үрдісі, оның дамуының жастық сатылары мен мінез-құлығында көрініп, осыдан 

балалық, жасөспірімділік, ересектік және қариялық табиғи бітістерін ажыратамыз. 

Жеке адам қоғам өмірінің өнімі болғанымен, оның тірі организм екенін ұмытпау 

керек. Әлеуметтік және биологиялық қатынастар жеке адамның қалыптасып 

дамуына әртүрлі әсер етеді. 

Адамның табиғи дамуы сан алуан әлеуметтік сапалар мен қасиеттерді 

қабылдауымен тығыз байланыста бірге дамып отырады, бұл адамды қоғамдық 

тіршілік иесі ретінде сипаттайды. Мысалы, нәрестенің жақын адамдарды танып, 

күлімсіреуі, кейін тілге келуі, тік жүру қабілетін игеруі, үйдегі және көпшілік 

арасындағы қалыптары, еңбектеуі және т.б. Өсе келе ол білім игереді, моральдық 

қалыптар мен ерекшеліктерді орындайды, әртүрлі жұмыс істеу арқылы ептіліктер 

мен дағдылары қалыптасады және олардың барлығы да өмір барысында адамда 

пайда болып, дамып отырады. 

Баланың қабілетін дамытуда оның өзінің белсенділігі маңызды және қажетті 

жағдай болып табылады. Бұл белсенділік баланың кез-келген әрекетінде: ойында, 

оқуда, еңбекте көрінеді. Әрине бұл жағдай ересектердің бағыт-бағдар беруі арқылы 

жүзеге асады. Баланың қабілеті оның өз қолдауы табылған іс-әрекетінде 

қалыптасады және дамиды. Бала тек белсенді іс-әрекетте ғана жан-жақты дамиды 

да, жеке тұлға ретінде қалыптасудың реті туады. 

Тұлға дамуы туралы ізденістегі психологтердің айтуы бойынша әр адамның 

дамуы өз қолында, оны сырттан әсер етер күшпен дамытуға болмайды, тек оңтайлы 
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ықпал жасауға болады. Осы пікірден туған білім беру мақсатының басқа да 

тұжырымы бар. Оқушы тұлғасын дамыту, ол оның толық өзіндік өсуінің, өзіндік 

қалыптасуының, өзіндік жетілуінің амалы ретінде қарастырылады. Сондықтан, 

мектеп мақсаты баланың табиғи күштері мен мүмкіншіліктерінің өзіндік ашылуына 

қолайлы жағдай жасау болып табылады. Ол үшін оқушы тұлғасының дамуын 

көздейтін білім беру үрдісін ұйымдастырудың түрлі әдістері мен амалдарын 

анықтап, жүзеге асыру қажет. 

Сонымен, адам баласы тұлға ретінде өмір сүру барысында өзінің қоғамдық 

мәнін сипаттайтын көптеген әлеуметтік сапалар мен қасиеттерді қалыптастырады, 

әрі дамытады. Міне, осыдан ол ғылымда биоәлеуметтік тұлға, субъект, яғни тарихи-

қоғамдық қызмет пен таным иесі деп танылады. Демек, “адам” түсінігі осыдан 

биологиялық және әлеуметтік (қоғамдық), сапа мен қасиеттердің бірлігін білдіреді. 

Ал “жеке тұлға” түсінігін алатын болсақ, ол тек қана әлеуметтік сапа мен 

қасиеттерді игерген тұлғаны танумен байланысты. Л.С. Выготскийдің айтуы 

бойынша: “Жеке тұлғаның негізгі функциялары қоғамдық тәжірибені 

шығармашылықпен меңгеру және қоғамдық қатынас жүйесіне қосылу” [1]. Бұл 

тұлға қоғамдық тіршілік иесі сипатында көрініп, тіл игеруі, санасы, әртүрлі 

әдеттермен ерекшеленеді. Жеке адамдық қасиетке ие болу, оның табиғи 

биологиялық болмысына емес, қоғамдық қасиеттерге тікелей байланысты. 

Сонымен “жеке тұлға” дегеніміз адамның қоғамдық сипатын танытып, оның өмір 

барысында өзіне топтаған әлеуметтік сапалар мен қасиеттер жиынтығын білдіреді. 

Жеке адамдық сапалар өмір барысында қалыптасқандықтан, олар біреулерде айқын 

көрініп, басқаларда күңгірттеу болады. Олай болса, жеке адамдық дәреже деңгейін 

қалай білеміз және оның өлшемдері қандай деген сұрақтар туындайтыны сөзсіз. 

С.Л.Рубинштейн зерттеуі бойынша жеке адам өз қылығы мен іс-әрекетін 

саналы басқаруға мүмкіндік беретін психикалық даму деңгейімен сипатталады, 

яғни өз әрекетін ойластыра біліп, жауапкершілікті сезіну қабілетінің болуы, өз 

бетінше дербес іс-әрекетін жасай білуі – жеке адамның мәнді белгілері. Белгілі 

философ-ғалым В.П. Тугаринов жеке адамның сапалық көрсеткіштері ретінде 

төмендегілерді атайды: - саналылық; - жауапкершілік; - еркіндік; - жеке басының 

қадірі; - даралық; - қоғамдық белсенділік пен бекіген саяси-идеялық бағыттылық. 

Жеке адамдықтың критерийлерін (өлшемін) белгілеумен В.П. Тугаринов бұл 

түсінікті адамның жастық әрі психикалық кемелденуімен байланыстырды. 

Егер жеке адам өз сапа және іс-әрекетін қоғамдық прогресс бағытымен 

үйлестіре алса, өз бойына игерген сапа мен қасиеттерді неғұрлым айқын көрсете 

алса, өз іс-әрекетіне ерекше жасампаздық сипат бере алса, оның құндылығы арта 

түседі. Бұл тұрғыдан “адам” және “жеке тұлға” түсініктерінің сипаттамасы 

“даралық” түсінігімен толықтырылады. 

Даралық бір адамның екіншісіне ұқсамайтын, өзіндік ерекшелігі мен 

өзгешелелігін сипаттайды. Даралық әдетте, мінез бен темпераменттің айрықша 

бітістері (салмақты, сабырлы, ашушаң), шығармашылық іс-әрекет және қабілетінің 

ерекшеліктерінің (ойлап тапқыш, ұқыпты) өзіндік көріністермен бөлектенеді. 
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Аталғандар сияқты мұғалімнің де даралық белгілері оның терең білімдарлығында, 

педагогикалық ой-өрісінде, балаларға жайлылығы мен еңбектегі 

шығармашылығында танылуы мүмкін. Даралық түсінігі бір адамды екіншіден 

айырып, оған өзіндік қайталанбас сән беретін жалпылық және жалқылық 

қасиеттерді білдіреді. 

Адамның қоғамдық тіршілік иесі сипатының толықтығы үшін “индивид” 

түсінігін де білген жөн. Бұл латын сөзі қазақша “жекелік” дегенді білдіреді. Түсінік 

ретінде одан адамзат тегінің әрбір бөлек өкілін, оның сапа-қасиеттеріне қатысынсыз 

танимыз. Бұл тұрғыдан әрбір адам “индивид” бола алады. “Жеке тұлға” түсінігінің 

және онымен байланысты ғылыми категориялардың мәні осында. 

Жеке адамдық сапалар адамның өмір барысында дамиды және қалыптасады. 

Сондықтан, педагогикадағы “даму” және “қалыптасу” категорияларының мәнін 

ашып беру маңызды. Даму – бұл жеке адам сапалары мен қасиеттеріндегі сандық 

өзгерістер жүйесі. И.П. Подласый даму ұғымын былай түсіндіреді: “Даму дегеніміз 

адам организміндегі сандық және сапалық өзгерістер” [2]. 

Адамның туған күннен бастап дене құрылымы мен әртүрлі мүшелері ұлғаяды. 

Ол сөйлей бастайды, сөздік қоры молая түседі, көптеген әлеуметтік-тұрмыстық 

және рухани ептіліктер мен еңбектік дағды және әдеттерді игереді. Бірақ адамның 

жеке адам болып дамуындағы басты белгі, ондағы сапалық өзгерістер. Оны мына 

мысалдардан түсінуге болады: тілдік қызметтің жіктелуі адамның танымдық 

қабілетін арттырады, сезімдік аймағын кеңейтеді. Танымдық қызмет барысында 

абстракт ойлау, логикалық ес дамиды, өмірге деген көзқарас пен наным-сенімдер 

орнығады. Еліктеушілік мінез-құлық бірте-бірте белсенді – жасампаз, 

шығармашылық іске ауысады, өз қылық әрекетін басқара алу мен өзіндік билік 

қабілеті көркейеді. Бұл өзгерістердің бәрінен адамның анатомиялық-

физиологиялық кемелденуіндегі, жүйке жүйесі мен психикасының және танымдық 

пен шығармашылық іс-әрекетінің жетілуіндегі, дүниетанымдық, имандылық, 

қоғамдық-саяси көзқарастары мен нанымдарындағы бір-біріне кіріге байланысқан 

сандық және сапалық өзгерістер үрдісін білеміз. 

Қалыптасу түсінігіне келетін болсақ, ол жеке адам дамуының нәтижесі ретінде 

оның кемелденуі мен тұрақты сапалар мен қасиеттерді иемденуін білдіреді. Адам 

жөніндегі басқа ғылымдардағыдай педагогика үшін де ең басты мәселе – жеке 

адамның дамуы және сол дамудың көзі мен ықпал күштері. Идеалистік ағымдар бұл 

туралы әртүрлі тұжырымдар пайымдауда. Ғылымда ежелден бір-біріне қарама-

қарсы келе жатқан теориялық пікірлердің дұрыс-бұрыстығына баға беруді 

оқырманныың өзіне қалдырып, оларға тек қана объективті сипаттам беруді өз 

міндетіміз деп есептейміз. Идеализм өкілдері, қай бағттағы болмасын, жеке 

адамның қалыптасуын алдын-ала болжастырылған бағдарламаға теліп, ол 

бағдарламадағы сапа мен қасиеттер өз беттерінше өріс алатынын уағыздайды. Ал 

тәрбие олардың ойынша, жәрдемші роль атқарып, сол бағдарламаның іске асуына 

көмектесуші ғана құрал. 
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Қазіргі заманғы идеалистік философия, психология мен педагогика әлеуметтік 

төңкерістер мен күйзелістерге толы қоғам жеке адамның тозуына себепші, 

сондықтан да адам өзінің шын кемеліне жету үшін қоғаммен байланысын үзу 

қажеттігін дәріптейді. Бұдан шығатын қорытынды: адамдық мән рухани және 

әлеуметтік бостандықты алу үшін күрес емес, өз болмысының шын, ең жоғары сыр-

мағынасын тану (экзистенциализм) немесе тәңірлік кемелге жақындау (неотомизм). 

Идеалистік педагогикада жеке адам дамуы жөніндегі пікір-сайыста бірнеше 

теориялық концепциялар бар. Олар: биологизаторлық бағыт: адамның дамуы оның 

табиғи (биологиялық) жетілуімен байланысты, соның барысында оның дене 

құрылымы мен рухани қасиеттері қалыптасады. Адамдар арасындағы моральдық 

қатынастар биологиялық негізде орнығады (Аристотель, Ф. Мюллер, Э. Геккель, 

Шешендік Летурно, Ч. Ломброзо). психоаналитикалық бағыт: жеке адамдық 

қалыптасуда қоғам зиянды. Адамның дамуы мен оның мінез-құлқы толығымен 

жыныстық инстинктке тәуелді (З. Фрейд). Прагматикалық бағыт: адамның 

психикалық дамуы тума инстинктерге байланысты, әрбір адамда тұрақты нәсілдік 

қасиеттерді сақтаушы ерекше саналық гендер болады. Сондықтан да жеке адамдар 

мен әлеуметтік топтардың қоғамдағы орнын иеленуі олардың биологиялық 

болмысымен анықталуы тиіс, себебі әртүрлі халықтар мен нәсілдердің бірі 

табиғатынан дарынды, ал екіншілері – кемірек дамыған (Дж. Дьюи, Э. Торидайк). 

Материалистік бағыттағы философия және оныың көрнекті өкілдері жеке 

адамның дамуы мен қалыптасуы туралы: - ежелгі грек философы Эпикур: адамның 

қоғамдағы иеленген орнының әртүрлі болуы оның табиғатынан емес, тұрмыстық 

жағдайы мен таптық тұрғысынан; - француз философы Гельвеций: адам қоршаған 

орта, нәсілдік және тәрбиеге байланысты біртұтас әсерлердің нәтижесінде 

қалыптасады. Соның ішінде аса маңыздысы – тәрбие; - В.Г. Белинский: адам 

табиғаттан, бірақ оны дамытып, жасайтын қоғамнан; - Н.Г. Чернышевский: 

адамдарды бұзықтыққа келтіретін келтіретін табиғат не олардың нәсілдік кемістігі 

емес, қолайсыз қоғамдық жағдайлар мен жаман тәрбие. 

Осы күнгі педагогикада жеке адам дамуы жөнінде қалыптасқан ой-пікірлер 

төмендегіше: - Адамның қоғамдық тұлғ а ретінде қалыптасуына, оның дамуға деген 

табиғи қабілеті аса маңызды. Әр адам іс-әрекеттің түріне негіз болар нышанмен 

дүниеге келеді, сондықтан да адамның биологиялық және әлеуметтік даму 

мүмкіншілігі бір-бірімен тығыз байланыста, бірақ әлеуметтік фактордың рөлі 

басымдау. Жеке адамдық дамудың ықпалды көзі – тәрбие, қоршаған орта, табиғи 

нышандармен қатар тұрса, ол адам қалыптасуына жетекші фактор. И.П. Подласый: 

“Тәрбие – қоғамға жеткілікті қалыптасып дамыған жеке адамды бере алатын негізгі 

күш” – деп баса айтады [2]. Олай болса қоғамға қажет жеке адамды қалыптастырып, 

дамыту үшін тәрбие ісін дұрыс, мақсатты, ұйымдастыру керек деп ойлаймыз. Адам 

дамуында тәрбиенің ықпалды күш екенін айта отырып, оның қоршаған орта мен 

нәсілдік әсерлердің енжар объектісі деп тануға болмайды. Бұл үрдісте жеке 

адамның өз белсенділігі мен шығармашыл-жасампаздық іс-әрекетінің 

маңыздылығын ескеру қажет. Олай болса қазіргі күні тәрбие ісінде оқушыға, 
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тәрбиеленушіге өзі дамушы субъект ретінде қарау аса маңызды. Жеке адам дамуы 

мен қалыптасуында ықпал жасаушы әсерлер екі топқа бөлінеді: ішкі және сыртқы. 

Қоршаған орта және тәрбие – сыртқы әсерлер: табиғи икемділік пен құмарлықтар. 

Сыртқы тәрбие орта әсерлерінен пайда болатын сезімдер мен толғаныстардың 

жиынтығы – ішкі әсерлерге жатады. Жеке адамның дамуы мен қалыптасуы осы екі 

фактордың байланысынан болады. Тәрбие адамның ішкі жан дүниесіне ұнамды 

қозғау салып, (өзіне бағдарланған) өзіндік өңдеу белсенділігін арттыра алса ғана, 

адам өз дамуындағы қызметін орындай алғаны. 

Балалар қабілеттілігі – тарих азығы. Көптеген іс-әрекеттің нәтижесінде 

адамдардың қабілеті қалыптасып, дамиды. Жай ғана психикалық процесстерден 

күрделі процесстерге дейін адамның іс-әрекет процессінде дамиды [3]. 

Пайдаланған дереккөздердің тізімі: 
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Кілтті сөздер: Құжат, мұрағат, кәсіби мамандар 

Ключевые слова: Документ, архив, профессионализм 

Keywords: Document, archive, professionals 

Андатпа: Іс-қағаздарын жүргізу пәні білім алушылардың тек кәсіби 

дағдыларын ғана емес, сонымен қатар жеке тұлға ретінде қалыптасуына да оң 

әсер етеді. Бұл пән жауапкершілік, тәртіп, коммуникация дағдылары, 

ұйымшылдық пен этикалық құндылықтарды дамытуға мүмкіндік береді. 

Аннотация: Предмет делопроизводства положительно влияет на 

формирование у обучающихся не только профессиональных навыков, но и 

личности. Эта дисциплина позволяет развивать ответственность, дисциплину, 

коммуникативные навыки, организованность и этические ценности. 

Annotation: The subject of document management has a positive effect on the 

development of students' professional skills, but also personalities. This subject provides 

an opportunity to develop responsibility, discipline, communication skills, organization 

and ethical values. 

Қазіргі қоғам құзырлы, кәсіби дайындығы жоғары мамандарды қажет 

еткендіктен болашақ мамандардың бастауы техникалық және кәсіптік білім беру 
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саласы қызметкерлерінің алдына қойылып отырған ең өзекті міндеттерінің бірі 

еңбек нарығында сұранысқа ие бола алатын бәсекелестікке қабілетті кәсіби 

мамандар дайындау. Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдары бәсекеге 

қабілетті, кәсібін нақты таңдаған, жұмысқа орналаса алатын мамандарды оқытуда. 

Колледждің кәсіби білім берудегі міндеттерінің бірі - қазіргі өскелең өмір 

талаптарына сай жастарға білім және тәрбие беру, еңбек нарығында жұмысқа 

қабілетті маман болу. 

Колледж оқытушылары жаңа оқытудың элементтерін қолдануда. Оқытушы 

ретінде  өз сабақтарымда оқушыларымды біліммен, іскерлікпен, дағдымен 

қаруландырып қана қоймай, олардың танымдық, шығармашылық қабілеттірін де 

дамытуға, теорияда алған білімдерін іс жүзінде қолдана алуына мүмкіндік 

жасаймын. Қызметкерлерден бастап барлық буын басшыларға дейінгі басқару 

аппаратының бүкіл қызметі құжаттаумен байланысты. Біреулері құжаттарды 

жасайды, басқалары рәсімделуін және берілуін қамтамасыз етеді, үшіншілері сол 

құжаттарды басшылыққа алып, олардың негізінде шешмідер қабылдайды. Осы 

процессті толығымен сабақтарда түсіндіремін. 

Іс жүргізу кезінде келесі мақсаттарды айқындаймын: оқу материалдарын 

оқушылардың түсінулеріне жағдай жасау; теориялық материалдарды тәжірибемен 

байланыстыру; оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттыру. «Іс 

қағаздарын жүргізу» пәні техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарында білім 

алушылардың кәсіби дағдыларын қалыптастырумен қатар, олардың жеке тұлға 

ретінде дамуына да маңызды әсер етеді. Бұл пәннің білім алушылардың жеке тұлға 

қалыптасуындағы рөлі бірнеше аспектілерде көрініс табады: 

1. Жауапкершілік және тәртіп. Іс қағаздарын жүргізу, негізінен, ұйымдардағы 

әртүрлі құжаттарды ретке келтіру, олардың дұрыс толтырылуын және сақталуын 

бақылауды қамтиды. Бұл дағдылар білім алушының жауапкершілігін, уақытты 

тиімді пайдалануды және жүйелі жұмыс істей білу қабілеттерін дамытуға ықпал 

етеді. 

2. Коммуникация дағдылары. Іс қағаздарын жүргізу барысында әртүрлі 

деңгейдегі құжаттармен жұмыс істеу білім алушының жазбаша және ауызша 

қарым-қатынас дағдыларын жетілдіруге мүмкіндік береді. Олар құжаттарды дұрыс 

құрастыру мен ресімдеу арқылы өзінің кәсіби тілін дамытады. 

3. Ұйымдастырушылық қабілеттер. Іс қағаздарын дұрыс жүргізу үшін білім 

алушыдан үлкен ұйымшылдық пен нақты жоспарлау қабілеті талап етіледі. Бұл 

дағды олардың болашақта кәсіпорында немесе кез келген ұйымдағы жұмысты 

ұйымдастыруға қажетті дағдыларын қалыптастырады. 

4. Этика және адалдық. Құжаттармен жұмыс істеу барысында білім алушы 

құпия ақпаратты сақтау, заң талаптарына сәйкес әрекет ету және кәсіби этика 

қағидаларын ұстану қажеттілігін түсінеді. Бұл жеке тұлғаның моральдық және 

этикалық қалыптасуына әсер етеді. 

5. Техникалық дағдылар. Қазіргі таңда іс қағаздарын жүргізу 

автоматтандырылған жүйелер мен бағдарламалар арқылы жүзеге асырылады, 
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сондықтан білім алушылар заманауи технологияларды игеріп, ақпараттық 

жүйелерді тиімді пайдалану дағдыларын меңгереді. Бұл олардың кәсіби бәсекеге 

қабілеттілігін арттырады. 

Құжаттардың жасалуына, олардың тіркелуіне, жіктелуіне, қозғалысына, есепке 

алынуы мен сақталуына байланысты жұмыстардың жийынтығы іс – қағаздарын 

жүргузі деп аталады. «Іс-қағаздарын жүргізу» пәні бойынша білім алушылар теория 

мен тәжірибе алмасу жұмысы белсенді жүргізілуде. Сабақта теориядан басқа 

практикалық жұмыстарға көңіл бөлемін. Практикалық жұмыстар A4 форматында 

жүргізіледі. Мысалы: әрбір білім алушы өзінің жеке шағын бизнесін, 

шаруашылығын немесе жеке орталығын қағаз жүзінде ашады. Сол мекеменің 

бизнеске қажетті құжаттарын дәлірек айтсақ бұйрығын, актілерін және іскерлік 

хаттарын, өкімдер мен нұсқаулықтарын, жарғы мен ережелерін  жинақтайды. Осы 

құжаттарды жинақтау арқылы білім алушы кәсіби біліктіліктерін шыңдай түседі. 

Сабақ барысында белсенді оқыту формасы мен әдіс - тәсілдерін қолданып 

отырамын, білімді жүйелі меңгерудің  мүмкіндіктерін көрсетемін. 

«Іс қағаздарын жүргізу» пәні арқылы мемлекеттік және жеке меншік 

кәсіпорындармен келісім - шарт негізінде жүйелі байланыстар орнатылған,     

құжаттардың рөлін, маңызын, құндылығын анықтайды. Олардың бірі «ҚР 

Президент мұрағаты», аз уақыт ішінде бұл мемлекеттік мекемемен байланыс өзінің 

оң нәтижесін көрсетуде. Сабақ барысында алған теориялық білімдерін білім алушы 

іс жүзінде құжаттармен жұмыстың қалай жүргізіліп жатқанын мұрағаттан көре 

алады: істерді ұйымның мұрағатына тапсыру тәртібін; құжаттарды іске тігу; 

құжаттарды жүйелі түрде бір ізге келтіру жұмыстарын анықтайды; уақытша және 

тұрақты сақталатын істердің сақтау ережелерімен танысады; істер 

номенклатурасын рәсімдеу тәртібін; құжаттардың орындалуын бақылау; 

электрондық құжат айналымы жүйесін; қағаз құжаттарын электронды тасымалдау 

құралдарына (микрофиша, микрокарта және т.б.) түсіру әдістері мен тәсілдерін 

анықтайды. 

Қазіргі жұмыс берушілер оқу орындарымен тығыз байланыста, өйткені 

болашақ мамандарға қойылатын талаптарды әрдайым ескеріп отырады. Сонымен 

бірге өздеріне қажетті кәсіби құзыреттілігі жоғары, білікті мамандармен 

қамтамасыз ету мәселесін де шешеді. Бұл жүйенің осындай артықшылығы бар. 

Қорыта келгенде, «Іс қағаздарын жүргізу» пәні тек кәсіби білім берумен 

шектелмей, білім алушы жеке тұлғалық қасиеттерін дамытуға, олардың болашақ 

жұмыс орнындағы әлеуметтік және кәсіби қатынастарда сәтті жұмыс істей алатын 

қабілеттерін қалыптастыруға септігін тигізеді. 
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Кілт сөздер: Жаңа Қазақстан, білім беру, Ұлтжандылық тәрбие, Ұлттық 
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воспитание, национальное воспитание. 
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Аңдатпа: Мақаланың жазылуы барысында ең бірінші Жаңа Қазақстанның 

алдағы уақыттағы түрлі жұмыстарына талдау жасалынды. Сонымен бірге 

елімздің өткен тарихындағы қазақтың ұлы зиялыларның білім мен тәрбие 

жөніндегі жазып кеткен түрлі деректеріне зерттеулер жүргізілді. Тарихи 

деректерді талқылай отырып қазіргі Жаңа Қазақстанның құрылу жолында 

жастардың білім спасы мен тәрбиеге оның ішінде отанға деген сүйіспеншілігі мен 

көз қарасы қандай екеніне  талдаулар жүргізілді. Талдаулар мен зерттеулердің 

нәтижелері бойынша біз жастарға ұлтжандылық тәрбие мен ұлттық 

тәрбиелерімзді сіңіру арқылы болашақ  жастарымыздың бәсекеге қабілетті тұлға 

болу жолдарын қарастырдық. Мақаланың өзектілігі де осында яғни болашақ 

жастардың қолыңда деп айтар болсақ. Ең алдымен жастарымыздың отаны үшін, 

елі, ұлты үшін аянбай еңбек етуіне бірінші қадам бұл ұлтжандылық тәрбиені көріп 

өсуі керек екенін алға тартып отырмыз. 

Аннотация: В ходе написания статьи был проведен анализ различных работ 

нового Казахстана. Кроме того, были проведены исследования различных 

источников по образованию и воспитанию великой казахской интеллигенции в 

истории прошлого елимза. Обсуждая исторический деркетер, был проведен анализ 

того, какова любовь и внимание молодежи к образовательному спа и воспитанию, 

в том числе к Родине, на пути к созданию нового современного Казахстана. По 

результатам анализов и исследований мы рассмотрели пути становления 

конкурентоспособной личности нашей будущей молодежи через привитие 

патриотического воспитания и национального воспитания молодежи.  

Актуальность статьи заключается в том, что в руках будущей молодежи. 

Прежде всего, мы подчеркиваем, что первый шаг к самоотверженному труду 

нашей молодежи за Родину, страну, нацию-это патриотическое и 

патриотическое воспитание. 

Abstract: In the course of writing the article, the first analysis of various future works 

of the New Kazakhstan was carried out. At the same time, research was carried out on 

various data on education and upbringing of the great Kazakh intelligentsia in the past 

history of the country. During the discussion of the historical data, an analysis was 

carried out on the way to the creation of a new Kazakhstan, which showed the love and 
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attention of young people to education and upbringing, including to the motherland. 

Based on the results of the analysis and research, we examined the ways of future youth 

to become competitive individuals by instilling patriotic education and national education 

in young people.  This is the relevance of the article, if we say that the future is in the 

hands of young people. First of all, we note that the first step to the hard work of our youth 

for their homeland, country and nation is to grow up with this patriotic and patriotic 

education. 

Кіріспе. Жаңа Қазақстан – жаңару мен жаңғыру жолы, бүгінгі буынның 

болашақ ұрпаққа аманаты. Мемлекет басшысының 2022 жылғы 16 наурыздағы 

«Жаңа Қазақстан: жаңару мен жаңғыру жолы» атты Қазақстан халқына Жолдауын 

іске асыру жөнінде ұсынғаны: еліміздің саяси жүйесін кешенді жаңғырту 

бағдарламасын ұсынып, әлеуметтік-экономикалық салада, ұлттық және қоғамдық 

қауіпсіздікті қамтамасыз ету ісінде жүзеге асырылатын басты міндеттерді 

айқындап берді. 

Қазіргі уақытта Қазақстан Республикасының Үкіметі Жолдауда айтылған 

міндеттерді іске асыру жөніндегі жалпыұлттық іс-шаралар жоспарын жүзеге 

асыруда. Ең алдымен, Жаңа Қазақстанды құруды өзімізден бастауымыз керек деген 

түсінік бар екенін білеміз[1]. 

Ал осы Жаңа қазақстанды құру жолында басты назарды неге аударуымыз 

қажет, ол әрине білім беру мен халық сапасын арттыру, ұлттық тәрбиені жастар 

бойына сіңіру, ұлтжандылықты ояту, сол арқылы біз жастарды Жаңа Қазақстан 

жолына бастай аламыз. 

Олай болса біз осы айтылғандардың ішінде «Ұлтжандылық» деген сөзді қалай 

түсінуіміз керек? – яғни бұл өз Отанын сүйетін, өз халқына берілген, өз отанының 

мүдделері жолында өзін құрбан ететін, ерлік жасайтын адам. Ал оның ішінде 

ұлтжандылық қасиетті ұғым. Ұлтжандылық - Отанға деген сүйіспеншілік, 

бойындағы бар күш - қуатын, ерік - жігерін, Отан игілігі мен мүддесіне аямай 

жұмсау, туған жерін, қасиетті ана тілін, елдің әдет - ғұрыпы мен салт - дәстүрін 

құрметтеу. Ұлтжандылық - біртіндеп қалыптасатын, тынымсыз, үздіксіз тәрбиенің 

нәтижесінде орнатылатын ұлы сезім. Ал ұлтжандылық тәрбие - ананың ақ сүтімен, 

есейе келе өскен ортасына, қалыптасқан қоғамына байланысты дамитын үздіксіз 

тәрбиенің жемісі. Қазақ халқының ұлттық тәрбиесінің тамыры терең, халқымыздың 

сонау көне заманнан бүгінге дейінгі сандаған ғасырлық болмысының, дүниетану 

көзқарасының салты мен дәстүрінің көрінісі іспеттес[2]. 

Тәрбиенің басты бағыттарының бірі - азаматтық- патриоттық, құқықтық және 

полимәдениеттік, тәрбие гуманизмге, қазақ халқының тарихы мен салтын, тілін сүю 

және құрметтеуге, басқа ұлт өкілдерінің мәдениетін зерттеу және игеруге 

негізделген азаматтық ұстанымды және ұлттық сананы әлеуметтік, діни төзімділікті 

қалыптастыруға тиіс. 

Ұлтжандылық тәрбиенің міндеттері төмендегідей: 
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1. білім беру ұйымдарында денсаулығы зор, рухани дүниесі бай, 

адамгершілікті, тәуелсіз жеке тұлғаны қалыптастыруға ықпал ететін тәрбие жүйесін 

құру және дамыту; 

2. өзінің және қоғамның, болашақ ұрпақ алдында әлеуметтік, табиғи және 

мәдени ортадағы өз іс-әрекетінің нәтижесі үшін жауапкершілікті сезінуде 

гуманистік дүниетанымын қалыптастыру ; 

3. балалар мен жастарды отансүйгіштікке, зиялылыққа, адам құқықтары 

мен бостандықтарын, мемлекеттік рәміздер мен ұлттық дәстүрлерді сыйлауға 

тәрбиелеу. 

Еліміздің Тұңғыш Президенті Нұрсұлтан Назарбаев: "Қазақстанның 

отаншылдық сезімін тәрбиелеу білім берудің мектепке дейінгі жүйесінен жоғарғы 

оқу орындарына дейінгі орталықтарда барлық ұйымдарда көкейкесті болып 

табылады. Балаларды Отанды, туған жерді, өзінің халқын сүюге тәрбиелеу- 

мұғалімнің аса маңызды, аса жауапты да қадірменді парызы"-деген еді[3]. 

Ұрпағымызды кеудесінде азаматтық намысы бар, білімді, туған елін, жерін 

сүйетін өнегелі ұрпақ етіп өсіргіміз келсе, бар назарды келешек ұрпақ тәрбиесіне 

аударуымыз қажет. Қазіргі білімнің болашағы мол факторларының бірі - 

ұлтжандылық тәрбие. 

Негізгі бөлім. Мақаланың жазылу барысында біз зерттеу жұмыстан жүргіздік. 

Бұл жерде ұлттық тәрбиенің маңызы мен отан алдындағы кіші буын жастардың 

болашақта елі үшін аянбай еңбек ететін азамат пен азамашталардың қатарының 

көбейуіне, қандай алғышарттар мен бағыттар барын қарастырқ және тарих 

сахынасындағы ұлы тұлғаларымыз Әл-Фараби, Абай  Құнанбайұлы, Ыбырай 

Алтынсарин,   Ахмет Байтұрсынұлы, Шәкәрім Құдайбердіұлы еңбектеріне оның 

ішінде «білім мен тәрбие» бағытына басты  назар аудардық[4]. 

Біз ең бірінші мына бір құнды сөзге басты назар аударайықшы «Жас бала - 

жаңа өркен жайған жасыл ағаш тәрізді - дейді халқымыз». Яғни, жаңа отырғызған 

жас шыбық тамыры тереңдеп, жапырағы жайқалып, саялы ағаш болып үлкейгенше, 

мәпелеп күтіп, үзбей тәрбиелеуді керек етеді Еліміздің болашағы-жас ұрпақты 

тәрбиелеуде бірінші бесік-отбасы, ата- ана тәрбиесі болса, екінші бесік - білім беру 

мекемесі. Мектепке дейінгі кезеңдегі тәрбие - адам қалыптасуының алғашқы 

баспалдағы болып табылады[5]. 

Ал Жаңа Қазақстан-ол болашақ жастардың қолыңда деп айтсақ болады. 

Жастарымыздың отаны үшін, елі, ұлты үшін аянбай еңбек етуіне бірінші қадам бұл 

ұлттық тәрбиені  әр білімгер көріп өсуі керек. Себебі бала нені көрсе, нені естісе 

соны істейді деген сөз бар. Осы айтылған сөзге қарай отырып біз тағыда тәрбие 

мәселесіне кеп тірелеміз. Қазақ халқының бір ерекше қасиеті бар және жақсы сөзі 

бар, жақсы білімді тұлғаны жолықтырып сұхбаттасар болсақ көп кісілерді 

айтатыны, білімді адамды алыстан тануға болады дейді. Сөзі майда, барынша 

ұстамды, жүрісінің өзі ерекше. Үнемі өзгелерге қолғабыс етуге асығады. Әңгіме 

арасында айтар орынсыз сөзі мен көрсетер қылығы да жоқ. Бірақ осы білімді дұрыс 

бағытта қолданбайтын кездері де болады. Өйткені жер бетіндегі түрлі ядролық 
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қаруды, зиянды заттарды өз ісінің шеберлері, яғни білімді адамдар жасап отыр. Әл-

Фараби «Тәрбиесіз берілген білім адамзаттың қас жауы» дейді. [6]. 

Абай Құнанбайұлы- қазақ жазба әдебиетінде өзіндік қолтаңбасы бар өшпес 

тұлға. Оның шығармалары қазақ әдебиетінің даму жолында айрықша орын алады. 

Ақын өлеңдерінің басым көпшілігі оқу-білім, ғылым тақырыбына алтын арқау 

болып өрілген. Өз заманындағы халықтың надандығы мен сауатсыздығына күйіне 

отырып, ішкі жанайқайынан туған ойларды Абай өлеңдерінде шебер суреттей 

білген. 

"Ғылым таппай мақтанба" атты өлеңінде артық ыржың мен өсектің, 

мақтаншақтық, еріншектік пен ысырапшылдықтың адамға үлкен зиянын тигізетінін 

ескерткен ақын: 

"Талап, еңбек, терең ой, 

Қанағат рақым, ойлап қой",- деп "бес асыл істі" бойға сіңіру керектігін айтады. 

Абай көзқарасы бойынша, өмірде мақсатқа жеткізетін нәрсе - оқу-білім мен үнемі 

ізденіс екенін айқын сипаттап көрсеткен. Одан бөлек Ыбырай Алтынсарин қазақ 

халқының ағартушылық тарихында және ұлттық мектебінің қалыптасуында терең 

із қалдырған тұлға[7]. 

Ыбырай «Қазақ хрестоматиясына» кірген өлеңдерінде де халық-ағарту 

идеясын көтерді. Оның "Кел, балалар, оқылық!", "Өнер-білім бар жұрттар" өлеңдері 

осындай мақсатта туған. "Кел, балалар, оқылық!" өлеңі жастарды оқуға, білім алуға 

шақырған болатын. Сонымен қатар  Ахмет Байтұрсынұлы шығармашылық 

жұмысын өлең жазудан бастаған. Онда ол еңбекші халықтың ауыр халін, арман-

тілегін, мұң-мұқтажын көрсетіп, жұртшылықты оқуға, білім-ғылымға, рухани 

биіктікке, адамгершілікке, мәдениетті көтеруге, еңбек етуге шақырады[8]. 

Ақынның алғашқы өлеңдері «Қырық мысал» атты аударма жинағында 1909 ж. 

Санкт-Петербургте жарық көрді. Бұл кітабы арқылы қалың ұйқыда жатқан қараңғы 

елге жар салып, олардың ой-санасын оятуға бар жігер-қайратын, білімін жұмсаған 

болатын[9]. 

Ал Шәкәрім Құдайбердіұлы реализмінің айқын көрінген ендігі бір тұсы - оның 

ағартушылық тақырыптағы лирикасы. Ақынның бұл бағыттағы еңбегі 1879 ж. 

жазылған «Жастарға» атты өлеңінен басталған. Ағартушылық идея Шәкәрім 

лирикасының алтын діңгегі болып табылады. Оның Абаймен үндестігін танытатын 

бір саласы да осы. Өзінің «Насихат», «Сынатар сың өзінді», «Үш-ақ түрлі өмір бар», 

«Сен ғылымға...», «Ғылымсыз адам айуан», «Жасымнан жетік білдім түрік ілін» 

сияқты көптеген өлеңдерінде Құдайбердіұлы Абайдың ағартушылық идеяларын 

одан әрі жалғастырған болатын[10]. Ал Мағжан Жұмабаевтың «Мен жастарға 

сенемін» шығармасы жастардың жанына ұлтжандылық ұялатады. 

Міне осы айтылған мәліметтерге басты назар аудара отырып ұлы 

тұлғаларымыздың елі мен халқының болашағы үшін білім мен тәрбиенің маңызы 

зор екенін және оны адам баласа өз бойында қатар алып жүрер болса одан асқан 

білімді,  ақылды және елі үшін адал қызымет жасайтын  тұлғаларымыздың көп 

болатынын айқындап көрсеткен. 
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Білім мен тәрбиенің қатар алып жүру маңызы. Қарыштап дамып жатқан 

заман көшіне ілесіп, бәсекеге қабілетті 30 елдің қатарына кіру жолында көптеген 

реформалар ағарту саласын жаңа арнаға бұрып, жаңа форматта жұмыс жасауды 

еліміз талап етіп отыр. «Халық пен халықты, адам мен адамды теңестіретін білім» 

десек, ал тәрбиесіз білім еш кәдеге жарамай, қайта адамзатқа қарсы 

бағытталатынын сонау Х ғасырда ұлы ғұламамыз Әл Фараби тұжырым жасап 

кеткені бәрімізге белгілі. Себебі –  білім мен тәрбие егіз ұғым. Біліп қою ол аздық 

етеді. Білу – ол тек алғашқы қадам. Ал ол білімді іске асыру, оны өмірде қолдана 

алу, кәдеге жұмсап, өмірде өзіндік тұлға болып қалыптасу жолында құндылықтарға 

негізделген білімнің маңызы зор[11]. 

Қорытынды. Қорытындылай келе, білім мен тәрбиені қатар алудың маңызы 

зор, себебі қазіргі жастардың ұсақталып бара жатқаны біздің қоғамда айқын 

көрінуде. Осы мәселені шешу үшін қай  салада болсын білім беруде тәрбие мен 

ұлттық құндылықтарды қазіргі жастардың бойына сіңіре алсақ, тек сонда ғана, біз 

жетістікке жете аламыз, яғни Жаңа Қазақстанға жол ашамыз. Еліміздің президенті  

Қасым-Жомарт Кемелұлы Тоқаев айтып өткендей отандық білім беру жүйесінің 

үздік үрдісін сақтай отырып, бір орында тұрып қалмай, әрдайым даму жолында 

болу керектігін атап өткен болатын. Сонымен қатар лайықты азамат – өз білімін 

Отанымыздың игілігі үшін жұмсайтын адам. Алдымызда тұрған құбылмалы 

заманда жастарымыз еңбекқор болмаса, ешқандай бәсекеге түсе алмайтынын терең 

түсінуі керек, – деді Президент. Сондай-ақ Мемлекет басшысы жаңа ұрпақты 

алдағы сын-қатерлерге дайындау қажеттігін, бұл ретте балалар еңбексүйгіштік 

идеялары мен құндылықтары негізінде тәрбиеленуі тиіс екенін тілге тиек 

етті.Сондықтан білім алмастан бұрын тәрбиеге көбірек мән беру керек. Жаңа 

Қазақстан жастарын білімді де бәсекеге қабілетті, отаны үшін қызмет жасайтын 

жастарды тәрбиелеу үшін осындай ұсыныстар қарастырдым:  

Бірінші білім беру мекемелерінде білім беру мен қатар тәрбиеге де басты көңіл 

бөлінуі керек, яғни түрлі тәрбиелік мәні бар іс шаралар мен рухани құндылықтарды 

негіздей отырып  жастарды ұлтшылдыққа отан сүйгіштікке тәрбиелеуді басты 

назарға алуымыз керек.  

Екіншіден телеарналарда ұлттық тәрбиені дәріптейтін фильімдермен 

бағдарламарды көбейту қажет.  

Үшіншіден түрлі кино орындары мен театрларда білім мен тәрбиеге 

байланысты кинолар мен қойылымдарды көбейту.  

Төртііншіден тәрбиенің тағы бір жағын отбасыға жүкетуіміз қажет нақтырақ 

айтар болсақ да ата-анадан берілетін тәрбиені де басты назарда ұстауымыз қажет. 

Сонда ғана біздің Қазақстан жастарының болашағы мен еліміздің болашағы 

жарқын болмақ. 
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